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Ao Guilherme, a quem tenho tenta-

do propiciar inlmeras experienci-

as de controle.
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Este trabalho visa principalmente argumentar sobre a

controlabilidade como fator preventivo no desenvolvimento do de-

. samparc aprendido, segundo posicdo tedrica de M.P. Seligman.

Partindo do pressuposto de imunizacdo ao desamparo, a-
través de exposigbes suceSsivas a experiencias de controle, foi
montado um experimento onde 12 casais de pais e suas respectivas
criangas de 2 a 4 anos eram os sujeitos. Houve aleatoriedade . na
divisao deles em grupos de controle e experimental.

.Inicialmente foram obtidas frequéncias de comportamen-
tos considerados adequados para os pais e dos considerados inade-
quadoé para as criancgas. Este criterio de adequagao para os pais
foi baseada na teoria de Seligman, como sendo os comportamentos fa
cilitadores para o desenvolvimento da percepcao de controle nacri
anca. O critério de inadequagao para as criangas foi baseado nos
sinais de ansiedade, desamparo e depressao.

- Aos pais do grupo experimental foi entado dada orienta-
cao sobre principios comportamentais e aspectos dos estudos de
Seligman, visando modificar suas habilidades em lidar com seus fi
lhos e consequentemente diminuir a frequéncia dos comportamentos
inadequados destas criangas. Novas observagﬁes foram feitas apoOs
quatro meses, para uma avaliagao de nossa interferencia em dife -
rentes tempos. |

'Os resultados analisados tanto estatistica, quanto in-
dividualmente, indicam uma alteragido positiva nos comportamentos
dos pais que participaram-das palestras, bem como nos-de seus “fi-
lhos. Nossa previséé é-de duémé;t;srcriangas,“cﬁjos pais aprende-

ram a estabelecer melhores contingéncias e a proporcionar mais
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experiéncias de controle para elas, crescerdao menos suscetiveis

aos efeitos da incontrolabilidade.

Basically, this thesis presents a discussion of 'con-
trolability" as a preventive factor in the development of learned
helplessness, according to the theoretical position of M.P. Se-
ligman. |

Starting from the basic assumption of immunization
against helplessness through repeated exposition to experiences
of control, we developed an experiment with 12 comples parents
and their children‘(between 2 end 4 years old) being the subjects.
They were randomly alocated to the experimental or the control
groups. '

Initially, we recorded the frequencies of adequate pa
rent-behavior and inadequate child-behavior. The criterium for
the adequacy of parent-behavior was based on Seligman's theory,
that is, behaviors that facilitate the development . of the
child's perception of control. The criterium for inadequacy of
child-behavior was nased on signs of anxiety, helplessness and
depression.

The parents of the experimental group were submitted
to an orientation program focusing on behavior principles and
aspects of Seligman's studies, trying to modify their abilities
in dealing with their children and consequently reducing the fre

quency of inapropriate child-behaviors. Two behavional observa -

" tions followed: one imﬂediétely ofter the orientation program and

the other 4 months later; in .order to assess the effect of our
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intervention at different intervals.

The results, which were both statistically and indivi-
dually evaluated, show a posit}ve change 1n the behaviors of the
parents that paticipated in the oriention sessions, as well as

in the behaviors of their children. Our prediction is that those

children, whose parents learned how to establih better contin-

gencies and how to create experiences of control for them, will

be less vulnerable to the effects of "uncontrolability".
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1 - INTRODUGKD.

Estudos realizados com criancas nas mais diversas
Ereas enfatizam o re]acionamento com os pais como fator princi -
pal de seu desenvolvimento emocional, cognitivo, motivacional, so
cial, etc. (Seligman, 1975; Bijou, 1963; Lundin, 1969; Pattersaon,
1965; etc.).

O0s pais, em geral, nesta sociedade, sao as primei-
ras pessoas a participarem do universo da crianga e com ela con-
vivem, ensinando e ampliando o seu dia a dia. E este ambiente fa
miliar, esta relagao, que influenciara a visao que a crianga te-
ra do mundo, detetminara basicamente seu modo de interagir com
os outros e com os fatos. (Seligman, 1975).

E claro que, com o crescimento, outras pessoas, a-
dultos ou colegas, passam a fazer parte desta convivencia e a
complementar o papel dos pais. Estaremos falando aqui de crian -
cas peqdenas, ou seja, daquelas para as quais os pais ainda sao
predominantes no estabelecimento: de contingencias.

Para Lundin (1969, pag. 413), n3o ha duvida de que
“os tipos de comportamentos aprendidos na infancia sdo basicos e
importantes para o desenvolvimento de comportamentos posterio -
res".0s pais, como esclarece Patterson (1965),.550 fontes natu -
rais do reforcamento social deste meio, sendo eles, portanto ,quem
aplicara consistente ou inconsistentementeos estimulos reforgado
res e punitives nos primeiros anos de vida de suas criangas. A
eficicia dos pais como agentes e determinada nao so pelo tipo e
esquema de reforgamento ou punigao, como por suas caracteristi -

cas como pessoas. Indo alem, Patterson acredita que muito do que
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e denominado comportamento de traco de persona]idade seja condi-
cionado no processo de interacao de uma crianga com os adultos de
seu mundo social.

Bijou (1963, pag. 109) afirma que "o estudo do de-
senvolvimento infantil deve ser orientado em diregao a analise de
variaveis de organismo - o papel do processo hereditario e dos
eventos ambientais que influenciam as consequentes variaveis or-
ganismicas - e a historia de vida do organismo total interagin-
do com eventos ambientais a partir da fecundagao". Sendo, entao,
os pais, os mais intimos neste processo de seus filhos, o conhe-
cimento dos principios basicos do reforgamento social viria a ser
extremamente valioso para eles na educagao destas criangas,a. fim
de influencia-las no desenvolvimento de comportamentos necessa -
rios ao exito na vida futura.

“Pais, colegas e irmacs formam uma parte importan-
te do meio da crianca em termos de prover "dicas" para comporta-
mentos tanto apropriadbs como inapropriados, e consequencias que
encorajam ou nao estes comportamentos" (Gambrill, 1977, pag. 356).
Em acordo, Bijou (1972, pag. 71) afirma que "um numero considera
vel de comportamentos desajustados de uma crianga e estabelecido
e mantido pelos pais, especialmente pela mae, devido a sua rela-
¢ao singular com a crianga".

Estudos observacionais de Sallows (1972) sobre in-
teracao pa%s-criangannstram que pais de criangas-problema ofere-
cem um esquema mais rico de consequencias positivas para compor-
tamentos coercivos (birra, por ex.) do que o0os pais de criangas -
nao problema. Tambem condigoes como disciplina superestrita, pu-

nicao excessiva e superprotecao limitam a aprendizagem de compor
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tamentos alternativos adequados para a crianga.

Pesquisas. realizadas por Wah1et e co]abotadores e
citadas por Bijou (1872, pag. 71) visam tratar relacoes problema
ticas atraves de treinamento da mie numa situagao clinica. Como
eles mesmos propoem, sao ainda necessarios outros estudos que vi
scm desenvolver teécnicas para modificar praticas especificas dos
pais. Nossa pesquisa tambem tem este objetivo.

Concordamos que "pais efetivos observam o comporta
mento da criangamaigdepeﬁto e intervem no comego de uma cadeia de
comportamentos inadequados..., antecipam situagoes que podem le-
var a comportamentos coercivos e reforcam comportamentos deseja-
veis" - (Gambrill, 1977, pag. 262). Para isso, s0 o que precisam
e orientacao e treinamento.

Seligman (1975) fala dos pais como principais res-
ponsaveis na criacdo de contingéncias para as criancas. Eles pro
piciam oportunidadeslde desenvolvimento do senso de controle so-
bre os eventos, eles ensinam as criancas licdoes de dominioc sobre
as coisas ou  Tigoes de desamparo. "Certos arranjos de contigen
cias ambientais produzirao uma crianca que acredita ter ou nao
condig6e§ de ser bem sucedida... e isto & determinado pela sua
experiencia com eventos controldveis ou incontrolaveis”(Seligman,
1975}).

De toda esta literatura, surgiu nossa ideia de es-
tabelecer um programa para pais, onde Thes fossem mostradas as
implicacoes praticas da teoria do desamparo aprendido de Martin
E. P. Seligman, bem como principios que regem o comportamento hu

mano. Acreditamos, sim,na importancia dos pais para o estabéleci
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mento do sentido de eficacia da crianga sobre seu pequeno mundo.
Acreditamos, sim, que "“a precocidade, a quantidade e a intensida
de das experiencia de controle determinarao a base das estrutu -

ras emocionais e motivacionais" (Seligman, 1975, pag. 127).



2 - . CONTROLABILIDADE'E INCONTROLABILIDADE

Fala-se em incontrolabilidade quando umeventoocor
re independentemente do que se faca a respeito; e desamparo e o
estado psicologico resultante de experiencias com este tipo de e
ventos. Sistematicamente, aqui estdo relacionados o0s conceitos
mais basicos para o nosso trabalho. Inicialmente, desenvolveremos
a definicdo de incontrolabilidade predominante nos trabalhos de
Seligman.

Respostas instrumentais ou operantes sao aque]és
que podem ser modificadas por recompensas ou punigoes; em outras
palavras, as consequencias alteram a probabilidade de ocorrencia
destas respostas.

A consequencia pode ocorrer se e somente se houver
emissao da resposta e definir uma situa¢ao na qual cada resposta
sempre produz um reforgo. Neste caso, a probabilidade da conse -
quéncia ocorrer quando a resposta & emitida e 1,0 e este tipo de
pareamento & chamado reforgamento continuo (CRF).

Qutra contingencia possivel e quando uma resposta
que era anteriormente seguida por determinado efeito, passa ago-
ra a nao mais produzir aquela consequencia. Isto determina uma
probabilidade 0,0 da consequencia ocorrer quando a resposta e
emitida e este tipo de nao-pareamento & chamado extingao.

No entanto, nao somente estes dois extremos sao
possiveis. Pontos de continuo de probabilidades ocorrem no caso
do reforcamento intermitente, onde uma resposta e ocasionalmente
sequida de um reforgo, segundo esquemas de razao ou de intervalo.

Nesses exemplos ate agora citados, as consequencias



dependem da emissao de uma resposta especifica; no entanto, ain-
da e possivel aprendizagem numa contingencia chamada DRO - refor
gamento diferencial de outros comﬁortamentos - (Reynolds, 1961)
Aqui sdo possiveis pontos do continuo de probabilidades da conse
quencia ocorrer quando uma resposta R nao e emitida (R).
Resumindo, Seligman (1975, pag. 18) coloca es tas

quatro possibilidades num grafico que representa o espag¢o de con-

tingencia de respostas.
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Aparece, entao, o momento de independencia de res

posta, onde a probabilidade da consequencia & a mesma, quer a



resposta ocorra ou nao. Numa linguagem estatistica poderia ser as

sim representado:

(P(C/R) = p(C/R))

Por outro lado, qualquer ponto que se desvie desta

linha, implica em alguma controlabilidade e poderia ser escritoi

(p(C/R) # p(C/R))

Neste caso, a ocorrencia de R altera a probabilida
de de ocorréncia de C (por ex., um reforcador), © que propiciaum

controle do evento C pelo sujeito.

Seligman e outros, desde 1967 vem trabalhando com
arranjos de incontrolabilidade, tentando determinar seus efeitos
sobre o repertorio dos sujeitos. Cachorros expostos a choques 1i-
nescapaveis em uma situagao, mais tarde falharam em aprender a
escapar de choques numa situacao diferente, onde a fuga era pos-
<Tvel. Chamou-se a isto de efeito de interferencia. 0s efeitos o
bservados nio sdao so quantitativos (nao aquisicao da resposta de
fuga, por ex.) como tambem qualitativos, por alterarem outras res
postas do repertorio dos sujeitos. Tambem esses efeitos variamem
funcio da especie estudada e das naturezas dos estimulos e dares
‘posta.

Além da hipotese de desamparo aprendido para expli

cacao deste efeito, outras alternativas tem sido oferecidas. Dis

cutiremos algumas delas, concentrando-nos posteriormente na de



desamparo aprendido que tem apresentado maior suporte emthico e
uma explicagao mais abrangente do fenomeno, principalmente em se
tratando de sujeitos humanos.

A hipotese de adaptacao sustenta que o sujeito nao
esta suficientemente motivado. para fugir do choque escapavel, por
ter se adaptado a ele durante a fase de incontrolabilidade. Pare
ce nao haver evidencia experimental para esta explicagao, enguan

to que muitos experimentos a desconfirmam (Seligman e Maier, 1967

A hipotese de sensibilizagao explica a deficiencia

na aprendizagem de fuga posterior por uma sensibilizacao ao cho-
que, que incapacita o sujeito a emitir respostas organizadas. Va
rios argumentos nao a-corroboram, ja que a explicagao fica a ni-
vel de ineficiencia de resposta e nao ausencia de resposta. Tam-
bém a intensidade do chogue nao atenua o efeito de interferencia
(Overmier e Seligman), o que nao e previsto por esta hipotese.
Existem ainda hipoteses alternativas que mantemque
a exposicao a choques inescapaveis interfere com a aprendizagem

posterior porque esta exposicao inicial muda a atividade motora

do sujeito. Esta alteracao pode se dar por (1) estabelecimento de
respostas competitivas com a de fuga, ou por (2) fatores bioqui-
micos que impediriam o sujeito de se movimentar suficientemente.

Varios estudos tem tentado esclarecer o peso des -
tas hipoteses (Maier e Testa, 1975; RosseTinf e Seligman, 1975 ;
Seligman Groves, 1970; Seligman e Bragley, 1975) ea conclusao des
tes @ de que nao sdo suficientes para todos os muitos dos efei -
tos de interfer@ncia, apesar de existirem enquanto processos e

poderem influenciar comportamentos (Maier e Seligman, 1976) .



Desamparo aprendido e a explicagao dada por Seligman e outros, pa
ra os efeitos da incontrolabiltidade. Esta hipotese argumenta que
0s sujeitos submetidos a estimulos incontrolaveis aprendem que o0s
eventos do meio sao independentes de suas respostas. A representa
cao cognitiva desta aprendizagem seria de expectativa de que res-
posta e consequencia sao independentes, produzindo o0s efeitos mo-
tivacionais, cognitivos e emocionais da incontrolabilidade. Esta
aprendizagem interferira futuramente na aquisicao de uma resposta
instrumental.

0 deficit motivacional corresponderia a diminuigao

na iniciativa de respostas frente a novos choques. Em outras pala
vras, eventos incontrolaveis sao responsaveis por diminuir a moti
vagéb de iniciar respostas voluntarias de controle sobre futuros
eventos. (Maier e Seligman, 1976).

0 deficit cognitivo corresponderia a dificuldade na
aprendizagem posterior de dependéncia entre estimulo e resposta .
Esta dificuldade inclue o retardamento na percepgao de controle ,
isto e, na percepgao de que as respostas tiveram sucesso.

0 deficit emocional corresponderia as limitagOes de
correntes do medo e futuramente talvez da depressao. 0 sujeito e
modificado em sua emocionalidade, em qualquer situacao de incon -
trolabilidade, e estudos relatam aparecimento de ansiedade (Weiss,
1968), aumento de pressao sanguinea {Hokanson, 1971}, disturbio
do apetite (Hearst, 1965), entre outros.

Seligman usa deste modelo de desamparo aprendido pa
ra explicar também a depressao humana, sugerindo que estes compor

tamentos observados em seus experimentos representam esta modali-



[ H

10

dade de psicopatologia. E1e actedita que se forem estes dois fe-

nomenos, desamparo aprendido e depressao, semelhante$ em sintomas,

etiologia, "cura" e prevengao, poder-se-a compara-los e conside-

rar o modelo adequado. Ele, no entanto, nao afirma poder seu mo-
delo de desamparo caracterizar toda a gama de depressoes (Seli -
gman, 1975, pag. 76), apenas o0s casos mais primordiais.

Resumidamente, a argumentagﬁohae Seligman, em De -
samparo (1975), segue-se assim:

Em termos de sintomas, nota-se correspondencia em
pelo menos seis pontos: (1) dificuldade na iniciagao de respds -
tas voluntarias=estudos sistematicos da depressao relatam reduzi
da atividade do paciente, maior tempo de reacao, passividade,len
tidio intelectual e apatia social; (2) tendencia cognitiva nega-
tiva - em geral, as pessoas deprimidas se veem ineficazes, inter
pretam uma dificuldade como fracasso total, sag pessimistas e a-
presentam auto-avaliacao negativa; (3) curso temporal - os sinto
mas depressivos desaparecem com 0 correr do tempo, em quase to -
dos os casos. Em geral, o tempo acaba curando;(4) falta de agres
sividade - os deprimidos carecem ae hostilidade aberta contra os
outros e sao menos competitivos; (5) perda de libido e de apeti-
te - depressivos-em geral emagrecem, se desinteressam sexualmen-
te e podem ate se tornar impotentes; (6)_altera96es fisiologicas
- tanto na depressio, como no desamparo parece haver deplegao de
noradrenalina e participacao da atividade colinergica.

u Em termos de etiologia, o modelo do desamparo suge
re que a causa deste fenomeno se encontra na creng¢a de que toda
acio & inutil e muitas teorias da depressao (Bibring (1953); Mel

ges e Bowlby (1969); Ferster (1973); Beck (1971) enfatizam este
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aspecto. A doenga, a morte, a velhice poderiam ser‘a1guns exem -
plos de eventos que desencadeiam tanto desamparo, quanto depres
soes reativas.

Com referéncia a "cura", o modo mais eficaz de "sa
nar" o desamparo & a exposic¢ao forgada ao fato de que responder
produz consequencias. Varias terapias que garantem poder curar a
depressao parecem lidar com o senso de eficacia do paciente. A
terapia coghitiva de A. T. Beck (1978) tenta mudar a expectativa
negativé fazendo com que o deprimido passe a acreditar na sincro
nia de suas respostas com o ambiente. Na terapia de treinamento
assertivo, o individuo aprende a emitir respostas que surtemefei
tos consideraveis.

Burgess (1968), em seus tratamentos por meio de ta
refas progressivas, propicia ao paciente oportunidades de comple
xidade gradual para ser bem sucedido e assim encorajar o respon-
der e consequentemente a auto-estima.

Quanto a prevengdo, "o desamparo adquirido podeser
evitado se, antes de ser exposto a incontroiabi]idade, o sujeito
passar por experiencias em que exerga controle sobre as conse-
quéncias” (Seligman, 1975, pag. 97).

J.S. Watson (1972), em seus experimentos com crian
cas, verificou que, a partir dos 8 meses de idade, elas se enga-
jam em atividades que envolvem analise de contingencia.Emitir res
postas que produzem consequencias reforgadoras contingentemente
pode ser aprendido a partir desta idade e estas atividades de con
trole parecem dar grande prazer a crianca.

H.F. Harlow (1962) tem feito estudos sistematicos
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sobre efeitos da privacao materna em animais, observando padtﬁes
autistas de comportamento. Seligman sugere que a crianca privada
de mae ou de estimulacao, perde n3ac s0 amor,como controle sobre
0os eventos de sua vida.

Hannon, Rosellini e Seligman (1974) experimentaram
em tres grupos de ratos o efeito de choques escapaveis, inescapa
veis ou de nenhum choque em tarefas posteriores de fuga. A con-
clusao favorece a hipotese de imunizacao ao desamparo, visto que
somente os ratos submetidos a chogques inescapaveis se desempenha
ram mal posteriormente. "A experiéencia de controle em idade pre-
coce pode imunizar o0 organismo contra o desamparo em idade adul-
ta" (Seligman, 1975, pag. 135).

Esta afirmagao de base experimental parece nos le-
vantar hipoteses sobre a possibilidade de imunizagdo, dependente
das experiencias de controle e de manipulacao das fontes de re -
forcos, na vida de um individuo. Portanto, se existir sincronia
entre respostas e consequencias (controle objetivo), a ¢rianga
ira aprender, atraves do desenvolvimento de sua percepgdo de con
trole, que responder & efetivo. Caso contrario, ela aprenderd que
responder nao adianta, deficitando-se, entao,.em iniciar respos-
tas, adquirindo tendencia cognitiva negativa e apresentando an -
siedade, medo e depressio.

Em nossa pesquisa, estaremos intervindo junto aos
pais no sentido de obter modificacao dos comportamentos deles em
rélagEo aos filhos. Queremos com isto, em ultima instancia, pro-
porcionar esta imunizacao contra o desamparo as criangas.

A seguir, descreveremos, entao, quais oS comporta-

mentos adequados dos pais que visamos aumentar de frequéncia e
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quais os comportamentos inadequados das criangas que poderac con-

sequentemente diminuir de frequencia.

2.1. COMPORTAMENTOS ADEQUADOS DOS PAIS

Tentando estabelecer quais os comportamentos apre-
sentados pelos pais que resultariam em situacoes de controlabili

dade para a criancga, levantamos na literatura os seguintes:

1. Sinal de Seguranga - Segundo a argumentacao de
Seligman, (1975, pag. 104), a imprevisibilidade de um aconteci -
mento gera ansiedade e medos generalizados. Se, no entanto, hou-
ver a possibilidade de um sinal que anteceda o evento aversivo ,
a resposta de ansiedade ficara restrita aquele momento e o sujei
to permanecera "seguro" de que nada acontecera na ausencia do si
nal. Esta previsao lhe garantira controle sobre estes eventos.

Ex.: comportamentos tais como avisar a crianga que
os pais vao sair ou passear, que tera que ir ao dentista, tomar

injecao, ficar com alguem durante a viagem dos pais, etc.

2. Responsividade - A definicao de controlabilida-
de depende de dois conceitos: o de resposta voluntaria e o de de
pendeéncia entre resposta e consequencia. A responsividade dos
pais, no caso, determinaria a consequencia direta para o compor-
tamento da crianca. Pais que deixassem de responder efetivamente
aos comportamentos emitidos pelos filhos, estariam deixando de
proporcionar a relacao de dependencia e a imediaticidade necessa
ria ao estabelecimento de contingencias. Uma mae responsiva e fun
damental na aprendizagem do senso de dominio (Seligman, 1975, pag.

137).
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Ex.: Interessar-se pelos assuntos trazidos pelas
criancas, explicar determinadas perguntas, responder as solicita

coes, seja para negar ou conceder, etc.

3. Estimulacdo - A privagao de estimulos & um dos
fatores que contribuem para a aprendizagem de incontrolabilidade
(Seligman. 1975, pag. 137). Somente através de reforcamento ade-
quado, seja na modelagem de um novo comportamento, seja em proce
dimentos de fading, ou na manutencao de comportamentos deseja -
veis, poder-se-ia adquirir um repertorio amplo de respostas vo -
1unt5rias. A contro]abi]idade dependeria da emissao destas.

Ex.: Comportamentos como elogiar aproximagoes su -
cessivas do comportamento objetivo final, dar oportunidades para
tentativas de comportamentos novos, diminuir a ajuda progressiva

mente, assim que cada passo esteja estabelecido, etc.

4. Jogos de sincronia - Seligman (1975, pag. 137 )
ressalta. a importancia de experiencias de sincronias entre acoes
e consequencias, desde arinfSncia. Aprender este controle sobre
o ambiente poderia aumentar o senso de dominio que a crianca de-
senvb]veri.

Ex.: Estabe]ecer brincadeiras em que 0 responder de
pende do comportamento voluntério da crianga (como: imitacao,dar
o sinal de comeg¢o ou fim, etc.), permitir qué a crianga estabele
¢a ou mude algumas regras, atender suas preferencias e escolhas,
etc.

5. Lidar com insucesso e frustragao - 0s processos’

de atribuigao de um acontecimento como dependente ou independen-

te de sua propria acao sao bastante caracteristicos nos depressi
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vos. A aprendizagemde uma avaliagdonao distorcida e fundamental .
Seligman (1975, pag. 143) te]ata um experimento sobre retreinameg
to de atribuigéo (Dweck, 1973) para reafirmar sua hipotese de que
sao necess&tios alguns fracassos e o desenvolvimento de uma tati-
ca de lidar com o insucesso, para reverter o desamparo.

Ex.: Ensinar a pensar sobre o por.que de um erro, in
centivar respostas alternativas, fornecer oportunidade de experi-
encias com fracasso e frustragao, modelar comportamentos adequa -

dos para lidar com estas experiencias, etc.

6. Adiamento... de reforgo - Altas frequencias de
comportamentos sao conseguidas em esquemas intermitentes de refor
camento , oS quais garantem tambem uma resistencia maior a extin-
c3o (Whaley D.L. e Mallot, R.W., pag. 70). Aprender a esperar e
um treino em auto-controle que também aumenta o senso de dominio.

Ex.: Ensinar a esperar pelo reforgo estabelecendo
contingencias de intervalo ou razao, proporcionar experiencias de
retenciao de reforgo até a permissao para adquiri-lo, fornecer oca
sioes onde vales ou fichas adquiram valor reforgcador e que possam

ser trocados futuramente (Token economy).

7. Padroes claros .e explicitos - Seligman (75, pag.

145) relata uma pesquisa de S. Cooper Smith (1967) em que se con-

clui que as criangas que revelavam maior auto-estima provinham de

ambientes em que os padroes eram c]ards e . explicitos. Dai sua de-

fesa a respeito de que, se esses padroes desaparecerem, o sentido
de valor, doaniole auto-estima nao poderao ser conquistados.

Ex.: Os pais determinam certas regras com a cri

anca e n3ao as variam de acordo com o estado de humor deles ou pre
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senca de outras pessoas; 0S limites devem facilitar a discriming
¢io do que pode ou nao ser feito em qualquer situagdo; ospais nao
cedem ds manipulagoes atraves de birras ou outros comportamentos
inadequados,bem como. interven imediatamente visando interromper a ca

deia destas respostas.

7. Constancia - A uniformidade no Tidar com a cri-
anca determinara maior probabilidade do estabelecimento da rela-
cio entre resposta e consequencia. As contingéncias seriam refor-
cadas a cada emissao de resposta, facilitando tambem a discrimi-
nacio das mesmas. A rotina diaria como horario e sequencia de e-
ventos propicia experiencias de controle, bem como desenvolvimen
to da percepcao temporal. ;

Ex.: Estabelecer horarios para as principais ativi
dades da criancga, responder sempre com a verdade as perguntas de
las, de acordo com sua possibilidade de compreensac e, tentar 1i-
dar com a crianga com a mesma disponibilidade a degspeito de se-
us problemas.

Todas essas. serao as classes de respostas a serem

observadas na interacao de nossos sujeitos pais.

2.2. COMPORTAMENTOS INADEQUADOS DAS CRIANCAS:

Levantamos ~ . aqui alguns dos principais comporta-
mentos indesejaveis de criancas que pudessem ser caracteristicos

em processos de ansiedade, desamparo e depressao.

1. Choro

Chorar emalta frequencia
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2..Irritabi1idade

Responder emocionalmente com exagero a estimuy -

los.

3, Mau-humor
Amuar-se, fazer "bico", apresentar-se facialmen

te "triste".

4. Baixa motivacao
Nao iniciar atividades.
5. Pouca resistencia a frustracao

Demora na aceitagao de que algo nao vai ocorrer

ou nao pode ser feito.

6. Birra

Jogar-se no chdo, bater com os pes.

7. Agitacao ou Hiperatividade
Baixo limiar de atencgao e concentracao; agita -

¢ao psicomotora.

8. Retracao Social
Isolamento fisico, pouca interagao social com

criancas e/ou adultos.

9. Dependencia
Requisitar ajuda ou coisas na mao que seja matuy

ramente capaz de fazer sozinha.

10. Exigencia para imediaticidade
Necessidade de reforgamento imediato, sem pos-

sibilidade de adiamento ou previsac de futuro.
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11. Passividade
Nao reagao a estimulos, aceitacao pacifica do
que The impoem, permanencia por longo tempo no mesmo lugar ou em
atividade monotona.
12. Manipulagao ou Agressividade
Exigir que as coisas sejam sempre do jeito que
quer; reagir agressivamente com as pessoas para impor as exigen-
cias.

Estes comportamentos serao 0s observados em nossos

sujeitos criancas.
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3 - ORIENTACAO DE PAIS

0 modelo comportamental de orientagao de pais & ba
" a
sead; na posigao de que o comportamento da crianca e extensamen-
te fungaode contingencias naturais do ambiente, especificamente
‘aquelas ocorridas na familia entre pais e filhos. Consequente -
mente, se os comportamentos problematicos da crianga s3o o alvo
de mudanga, e claro que o ambiente natural deva ser . modificado
(Ross, 1972; Tharpe Wetzel, 1969). Alem disso, assume-se tambem
que' o processo basico que contribué para o problema & a defici-
encia de habilidades des pais em lidar com a crianca.

Seguindo esta linha, varios programas tem sido
montados a fim de ensinar aos pais como trabalhar com o compor-
tamentos positivos ou negativos dos fiThoS. Tem-se notado um au-
mento consideravel de 1itefatura a este respeito.

Uma posigao terap8utica mais abrangente, isto e,
com o - ..envolvimento de varias pessoas importantes para o .de-
senvolvimento e manutencao do problema, tem promovido benefici-
os. 0Os pais passam a desenvd]ver papeis produtivos no processoe
cooperam com o terapeuta na execucao do programa estabelecido
“Treinamento de pais eefetivo para uma variedade de problemas de
comportamento especificos e uma variedade de populagao. Recur -
sos como manuais escritos, modelos em video tape e feed back ao
_vivo tem sido usado%,tanto em grupo quanto individualmente”
(Schreibman, 1983, pag. 107).

Apesar de "procedimentos comportamentais terem de
" monstrado claros efeitos positivos em pouco tempo com criangas

com problemas de comportamento” (Ross, 1981), nem sempre e sim -
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ples conseguir envolvimenio dos pais no cumprimento . do progra
ma.

Miller e Gottlieb (1974) afirmam que 80% das mu -
dangas comportamentais em tratamentos de criancas com disturbi-
os poderiam ser preditas pelas medidas de personalidade dos pais.

Miller (1975) chegou, entao, a estabelecer quatro
categorias de pais de acordo com suas respostas ao treinamento.
No primeiro grupo, estariam os pais que dao rapida e satisfato-
ria resposta. a intervenciao, tem alta iniciativa e autonomia e
mantem adequadamente o programa. No segundo g;upo, estariam os
pais cujos resultados finais sao positivos, mas que apresenta -
ram problemas durante a intervencao e requisitaram extenso en -
volvimento do terapeuta. 0 39 grupo seria dos pais que apresen-
taram pouca aquisigao e pouca evidencia de que o programa .iria
durar. E no 49 grupo estariam os que deram pouca ou nenhuma res
posta a intervengao e encerraram prococementeo treinamento.

Problemas de motivacao e coopera¢ao parecem sur -
gir na maioria dos casos, ja que os pais muitas vezes se sentem
inaptos, sem condigoes ou desesperangados por varios fracassos
anteriores. 0 aumento da satisfacao dos pais no programa esta di
retameﬁte ligado as medidas objetivas de mudangas alcangadas pe-
la crianca. Eles tem assim feed back constantes e positivos de

suas eficiéncias em intervir no problema.

Historicamente, programas de treinamento de pais
fém focado muito mais maes do que pais. No entanto,assume-se _que
o envolvimento do pai & benefico para o resultado do tratamento

e Adubato, Adams e Budd (1981) propuseram que caso somen?e a
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mae seja viavel para o tratamento, sirva ela de professora das
novas habilidades adequadas para o marido, para extensao dos be
neficos da orientagao para ambos os pais. "A ausencia de supor-
te do pai para as tentativas da mae em lidar com a crianca pode
exarcebar a situagao disfuncional" {Patterson, 1980).

Quando o comportamento de uma crianca & visto no
quadrq de referéncia de uma analise funcional,tornam-se exe -
quTveis o treinamento e o programa de comportamento socialmente
desejavel. As figuras adultas importantes da vida da crianga ,
como pais e professores, sao orientados no sentido de assumirem
papeis mais ativos e eficazes. Eles sao utilizados para ampliar
a situacao terapeutica e facilitar a generalizacao (Phillips ,
1960; Richard e Mund, 1965; Patterson, 1965). A responsabilida-
de do_terapeuta &€ usar grande engenhosidade na programagao des-
ta intervengao.

Bijou (1972) afirma que o treinamento dos pais:nas
praticas de criagao dos filhos pode ser programado para ser fei
to em casa e deve seguir o principio basico de reforgamento di-
ferencial de aproximacoes sucessivas as praticas desejaveis.Par
te do problema seria a definigao destas e a pesquisa sobre ' re-
forcadores altamente eficazes. Estes programas teriam como obje

tivo prevenir o desenvolvimento de problemas mais graves com

o avancar da idade.

"Em vista do que se conhece sobre como o comporta
ﬁento pode ser condicionado, parece que mesmo diferengas de pos
sTvel base biologica no comportamento podem ser afetadas por va
riacao do treinamento" (Staats, 1973). Apesar da frequéncig de

aprendizagem do valor de varios reforcadores variar em criangas
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diferentes, 0s princhios da aprendizagem parecem ser 0S mesmos
em uma ampla serie de diferentes individuos e espécies.

Dollard e Miller (1980) sugerem uma formulacio de
que as criangasaprendem_todas as suas habilidades socialmente im
portantes, sistema reforcador, valores e moral, respostas apro
priadas a estimulos complexos, etc. Portanto, o conjunto exten-
so de comportamento que denominamos personalidade & considerado
predominante em termos de aprendizagem. Assim, os pais desempe-
nham o papel mais importante no treinamento desses comportamen -
tos complexos.

Uma analise da aprendizagem da aquisicao do com -
portamento leva a focalizar os pais como treinadores, quer eles
tenham ou nao intengao de manipular as condigdes. Staats ~ e
Staats (1973) sugerem que 0s pajs poderiam ser participantes a-
tivos no que se referea.disposicao das circunstancias mais efica-
zes para produzir um repertorio comportamental abundante, rico
e ajustado, usando um minimo de estimulagdo aversiva e um maxi-
mo de reforgamento positivo. Assim parece que com uma tarefa de
tteino com tais responsabilidades, os pais necessitam compreen-
der os principios do comportamento pé]os quais as criangas apren

dem.

A literatura sobre orientacao de pais focaliza em
geral aspectos terapeuticos para problemas especificos trazidos
para o profissional comportamental. Portanto, nesta area, esta
orientagao tem como objetivo informar os adultos envolvidos so-
bre principios comportamentais e estabelecer tecnicas de inter-

Vencgao.

Nossa orientagao, por ter somente caracteristicas
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preventivas, lidara somente com a informagao .e discussao dos

estudos sobre controlabilidade e desamparo e de principios com-

portamentais.
As

guinte programa:

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

palestras serao dadas em grupo, sequindo o se-

0 objetivo da tese e hipoteses do trabalho.

0 que & controlabilidade e desamparo.
Comportamentos esperados dos pais.

A influencia do ambiente sobre o comportamento.
0 que e condicionamento operante.

Como estabelecer contingencias.

0 que & reforcamento positivo.

Tipos de reforgos.

Esquemas de reforgamentos.

Como executar procedimentos de modelagem, mode
lagao e fading.

Sistema de pontos (token economy).

A utilizacao do principio de Premack.

0 que e extingao.

0 reforcamento diferencial (DRO).
Discfiminagﬁo e generalizagao.

Fatores que influenciam a eficacia dos refor-
cadores: privagdo e saciagao.

0 que e reforcamento negativo: fuga e esquiva.

Punicao e seus efeitos.
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19. Tipos de punicao: positiva e negativaw

20. A tecnica de time-out e over correction.

Cadaitem sera visto de forma bastante acessivel ao
leigo, procurando relacionar a teoria a pratica. Exemplos serao
dados e buscados entre os participantes em carater esclarecedor,
bem como forma de discussao dos problemas que possam estar ocor-
rendo em cada familia.

Sera pedida uma leitura adicional do livro "Convi-
vendo com as criancas" de Patterson, G.R. e Gullion, M.E.; Edit.
de Brasilia, 1979; para fixacao dos conceitos, ja que a forma de

instrucao programada do mesmo mostra ser eficiente como exerci .-

cio.
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4., ENUNCIADO DAS HIPOTESES

A partir da posigao teorica de Seligman, :chega-se
a especulagao de que criangas com maiores oportunidades de expe
riencias de controtle estarao imunizadas contra o desamparo. Acre
ditando neste pressuposto, estaremos dando orientacao aos pais:no
sentido de propiciarem a seus filhos controle sobre as conse-
guencias. A longo prazo, nossa previsao e de que estas criangas
cujos pais modificarem seus comportamentos estarao menos susceti
veis aos efeitos da incontrolabilidade, do que as cujos pais nao
receberem nenhuma orientacao nossa.

Portanto estaremos desenvolvendo dois experimentos.
No primeiro nbssos sujeitos serao os pais e estaremos lidando com
as variaveis: comportamento dos pais (VD) e orientagao de pais

(VI). As hipoteses a serem testadas sao:

H] - pais que receberem nossa orientacao terao se-
us comportamentos adequados em relacao aos fi

Thos aumentados de frequéncia.

H, - a frequéncia dos comportamentos adequados .dos
pais ap0ds nossa orientagao sera maior do que
a frequencia dos comportamentos adequados dos

pais que nao receberem nossa orientagao.

H., - a mudanca dos comportamentos dos pais que re-
ceberem a orientacao permanecera apos um pe-

r7odo de 4 meses.

No segundo experimento, nossos sujeitos serao as

criancas e estaremos lidando com as variaveis: comportamentos das

SHVERSIDAGE  CATOWOA

-
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criangas (VD) e comportamentos mudados dos pais (VI). As hipote-

ses a serem testadas sao:

H]a

2a

3a

- ¢riancas cujos pais receberem nossa orienta -

¢ao terao seus comportamentos inadequados di-

‘minuidos de frequencia.

a frequencia dos comportamentos inadequados

das criancas cujos pais receberem nossa orien
tacao, sera menor que a frequencia dos compor
tamentos inadequados das criangas cujos pais

nao receberem nossa orientagao.

a mudanca dos comportamentos das criangas cu-
jos pais receberem nossa orientacao, permane-

cera apds um periodo de 4 meses.
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5. METODOLOGIA

5.1. Sujeitos

Foram estudadas doze familias, sendo que seis per-
teciam ao grupo experimental e seis ao grupo de controle. Esta di
visdo foi aleatoria.

Cada familia era composta dos pais (casados ou nao)
e de pelo.menos uma crianca com idade entre dois anos completos
e quatro anos incompletos, matriculada em escola ou creche. Esta
faixa etaria foi escolhida por ja apresentarem linguagem (o que
nos facilitaria na observagao das interagoes); por terem uma re-
lacao estreita, intensa e de uma certa maneira dependente com os
pais; e por ter nosso trabalho caracteristicas preventivas.

Foram controladas tambem variaveis tais como esco-
laridade dos pais (no minimo 20 grau completo) e classe economi-

ca (media ou alta avaliada atraves das profissoces, local de resi

_dencia, escola da crianga, etc.). Tentamos assim evitar de ma--

:aira teorica (Seligman, 1975, pag. 145) que a crianga ja esti -

vasse num processo de desamparo devido a pobreza, aglomeragao ha

"bitacional e opressao social.

0 quadro de caracteristicas dos sujeitos & entao o

seguinte:

A. Grupo Experimental

Ay pais casados crianga masculina - 3 anos.

/
A, pais casados / «crianga masculina - 3 anos
pais casados / crianga masculina - 3 anos
A, pais casados / crianga masculina - 2 anos
A5 pais separados / crianga feminina - 2 anos

Ag pais separados / crianga masculina - 3 anos
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B. Grupo de Controle

B] pais casados /. crianga masculina - 3 anos
Bz.pais casados / crianga masculina - 3 anos
B3 pais casados / «crianga masculina - 2 anos
B4 pais casados / «crianca feminina - 2 anos
85 pais casados / <crianga feminina - 2 anos

86 pais separados / crianga . masculina - 3 anos

5.1 - Procedimento

Foram inicialmente observadas todas as familias se
gundo os comportamentos levantados como adequados para os pais
e os levantados . como inadequados para as criangas. Este perio
do foi de 4 horas.

Apos isto, os pais do grupo experimental participa
ram de 4 palestras semanais de duas horas cada sobre os assuntos
discriminados na pag.23.

Foi combinado que, se somente houvesse a participa

c3o de um dos pais nas reunioes, deveriam estas ser transmitidas

" a0 ausente, 0 qual se comprometeria a Tevaradiante a orientacao da

da. Para pais separados, o compromisso foi identico.
Todas as palestras foram dadas a todas as maes. SO
mente um pai assistiu a todas elas e dois outros a apenas uma.

No final deste periodo, novas observagoes foramfel
tas nas familias de ambos 0S grupos, para compara¢ao com a fre -
quencia dos comportamentos observados anteriormente e consequen-
te avaliacdo de nossa intervengao.

Num follow-up quatro meses apos, foram .novamente
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feitas as mesmas observacgoes.

5.3 - Design Experimental

FASE 1 FASE II FASE III
PAIS (LINHA DE BASE) | (RESULTADOS) (FOLLOW-UP)
GRUPO EXPERI-
MENTAL
GRUPO DE CON-
TROLE

FASE I FASE 11 FASE III
CRIANCAS (LINHA DE BASE) (RESULTADOS) (FOLLOW-UP)

GRUPO EXPERI-
MENTAL

GRUPO DE CON-

TROLE

5.4 - Tratamento Estatistico

Serdo usados testes nao-parametricos para a veri-
ficacao de nossas hipoteses, dada a impossibilidade de se testar
a normalidade da distribuigao dos dados, devido ao pequeno tama
nho da amostra. Outras condicoes exigidas pelas provas paramétri

cas tambem nio s3o preenchidas por nosso modelo.
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Os testes mais indicados s3do entao:

- o Wilcoxon, para as hipoteses 1 e 3 do grupo de
pais e de criangas, onde existem duas amostras relacionadas que
proporcionam escores de diferencas que podem ser ordenados segun

do seus valores absolutos e;

- o Teste U de Mann - Whitney, para a hipotese 2
do grupo de pais e de criancas, por ser uma prova nao-parametri-
ca das mais poderosas em se tratando de amostras independentes e

pequenas.

Determinaremos nivel de significancia 0,05, crite-
rio considerado adequado em termos de exigencia, para as cienci-

as do comportamento.
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6. RESULTADOS

Tabela das frequencias totais de comportamentos a-

dequados dos pais.

FASE I FASE 11 FASE 111
] 18 39 30
GRUPO EXPE- 2 20 34 24
RIMENTAL 3 14 23 14
4 13 30 24
5 7 26 22
6 14 23 27
1 22 10 1
GRUPO  DE 2 20 20 12
CONTROLE 3 8 10 10
4 8 9 11
5 10 20 21
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Tabela das frequencias totais de comportamentos ina

dequados das criangas.

FASE I FASE 11 FASE 111
1 5 10 9
GRUPO EX- 2 26 10 11
PERIMENTAL 3 14 8 14
4 20 13 11
5 18 12 10
6 24 20 17
1 24 22 20
GRUPO . .DE 2 20 29 30
CONTROLE 3 10 18 20
4 | 28 26 24
5 18 16 17



33

6.1 - Resultados estatisticos.

a ..Teste da homogeneidade dos grupos experimental

e de controle na Fase I (Pais)

nivel de significincia:=<{ = 0,05

tamanho da amostra: n = 6

regiao critica: consiste nos valores de U cujas
probabilidades de ocorrencia nao

supere 0,05

FASE: ANTERIOR A ORIENTAGAQ

GRUPO ESCORE
EXPERIMENTAL} 18 20 14 13 7 14
CONTROLE - 22 20 .8 8 10 14

ESCORES EM ORDEM ASCENDENTE

ESCORE].7 . 8. 8 ;1bﬁ 13 . 14 .14 .14, 18...20...20..22

GRUPO {E C € C . E. E E C E £ C C

Obtemos o valor de U contando os escores E que pre

cedem cada escore C

U = 1+1+14144+6+6 = 19
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Consultando a tabela deMann-Whitney para'n]=n2=6 e

U =19 obtemos p(U)> 0,531

Decisao: Como 0,531 & maior do que 0,05 nao pode .-

mos rejeitar H0 ao nivel de 0,1.

b. Teste da Homogeneidade dos grupos experimentale

de controle na.Fase I {Criangas)

nivel de significancia:el = 0,05

tamanho da amostra: n = 6

regiao critica: consiste nos valores de U cujas
probabilidades de ocorrencia nao

supere 0,05

FASE: ANTERIOR A ORIENTACAO

GRUPO" ESCORE
EXPERIMENTAL 5 26 14 20 18 24
CONTROLE 24 20 10 28 18 17

FSCORES EM ORDEM ASCENDENTE

ESCORE|S 10 14 17 18 18 20 20 24 24 26 28

GRUPO |E C E C £ C E C £ C E C

—

Obtemos o valor de U contando os escores C que prece

dem cada escore E
U = 142434445 = 15
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Consultando a tabela de Mann-Whitney parany=n, = 6
e U - 15 obtemos p(U) = 0,350
Decis3do: Como 0,350 & maior do que 0,05 nao pode-

mos rejeitar H0 a esse nivel.

c. Teste da hipotese 1 para o grupo de pais

H1: Pais que receberemnossa orientacao terao seus
comportamentos adequados em relagao aos filhos aumentados de fre

quencia.

HO: Pais que receberem nossa orientagao nao terao
seus comportamentos adequados em relagao aos filhos aumentados de

frequencia.

Nivel de significancia:={ = 0,05

tamanho da amostra: n = 6

regido critica: Como o teste & bilateral,a regiao
critica consiste de valores de Z;
cuja probabilidade associada seja

menor ou igual a 0,025

0,025 T 025

A = a(n+l) = 8(7) = 10,5

4 4
CfT ijn(n+]) (2n41) = {6(7) (13) = 4,7697
24 N 24
7. = 1 -/



36

Onde T e a maior soma de postos de mesmo sinal

PAR FASE 1 FASE 11 d| posto posto ¢/ sinal menos freq.
1 18 39 -21 -6 -

2 20 34 -14) -3 -

3 14 23 - 91 -1,5 -

4 13 30 -17) -4 -

5 7 - 26 -19f -5 -

6 14 23 - 91 -1,5 -

Como nao ha diferengas de sinal dos postos, T = 0

Z; = 0 - 10,5 = 2.20
4,7697

P(z 2,2) = 0,0139

Decisao:Como 0,0139 & menor do que 0,05 podemos

rejeitar H0

d. Teste da hipotese- 2 para o grupo dos pais

H a frequencia dos comportamentos adequados dos

1
pais apos nossa orientacdo sera maior do que a frequencia dos com
portamentos adequados dos pais que nao receberem nossa prientagao.

H a frequencia dos comportamentos adequados dos

0
pais ap0ds nossa orientacdo nao sera maior do que a frequencia dos
comportamentos adequados dos pais que nao receberem nossa orien-
tacgao.

nivel de significancia: L - 0,05

tamanho da amostra: n = 6
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gl - . . ‘ .
regiao critica: consiste nos valores de U cujas
probabilidades de ocorrencia nao

supere 0,05

FASE: IMEDIATAMENTE APOS A ORIENTACAO

- GRUPO ESCORE
EXPERIMENTAL 39 34 23 30 26 23
CONTROLE 10 20 10 9 20 23

ESCORES EM ORDEM ASCENDENTE

ESCOREF 9 10 10 20 20 23 23 23 26 30 34 39

“GRUPO L C C C C C E E C E E £ E

Obtemos o valor de U contando os escores E quepre

cedem cada escore C

U =2

Consultando a tabe]ade.Mann-whitnéy paran]=n2=6 e

U = 2 obtemos p(U) = 0,004

Decis3ao: Como 0,004 & menor do que 0,05 rejeitamos
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FASE: 4 MESES APDS A ORIENTAGAO

GRUPO ESCORE
EXPERTMENTAL 30 24 14 24 22 27
CONTROLE

117 12 10 11 21 20

ESCORES EM ORDEM ASCENDENTE

ESCORE [10 11 11 12 14 20 21 22 24 27 30

GRUPO c C C C £

Obtemos o valor de U contando os escores E quepre
cedem cada escore C

U=1+1=2

Consultando a tabela de Mann-Whitney paran,=n, = 6
e U =2 obtemos.p(U) = 0,004

Decisao: Como 0,004 & menor do que 0,05 rejeita -
mos H0

e. Teste da hipotese 3 para o grupo dos pais

H1: A mudanca dos comportamentos dos pais que re-

ceberam orientacio permanecera apos um periodo de 4 meses

HO: A mudanca dos comportamentos dos pais que re-

ceberam orientagdo nao permanecera apds um periodo de 4 meses
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nivel de significancia: ol = 0,05

tamanho da amostra: n = 6

regiao critica: Como o teste e bilateral, a re -
giao critica consiste de valores
de Z, cuja probabilidade associa

da seja menor ou igual a 0,025

0,025 0,025

,/“T - n(n+l) = 6(7) = 10,5
4 4

Cf} “fn(n+1) (2n41)" = \ 6(7) (13) = 4,7697
24 24

Onde T & a menor soma de postos de mesmo sinal

PAR |FASE I |FASE I1 | d . |posto - |posto c/ sinal _menos freq.
1 39 30 9 5 -
2 34 24 10 6 -
3 23 14 7 4 -
4 30 24 6 3 -
5 26 22 4 1,5 -
6 23 27 -4 -1,5 1.5
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-ZT =1,5-10,5 = - 1,89
4, 7697

P (7 << -1,89) =0,0294

Decisao: Como 0,0294 e menor do que 0,05 podemos

rejeitar H.0

f. Teste da hipotese 1 para o grupo das criangas

H]: Criancas cujes pais receberam nossa orienta -
¢ao terao seus comportamentos inadequados diminuidos de frequen

cia

H Criangas cujos pais receberam nossa orienta -

0
cio n3o terdo seus comportamentos inadequados diminuidos de fre

quencia

nivel de significancia: «< = 0,05

témanho da amostra: n = 6

regiao critica: Como o teste € bilateral, a re
giao critica consiste de valo -
res de ZT cuja probabilidade as-

sociada seja menor ou igual a

0,025

0,025 ,025
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//%+ = n{n+l) = 6(7) = 10,5

\] 7) 13) = 4,7697

24

Z=T-/LT
6}

Onde T & a menor soma de postos de mesmo sinal

PAR { FASE I |FASE II d posto posto ¢/ sinal menos freq.
1 5 10 -5 | -2 2
2 26 10 16 6 -
3 14 8 6 3,5 -
4 20 13 7 5 -
5 18 12 6 3,5 S
6 24 20 4 1 ' -

T =2
ZT =2 -10,5. = - 1,78
4,7697

rejeitar H0

P(Z< -1,78) = 0,0375

Decisao: Como 0,0375 & menor do que 0,05 podemos
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g. Teste da hipotese 2 para o grupo das criancas

Hy: a frequencia dos comportamentos inadequados das
criancas cujos pais receberem nossa orientagdo sera menor do que
a frequencia dos comportamentos inadequados das criangas _¢ujos

pajis nao receberem nossa orientagao.

HO: a frequencia dos comportamentos inadequados das
criancas cujos pais receberem nossa orientagao nao sera menor do
que a frequencia dos comportamentos inadequados das criangas cu-

jos pais nao receberem nossa orientagao.

nivel de significancia:ed = 0,05
. tamanho da amostra: n = 6
regiao critica: consiste nos valores de U cujas

probabilidades de ocorrencia nao supere 0,05

GRUPO ESCORE
EXPERIMENTAL 10 10 8 13 12 20
CONTROLE 22 29 18 26 16 15

ESCORES EM ORDEM ASCENDENTE

ESCORE| 8 10 10 12 13 15 16 18 20 22 26 29

GRUPO E E E E E C C C E C C c

obtemos o valor de U contando os escores C quepre

cedem cada escore E

U =3
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Consultando a tabela de Mann-Whitney paran 6

,Iznz =
e U obtemos p(U) = 0,008

Decisao: Como 0,008 & menor do que 0,05 podemos

rejeitar H0

 FASE: 4 MESES APDS K ORIENTACAO

GRUPOQ ESCORE
EXPERIMENTAL 9 11 14 11 10 17
CONTROLE 20 30 20 24 17 10

ESCORES EM ORDEM ASCENDENTE

ESCOREf 9 10 10 11 11 14 17 17 20 20 24 30

GRUPO |E E € E€E E E E C € € .C ¢

Obtemos o valor de U contando os escores C que pre
cedem cada escores E

U= T1+1+1+1 = 4

Consultando a tabela de Mann-Whitney paran;=n,= 6

e U= 4 obtemos p(U) = 0,013

Decisao: Como 0,013 & menor do que 0,05 _podemos

rejeitar H0
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h. Teste da hipotese 3 para o grupo das criangas

H]: A mudanca dos. comportamentos das criangas cu-

jos pais receberem nossa orientacao permanecera apos um periodo

"

de 4 meses.

L

HO: A mudanca de comportamento das criancas cujos
pais receberéem nossa orientacao nao permanecera apos um periodo

de 4 meses.

nivel de significancia:e< = 0,05

tamanho da amostra: n = 6

regiao critica: Como o.teste & bilateral, a re -
_gido critica consiste de valores
_de ZT cuja probabilidade associa

da seja menor ou igual a 0,025

0,025 ] 0,025

N

n{n+l) = ©6(7) = 10,5
4 4

C}\

T \In(n+1) (2n+1) = dsm (13)' = 4,7697
24

; 24
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Onde T e a menor soma de postos de mesmo sinal

PAR | FASE I FASE Il d posto posto ¢/ sinal menos freq..
1 22 20 2 4 4
2 29 30 -1 -1,5 -
3 18 20 -2 -4 -
4 26 24 -2 -4 -
5 16 P17 -1 -1,5 -
6 15° 10 5 6 | 6
T =10
ZT = 10 - 10,5 = - 0,10
4,7697
P(Z< -0,1) = 0,4602

Decisao: Como 0,4602 e maoir do que 0,05 nao pode

mos rejeitar H0

6.2 - Alguns dados individuais

A leitura dos graficos de cada familia do grupo ex
perimental nos mostrou certos aspectos que merecem relevancia. A
relacao entre os dados de pais e suas respectivas criancas tam-
bem esclarece alguns pontos que podem passar desapercebidoé quan

do analisados estatisticamente.’

E importante ressaltar que de todas as categorias

de comportamentos adequados dos pais observados, a relativa ao



46

sinal-de seguranga foi a unica que aumentou em frequéncia em to-

do o grubo exherimenta1. Parece que alem de clareza em compreen-
de-la, dada a sua objetividade, tambem os resultados mais imedia
tos em situagoes espechicés e frequentes (saidas dos pais, por
exemplo) devem ter sido responsaveis pela mudanga. As categorias

de responsividade e estimulagao tambem conseguiram aumento de fre

quencia. Cinco dos pais parecem te-las compreendido bem e aplica
do consistentemente os priﬁchios de aprendizagem envolvidos ne-
las.

0s gréficos de totais de comportamentos adequados
dos pais nos mostram claramente que houve, em todos do grupo ex-
perimental, um aumento de frequencia no momento imediatamente a-
pos a orientacdo. Mesmo notando-se diminuigao desta frequéncia a
pos o periodo de 4 meses, jamais voltou-se ao nivel da linha de
base e, em um dos casos, continuou havendo aumento.

Analisando-se as categorias de comportamentos ina-
dequados das criangas, as que apresentaram diminuigﬁo'na maioria

das criancas do grupo experimental foi a de manipulacao e .baixa

Tgtivagﬁo. Pode-se entender que pbr estarem os pais mais habeis
em lidar com as criangas, puderam eles interromper Ou transfor -
mar as tentativas inadequadas de serem manipu]ados..Puderam tam-
bem estimula-las a se iniciarem em comportamentos novos & a se
interessarem por isto.

Verifica-se que com exce¢ao de uma crianga, todas
5; outras diminuiram seus comportamentos inadequados inicialmen=

te. Tres continuaram diminuindo na observacao de follow-up. 50

mente uma crianga chegou a apresentar aumento em relacao a li-

nha de base.
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Na tghtativa de correlacionar os dados maissigni-
ficativos dos pais com o de sua prﬁpria crianga, obtivemos o se-
guinte:

0s pais 6 apesér de nao serem 0s que tiveram maior
aumento no total das frequencias de'seus'comportamentos adequa -
dos, foram o0s que apresentaram aumento em & das 8 categorias. Em
concordancia com nossas expectativas, a'crianga 6 tambem apresen
tou diminuicao no total dos comportamentos inadequados, tanto na
fase II quanto na fase III.-

0s pais 4 também apresentaram aumento de frequén-
cia em 5 das categorias e a crianca deles diminui seus comporta-
mentos inadequados em ambas as fases posteriores ac experimento.
As familias 2 e 5 obtiveram .resultados semelhantes.

A familia 3 apresentou-se peculiar, com os pais au

mentando seus comportamentos adequados em somente 2 categorias.na
fase II e retrocedendo posteriormente 3 frequéncia inicial. Ares
pectiva crianca tambem diminuiu a principio seus inadequados, re
trocedendo a frequencia de linha de base. Parece que o mecanismo
foi identico para os pajs e para a crianga, confirmando . nossas
previsoes. Estes dados-apesar-de-nEo—serem-os”mais-posﬁt1v0$quag~
to ao resultado final, sao os que mosiram decisivamente a corre-
lagdo entre a mudanca dos pais e o comportamento da crianga.
Somente na familia 1, apesar dos pais terem reagi-
do muito positivamente @ orientagao, a crianga aumentou seus com
.ﬁortamentos inadequados. Talvez a explicagao se encontre em ou-
tras variaveis que possam ter intetferido, ou a um reajustamento

familiar que estaria levando um tempo maior do que 0S nOSsSOS 4

meses.
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6.3 - Discussio

0s resultados estatisticos nos indicam que finicial
mente antes do experimento, os gruﬁos experimental e de controle
eram homogeneos, isto e, nao mostravam diferengas estatisticamen
te significativas, ao nivel de 0,05.

A seguir, verificamos a aceitacao das hipdoteses de
pesquisa 1, 2 e 3 para o grupo dos pais e as hibﬁteses 1 e 2 pa-
ra o grupo das criangas. Estes dados, vistos em associagao . cbm
os graficos individuais, nos indicam a eficiencia de nossa orien
tacdo na modificacao do comportamento dos pais em lidar com seus
filhos. Consequentemente, houve tambem diminuicao dos comporta -.
mentos inadequados das criangas, principalmente na fase experi -
mental. Apos o periodo de 4 meses esta reducao nao se manteve ..

embora os comportamentos inadequados ndao tenham voltado a atin-

gir'a frequéncia de linha de base.

A intervencao direta com os pais provocou nao SO

uma mudanca circunstancial, mas se acentuou com passar do tempo,

atée nossa observacao de follow-up. Confirmamos assim, que ¢ co -

nhecimento de principios compoftamentais e dos estudos sobre de-
samparo aprendido pdde auxiliar os pais na interagao adequada com
seus filhos.

Ao interferirmos, provavelmente, criou-se uma nova
dinimica familiar onde comportamentos inadequados das criangas ,
que eram anteriormente reforgados, passaram a entrar em extingao
e 0s dncompativeis, e portanto adequados, comegaram a receber es
pecial atencdo dos pais. Questionamos tambem se entre o casal, um

novo sistema de avaliagao de seus papéis como pais ter-se-ia ini
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ciado e, embora esta fosse uma mudanéa apenas num setor de suas
vidas,'pata as criangas significou uma nova forma de educagao.

" A nossa expectativa era de qué a diminuigao dos com
portamentos inadequados das criangas continuaﬁse'ocorrendo,jEQUe
os pais estavam mantendo o discutido e proposto na orientagao. A

nao confirmagao disto pode ndo significar que a correlacio en-

tre o comportamento dos pais e o de seus filhos seja baixa, mas

que talvez todo este rearranjo de contingencias na familia te-

nha envolvido outras variaveis, oo novas formas de contra - con

trole, nao previstas por nos. Tambem consideramos que a ocorren-

cia de ccmportamentos inadequados no repertoric das criancas, .em

baixa frequéncia, nao significa processos de ansiedade, desampa-
ro ou depressao. A "anormalidade" estaria,sim,na frequéncia ele-.

vada. Dai o nosso objetivo ser a diminuicao dos comportamentos

- inadequados e.naoa total extingao deles.

Em termos chticos ao nosso experimento, gostaria-
mos de propor uma reaplicagao do meémo, em amostragem maior e de
caracteristicas diferentes da tratada por nos. Experimentos em
outras faixas etarias, em outros niveis sociais, economicos ou de
escolaridade, talvez pudessem esclarecer mais as multiplas varia

veis que determinam o estado de desamparo.

Talvez um traba1ho onde varios pesquisadofes pudes
sem participar da coleta de dados, ja que & esta fase a mais e-
xaustiva para ser realizada por um $0 profissiona].

Também seria necessario um maijor apoio das insti--
tuicoes e da propria populacgdo. A pesquisa brasileira ainda nao

merece a devida atencgdo e colaboracao destes dois niveis da 'so .-
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ciedade, o gue diffcu]ta principalmente o recrutamento dos su-
jeitos.

As categorias de comportamentos esco]ﬁidQS"também
poderiam ser depuradas num novo experimento, agora que se dbte-
ve 0s dados das usadas por nos. A objetividade das instrugﬁesdgn
das aos pais pode elevar a compreensao das mesmas e consequente

mente provocar maiores mudangas, como no caso de sinal de segu-

ranga,g;timulagioe responsividade . Tentar-se-ia assim, uma de-

Timitacdo clara. entre as categorias, ja que as nossas nao eram

excludentes entre si. Como primeiro trabaiho nesta area, queria
- » ) - — - .

mos principalmente levantar o maior numero de dados possiveis ,

para que, futuramente, pudessem ser elaboradas medidas mais so-

fisticadas daquelas categorias que fossem vistas como relevan -

tes.

De qualquer maneira, os resultados indicam um ca-
minho fertil para pesquisas, onde o aprimoramento de nossa tec-

nica de orientacdao de pais ocorreria com certeza.
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7. CONCLUSADQ

Verificou-se que a orientagao dada aos pais foi efi
ciente em alterar o modo deles Tlidarem com seus filhos. Em se modi
ficando as contingencias estabelecidas, o comportamento inadequado
das criancas tambem sofreu redugéo,excetd num doé casos.

Ao propiciarem mais experiencias de controle a seus
filhos, provave1mente estao eles agindo preventivamente contrao pro
cesso de desamparo aprendido. Estas criancas, segundo a previsao
de Se1igmaﬁ, estarao mais imunes aos efeitos da incontrolabilidade.
Gostariamos de pfOpor um estudo longitudinal para cbservagao do de

senvolvimento destas criancas, o que poderia nos:trazer elementos de

“indiscutivel valor sobre a prevengao do desamparo.

De maneira geral, acreditamos na necessidade de se

-contwnuar pesquisando exaust1vamente este terreno da psicologiahuma

na. O traba]ho prevent1vo continua sendo o de maior amplitude dere
sultados positivos para a sociedade. Investir numa educagao de ba-
se experimental nos garantira adulfos mais saudaveis tanto emocio-
nal quanto comportamentalimente. A previsibilidade g um dos objeti-
vos da ciéncia que so se realiza no exercicio constante da pesqui-
sa.

Em termos praticos, trabalhos de orientacao de pais
tem sido desenvolvidos nas Ereés educacional, assistencial , medi-
ca e psicologica. Em cada um destes setores, seria produtiva a
ufi]izagéo de um insttumento basico que determinasse 0S objeti -
vos comuns. A mudanga compottamenta] dos pais elevaria a probabi_"
lidade de Sxito em todos estes campos de trabalho. Em se yisando

a saude da familia, e em particular da crianga, estar-se-ia ten
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tando prevenir deficits cognitivos, motivacionais e emogciona -
najs » caracteristicos do desamparo.

Como o universo da criancga extende¥sé com 0 passar
dos anos, nao somente 0Ss pais deveriam ser alvo de modificacao ,
mas tambem 0sS professores que tanto participarao de seu desenvol
vimento. Progtamas especificos de reciclagem has escolas poderi-
am n3o so auxiliar os mestres no desempenho de suas fungoes,como
alterar estados de desémparo trazidos pelas criangas de lares ina
dequados.

Socialmente, acreditamos-no muito que existe para
ser feito em relacao a crianca e na possibilidade pratica de ori
entacOes grupais para os diretamente envolvidos na tarefa de sua
formacao. |

Diante da constante massa de novas posigoes educa-
cionais a qual o leigo estd exposto, verifica-seum certo questio
namento e inseguranca dos pais em seu comportamento diario. . Ha
necessidade de esclarece-los, ja que até ha pouco tempo, eram
indiscutIveis os seus papeis. Pesquisas multidisciplinares tem
apontado suas falhas e novas maneiras mais eficientes tem sido

propostas. 0 momento social as exige.

Ha que se buscar cada vez mais ¢onhecimentos empi-

-

ricos e transmiti-los em larga escala a populagao. Informacao e

poder de critica e evolugao. E sempre oportuno aprender!
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