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Eu sd vivo desprezada, desprezada...

Igual a uma rosa murcha,

Que no jardim nao & cultivada.

Eu ndo tenho ninguém,
Pri ocupar meu coragao.
Rosa murcha

Nao € olhada,

" Rosa murcha

Nao & cultivada,
Pelo jardineiro

A rosa & jogada.

Bem assim estou eu ) bis
Igual um jardim sem flor

Bem assim estou eu,
vivo sozinha sem amor, . ; bis

Igual um jardim sem flor.

{(Letra e musica de
MARIA "crecheira")
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A ANA - presenca encantadora

AS CRECHEIRAS - mulheres sabias

e corajosas na difficil tarefa

de wviver
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RESUMO

A expectativa de uma ruptura na relagao familia-creche
foi confrontada em uma perspectiva teSrica e em um trabalho de
campo. Da definigdo do espago-creche como um espago de morte, da
explicitacao do caridter controlador do objetivo de saide mental
definido como pertinente 3 Psicologia Preventiva, do estabeleci
mento de pardmetros para a andlise da dinamica grupal e do enqua
dre da relagdo famflia-crianga-creche como uma relagao terciaria
e saudivel ou bindria e sociopdtica se definiu um esquema tedri
co de andlise. Por outro lado, foi realizada umainvestigagao em
uma creche comunitdria localizada em uma favela no Rio de Janei
ro, de cujo relato se extraiu as categorias consideradas mais re
levantes para a andlise da hipdtese de rupturainseridaentao em
um contexto mais amplo de significagao, onde também se procurou

discutir o espago da psicologia na creche.

ABSTRACT

The expectation of cleavage in the family daycare cen
ter relationship is compared between a theoretical approach and
data obtained in field work. From the definition of daycare cen
ter space as that of death, from expliciting the controlling
characteristic of the mental health goal, defined as belonging
to the field of Preventive Psychology, from the establishment
factors for group dynamics analysis and from inserting the family
-child-daycare center relationship, a theoretical approach for
analysis is defined. On the other land, from a survey made in a
community daycare center in a Rio de Janeiro slum, categories con

sidered the most important for analysing the cleavage hypothesis,

its insertion in a context of more ample significance and for

discussing the space of Psychology, were extracted.
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INTRODUGAC

A proposta deste trabalho comegou a ser formulada na
vivéncia da realidade de uma creche gquando uma série de ques
tionamentos foram levantados ao se procurar pensar como a Psi

N L]
cologia' se inscreve neste espago. Ao aprofundar os aspectos

a serem investigados nesta realidade a creche foi e &, a todo

-

momento, uma indagagao para a Psicologia.

E a partir do crescimento das cidades, da necessidg'

de de utilizacao da maoc de obra feminina em um processo cres

cente de industrializagZo, da contrag@o numérica da familia -
(4

caracterizada cada vez mais como uma familia conjugal-que sur

gem as creches, como um, entre outros agentes de,sOcializagéo/;

infantil extra-familiares. A partir de um cotidiano se esta ¥5p
belecem com a finalidade explicita de manter as criangas, en \ }
quantd as maes trabalham. Caracterizam-se, portanto, dentro da
guestdao feminina e assumem, mais ou menos intuitivamentei con
forme o lugar e o momento histdrico, uma agac no processo de

socializacao infantil.

Foi a relagao entre estes dois agentes de socializa
cao - familia e creche - que se ressaltou como intrigante.Sao
conhecidas as investigagoes da Psicologia sobre as diferentes
etapas de socializagac da crianga - posic@o gque muitas vezes
recai ém um psicologismo excessivo, conforme nos alerta Wallon
(23)- ou sobre o papel da familia - e o efeito de suas distin
tas estruturas no processo de socializagao da crianca(lée 17).

Ou ainda, por outro lado, guando a influéncia da familia nao



existe de todo e a crianga se encontra em instituigdes e orfa

natos (20).

A partir de uma proposta primeira e ampla de se inves
tigar o processo de socializacdo em uma atuagao conjuntada fa
milia e da creche a questao foi se delineando aos poucos, de
uma forma mais especifica, a partir da andlise de como a fami
lia cumpre a sua tarefa de guarda e socializagdo das criangas.
Saraceno, C (17) aponta uma diferenciagao no processo de soci
alizagao conforme o luggr gque esta familia ocupa no estrato
social ja gue ela vai ser definida como a mediadora das capa
cidades cogniscitivas e motivacionais que considera relevan-
tes e/ou procura desenvolver para a solucao dos problemas de

terminados pela posicao social que ocupa. A familia & defini

da agqui como o primeiro e principal agente de socializagép: a

forma de ser satisfeita a necessidade de comer da crianga, as
experiéncias afetivas que venham ou nac a ocorrer, o tipo de
linguagem gque aprénde e as relagoes sociais gue interioriza
sio transmitidas pela familia. J& se pode verificar agui um
nexo evidente entre a familia e a comunidade na medida que a
primeira se insere na segunda pela prdpria definigao de comu
nidade como "um conjunto de pessoas gue vivem juntas, em um
mesmo lugar e entre as quais se estabelecem certos nexos, cer
tas fungbes em comum, ou certa organizagao"(6, pg.127). Por
sua vez,esta comunidade faz parte de uma sociedade mais ampla

e complexa da gual &, sem divida, uma das formas de expressao.

A creche se insere historicamente nestes vinculos

sociedade, comunidade e familia - o gue, em si, nao explicita

R



de que forma o faz. Familia e creche nao podem ser entendidas,
ambas, como realidades homogéneas, Unicas. Sao realidades his
toricas e al se expressam. Pode-se perceber aqui distintas pos
sibilidades para cada uma em si e para os seus diversos arran

/

jos possiveis.

Saraceno, C . aponta também uma ambigiiidade possi-~
vel entre diferentes agentes.de socializagao na medida que "as
exigéncias do mercado de trabalho de uma mao de obra mais qua
lificada e flexivel... provoca uma politica de escolarizagaode
massas de etapas de idade progressivamente mais amplas - reti
rando algumas funcdes de socializacao da familia - e mantém pa
ra a familié, ao mesmo tempo, as funcgoes de mediadora e de di

ferenciacao social, de pertinéncia & classe nos seus aspectos

objetivos e subjetiGos e como instrumento de gg;vatizaqéo de

conflitos.(17,pag.17) Esta questao se revela, por exemplo,nos

—— . :

programas de educagao compensatdria e a sua inclusdo no perio

do pré-escolar. Diante de um processo de marginalizagao soci-

al muito prematuro - desde ¢ nascimento as condigoes de mora

dia e alimentagao interferem na préprié interagéo humana prg_
porcionada ao bebé - aparecem varias propbstas de compensar €s
ta crianga, através de um programa de educagao formal de suas

"defasagens”. No entanto esta interferéncia,muitas vezes, valo
ra um modelo de socializacao em detrimento dagrele proprio de

determinade grupo social e,desta forma, aponta para a ambigui

dade ou contradigao explicitada mais acima.

Esta questdo nos remeteu a uma revisao e a uma  con
traposicao dos trabalhos de Spitz, R. © gual ressalta a impor

tancia primordial de uma figura constante na relagao com o be

o
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bé qgue permitiria nao s& o desenvolvimento emocional como o prd
prio desenvolvimento fisico e intelectual da crianga. Procura
mos deslocar o foco do problema ao ressaltar como fundamental-

nao mais a constancia de uma figura para a crianga- mas a manu

—_—— T

tengao da crianga no mesmo contexto significativo.

A partir de entao, definir ou naoc a ambiguidade dos
modelos propostos, respectivamente pela familia e pela creche,

ao transparecer como problematico, justificou nosso interesse.

A guestao, entao, se confiqurava de uma forma cada
vez mais dindmica e se estabeleceu uma hipOtese primeira. Com
a creche, a tarefa de cuidar dos filhos rompe as fronteiras da
familia e passa a ser responsabilidade do grupo, instituicao e

comunidade. E este rompimento gque configura um conflito entre

a creche e a familia. Na creche, a tarefa de socializagéq' das
criangas se modificaria e se distanciaria dos modelos wutiliza
dos pela familia pela propria introdugac de um modelo de educa
¢do mais formal. Deste modo, a mae, representando a familia de
uma forma especifica e a comunidade de uma forma mais gerai,
"perderia" sua capacidade de intervir neste processo gerando um
conflito, muitas vezes silencioso e pouco compreendido entre am

bas as partes.

Rapoport e Choppy indicam também a dificuldade deste
relacionamento. "A imagem da mae se ocupando de seu filho res
ta, antes de qualguer outra coisa, o modelo ideal,natural, pri
vilegiado da melhor relagac com ¢ pequeno. Em relagao a tal re
ferdncia, um outro tipo de relagao nao pode ser gue substituto

desvalorizado" (15,pag.168).



A conceituagao de Ulloa (21) & fundamental na expli
citacao desta hipOtese. Definindo os pontos de contato entre
os diferentes elementos que integram as. instituigdes sob o

nome de articulacdo,chama de fratura uma interrup¢ao ou 'altg

racao do movimento instituicional. Na fratura entre a institu
icao e a comunidade se pode observar um descenso na produgao
enguanto que na fratura intrainstitucional aparece uma incomu
nicagao. A hipdtese, entao, pode ser assim enunciada: a rela
cao familia-creche pode se traduzir em uma fratura devido ao
proprioc processo de institucionalizagao pelo-qual passa a cre

che.

Sao estas hipOteses que marcaram © ponto'de partida
do trabalho e nos fizeram focalizar a relagdo creche-familia.
Nesta problematica visualizou-se nd3o s& a intengao de anali-
sar as diversas jusﬁificativas de um provavel conflito, mas
também revelar aspectos da dindmica institucional e comunita

ria compreendidas como a rede desta relagao.

O trabalho que se segue pode ser diferenciado em 2
romentos principais - uma abordagem tebrica e um trabalho de
campo - onde se procurou explicitar e cohfrontar as questoes
mais relevantes pela emergéncia de oposigoes significativesem

um grupo concreto e histdrico.

A imagem de um jogo de espelhos clarifica aqui o de
senvolvimento da investigagdo tebrica. Ao estudar creches pen
samos em nos ocupar de criangas mas as Vvimos na familia, a fa
milia e sua tarefa de socializagao, a interferéncia da creche,
seus diferentes significados histdricos, as possiveis dinami

cas grupais gue podiam ocorrer no seu interior, a génese CcOn
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creta de um grupo, a constituicdo do prdprio objeto e objetivo
da Psicologia. Decidir como aprofundar e interligar estas di
versas visdes foi a tarefa mais ardua e certamente incompleta

gue se desenvolveu neste trabalho.

A analise tedrica ficou esquematizada em trés momen-

tos distintos.

P;imeiramente procuramos explicitar o proprio signi
ficado da creche. No esbogb de uma perspectiva histdrica a-
pareceram tres discursos distintos - © familiar, o médico e o
pedagbgico - que encontraram seu significado ultimo no reflexo
do status que mulher, crianga e familia ocupam na sociedade em
gue se inserem. A partir dé entao se discutiu o §uantozacreche
vai evidenciar a manutencgao alienante da mulher ao permitir a
superposicio da sua fungdo de mae i fungao de assalariada. A
analise de Hassoun foi amplamente discutida aqui e nos serviu pa
ra, na dimensao psicoldgica, definir a creche como um lugar de
separacao e exclusao. A definicao do espago-creche como um "es
pago de morte” - linguagem agqui apenas simbdlica - passoua ser

uma hipdtese de trabalho.

Em um segundo momento, procurcu-se definir e discu-

tir como a Psicologia se situa no espago-creche. Definida esta

guestao como uma questac da Psicologia Preventiva - pela pers

pectiva profildtica subentendida - se discutiu algumas de
suas caracteristicas - como, por exemplo, a gquestao da saude
o sa

mental. Abriu-se uma interrogagao sobre a especificidade d

ber psicoldgico e sua pedagogizagao para, em ltima instancia,

questionar-se a naturalidade com gue © psicdlogo atende a soli

citacdo de seu saber enquanto um detentor da compreensao  das
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necessidades da crianga para uma intervengao no espago-creche.

Em um terceiro momento procurou-se aprofundar a pro-
blematica em seus aspectos mais especificos. A partir da defi
nigao de Hochmann (9) da relagdc tercifria Eu-Tu-Outro como o
cbjeto de estudo das ciéncias humanas, as relacdoes creche-cri-
anga e familia foram redefinidas. Creche-crianga e familia po
deriam ser vivenciadas como uma relacdo terciaria, vértices de
um tridngulo, e definidas a partir das suas diferencas signifi
cativas. Ou entao, se definiriam como relagdes binirias e so
ciopaticas: crianga-familia; crianga-creche. Por outro lado,
a analise de Berger e Luckmann (2) permitiu analisar o signifi
cado e o sentido que um novo espago, novos papéis e possivelmen
te a introdugao de novos conhecimentos determinariam na reali
dade do cuidar de criangas. O processo de institucionalizacao,
a relagao conhecimento-realidade, sujeito-conhecimento, papéis
desempenhados foraﬁ definidos como parametros paraa andlise da
problematica. E, finalmente, a discussdo de Lapassade (11)sobre
a definigcao e génese de um grupo definiu a creche enquanto ins
tituigao e permitiu um enguadre para as discussbGes de hetero-
gestao/autogestao, da burocratizagdo e do lugar do lugar do con

flito em uma dindmica grupal real.

A apreensao tebdrica da problematica levantou algumas
perguntas. O trabalho estava ainda incompleto. ﬁo particular e
especifico de uma creche comunitaria & que foi possivel elabo-
rar uma analise compreensiva do valor da problematica inicial
no contexto do vivido e, mais ainda, nos levou ao encontro de

novas problematicas.



A escolha de uma creche comunitdria se justificou co
mo a mais expressiva para este trabalho na medida qué traz ins
crita, pelo menos na sua origem, a pertinéncia de todos os ele
mentos envolvidos no mesmo contexto significativo. Além disso,
& um campo de observagao privilegiado de um movimento grupal e
institucional espontaneo. Amparados nas investigagOes tedricas
determinantes de multiplas e complexas perspectivas foi no de
talhamento das categorias consideradas relevantes para a com-
preensdo da dindmica desta creche que se evidenciaram, com mais
clareza, as questoes que estdvamos investigando. Na verdade, a
riqueza de significagdes apreendidas na dinamica desta creche
comunitidria nos surpreendeu e revelou-se como fundamental,rela
tivizando e transfigurando as abofdagens tedricas. Seu signifi
cado Gltimo se expressou na indagagao do espaco da psicologia
na creche. Ou ainda, na discussao das consequencias dos diver-
sos discursos que a psicologia faz deste espacgo. Questao sem di
vida essencial. pois aparece geralmente respondida - e gquase sem
pre somente de forma implicita e silenciosa - nas diferentes
proposicoes de intervengac no espago-creche.Como contraproposta,
procurou-se configurar um espago onde a codi ficagcao foi defini
da peios proprios : atores. Nosso trabalho pretendeu ser, deuma
forma figurada, uma tradugdo, uma decodificagao. E neste contex
to de significagao que se procurou, na conclusao, situar oespa

¢o da psicologia.

Muito mais do gue respostas pretendemos explicitar o
proprio caminho de constituigaoc da problemdtica, o nascer e O
rebater de uma série de perguntas que encontram no inacabamen

to e na especificidade da observagao fortes limitagoes, que es

peramos gue sejam superadas por outros estudos.

>



Apresentamos agui uma outra imagem na intengao de ex
plicitar o desenvolvimento do trabalho que se segue. Quando
uma pedra cai na agua formam-se varios circulos concéntricos,
que apesar de desaparecerem rapidamente nos mostram a forga
com que a pedra foi langcada e, portanto, o lugar em que ela

pdde cair.
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10

1. CRECHE: UMA ABORDAGEM TEORICA

1.1 - CRECHE: UMA INSTITUIGCAC CERTAMENTE ... POUCO CONHECIDA

A primeira guestao recai na prdpria natureza do gue se
ria a creche. A que realidade estamos nos referindo quando fala
mos da creche? Como a psicologia pode apreender esta realidade ?

Sao estas duas perguntas que norteiam a analise gue se segue.

1.1.1 - Esbogo de uma perspectiva histéricazgggfgz

A creche surge, enguanto uma instituicao _de. a
_.__.__'_'__.___-——-——' —

tendimento para bebes e criangas'pequenas, no final do século

XIX e no inicio do século XX. Rapoport,D. e Choppy.M.C.(15) ci

~tam uma creche em Vosges em 1774, aberta pelo Padre Oberlin, co

mo a primeira existente na Franga. Era uma instituigao de cari
dade aberta 3s criancas pobres durante o dia. As crdnicas opera
rias do século XIX ou a descrigdo da situagdo da classe opera

ria do Norte da Franga mostram que a creche surge estritamente

no sentido de evitar a fome e a morte.

No entanto, como as criangas ficavém expostas
ao risco de contdgio, justificavam a desconfianga que inspira
vam e o receio da mae de perder seu filho ao colocd-lo numa cre
che.

Esta visao se reconfirma no proprio nome de asi
lo pelo qual ela vai, entao, ser designada. A perspectiva ¢e man
ter a custddia dos filhos de familias mais pobres, cujas maes se
viam obrigadas a ir trabaihar, caracteriza-se como uma fungac as
sistencial, a que se associa ﬁma perspectiva caritativa, ao fi

car sobre o monopdlio da igreja e das ordens religiosas. E inte
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ressante ressaltar. que.sé por ﬁm lado a creche desde entao ma
nifestava a deéagregagéo da familia gerada pela industrializa
Gao0 e pela mobilidade e migragdo de camadas rurais para a cida
de, por outro lado, € o discurso familiar que se apresenta no
seu interior-indicado principalmente pela espontaneidade ou in
formalidade na concepcao do que seria manter a guarda da crian

ca.

No entanto, o fantasma da morte &€ assustador e o pro
gresso da medicina introduz o discurso médico na creche. Por
volta dos anos 20, a preocupacac com a higiene estrita, a regu
laridade nos horarios, a limpeza meticulosa e as refeigdes do
sadas em calorias se tornam o eixo principél da instituicao. E
o saber médico, a perspectiva higiénica-sanit3ria e o modelo

hospitalar que salvam a crianga da Morte e, portanto, justifi

cam o valor que a ele se confere. A creche pode entao ser pex.

cebida como um anexo do hospital.

Circunstancias histdricas - o aumento de criangas a-
bandonadas devido a guerra, as consequéncias da revolugao rus
sa, a perspectiva eugénica do mbvimento nazista - e as pesqgui
sas de Spitz (20) em 1945 geram uma nova crise e uma desvalori
zagao de creche. Se o fantasma da Morte parecia afastado ele
reaparece, de uma forma mais simboOlica mas nem por isso menos
assustadora, sob o conceito de hospitalismo. Spitz, nos Esta
dos Unidos, descreveu sob o nome de hospitalismo a sindrome par
ticular das criangas cuidadas em condigoes materialmente exce:
lentes mas pouco calorosas, sem a presenéa maternal. As crian
¢as separadas de sua familia para uma estadia longa no hospi

tal apresentavam um retardo intelectual, uma tendéncia & fobia



e a ansiedade, um retardo sobre o plano da linguagem, anorexia
etc. A pedagogia e a psicologia, se caracterizando como cienci
as especializadas da infancia,passam a se preocupar com a cre
che e geram, entao, modificagoes de estrutura e de funcionamen
to de forma gue a crianga tenha um desenvdlvimento normal, nor
malidade agora definida a partir deste saber. Verifica-se nao
sd a introducao do discurso pedagdgico e psicoldégico mas sua
crescente valorizagao. Sao utilizados para justificar,por exem
plo, a separacao das criangas em idades; a formae o periodo de

amamentagao; a relagao da mae substituta com a crianga; e até

o relacionamento adequado entre o prdprio pessocal da creche,

Este esboco, tem como cobjetivo explicitar os discur-
s0s que atravessam a creche - 0 discurso familiar, medico e re
dagdgico - que, aparecendo em momentos histdricos distintos,in
terferem na sua realidade atual ac preencher com seus contel-
dos a propria significagdao da creche. Ou seja, nao sao estes
contelidos que nos permitirac entender o significado da creche,
mas & este significado, que analiséremos a seguir, que os legi

tima.

1.1.2 - Do significado do espago-creche

O que & mais evidente ao se falar em creche &
gue a mulher nao estd mais cuidando dos filhos, que a mulher
esta trabalhando. Portanto, ao se procurar o significado funda
mental da creche a discussdo se orienta para a analise da rela
¢ao entre a familia e o Estado. Pode-se .perceber diferentes ar
ranjos conforme o momento histdrico. A familia e o Estado de

frontam-se com exigéncias mutuamente exclusivas - a guarda ma



ternal dos filhos e a necessidade da mulher em uma atividade
produtiva. Fica claro que a natureza deste arranjo depende . da
propria natureza da relagdo econdmica, politica e também ideo
logica, da forma que esta familia se insere neste Estadd.A.cqg

che, consequentemente, adguire um significado especifico para

cada um destes diferentes arranjos, o que significa dizer que,

para compreender seu significado ultimo, faz-se necessario a-
bordar os aspectos politicos e econdomicos deste acordo. No en
tanto, nesta analise se pode destacar alguns aspectos mais ge
neralizaveis, tais como, o significado do trabalho feminino no
mundo do assalariado e a concepgao de familia. Sao eles que dis
cutiremos inicialmente, para entéo,inscrever.uma analise psico

logica deste espago.

A creche garantiu o seu espago concretamente ao se
colocar, cada vez mais, como resposta para a necessidade de
guarda dos filhos diante da necessidade da mao—-de-obra femini-
na. Pretende-se aqui determinar e discutir seu significado ba_

sico, atraves da leitura e da anadlise de Hassoun. (8)

Hassoun apresenta e discute uma experiéncia de uma
equipe de psicOlogos e psicanalistas - a equipe psi - nas cre
ches departamentais de uma regiao francesa, nos anos de 1970 a
1574, a partir da qpal procura analisar, discutir e criticar
duas questoes basicas: o significado do espago—crechefaeainteg
vengao psicanalitica em uma instituic3o. Procuraremos aqui  a
presentar e refletir sobre a sua interpretagao da primeira gues

tao.

Hassoun evidencia a importancia da creche ao defini-



la como o significante que permitiria ler o status atual da cri

anga, da mulher e da familia.

-0 entrelacamento destes trés elementos estaria ins
crito na propria origem da creche, que vai ser considerada c¢o
mo resultante de um duplo movimento: a concep¢ao da crianga no
interior do casal parental - casal fechado dentro de sua prod
pria cdlula - cuja guarda caberia a mae, associado a produgao
de uma fungao social e ideoldgica da mulher de assegurar a re
produgac de forca de trabalho do homem e reproduzir sua propri
a sdbjugagéo e alienagéo ao determinar, ou pelo menos aceitar,
o papel do-homem como o de explorador. Ou seja, a mulher no tra
balho doméstico nao so asseguraria'concretamente a sobrevivén-
cia dos membros da familia e sua perpetuagdo pela sobreviven-
cia dos filhos, como também seria reséonsével pela socializa-
cao e re—socializaééo de seus membros, onde ela reprocduziria to
do o complexo de manutengac dos papéis familiares e,onde o seu

lugar e o das criangas poderia ser definido como um lugar de

dependencia.

Faz-se necessario aprofundar aqui o proprio signifi-

cado do trabalho da mulher gue constitui, em filigrana, a tra-

ma ideoldgica da creche. O postulado que O trabalho da mulher

& a marca de sua liberacdo, expressao de reconhecimento da i-
gualdade do homem e da mulher e, o que a distingue socialmente
enquanto cidada, ao participar da marcha do Estado, através de
sua atividadé produtiva, vai ser considerado ilusdério. A afi;
magao que o ‘trabalho da mulher & a marca de sua liberacao se
contrasta e se opoe a desvalorizagao e super-exploragao de to

dos os aspectos do trabalho feminino - a utilizagao da forga
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de trabalho no seu aspecto de complementariedade, o gue vai ca
racterizar a propria sexualidade como complementar; a negagao
do valor de troca que representa o trabalho da doﬁa de casa que
permanece compreendido ge:almente como unicamente produtor do
valor do uso; © esvaziamentp do significado da familia e a ca-
racterizagao da mulher como reprodutora da forga de trabalho e

como reprodutora do significado.

No'nosso entender este posicionamento nao sé suporta
na pretensao de trazer a mulher de volta para o trabalho de do
na de casa (até mesmo porgue ele nac foi abandonado) trabalho
cuja regularidade e individualizagao sao fatores indubitaveis
de alienagéo. E, mais ainda, o fato da creche nao existir nac
evita esta desvalorizacdo. Na verdade, se estd querendo ressal
tar o carater repressivo do trabalho feminino, pois se a mulher
escapa do seu papel de mde & apenas no momentc gue entra no-de

assalariada.

Além do mais, a mulher, o trabalho em que se insere
e a familia que representa nao podem ser considerados, de for
ma nenhuma, como representacgoes uniformes. Pelo c0ntrériq, ex
pressam as contradig¢oes préprias de sua sociedade e, mais fre

guentemente, as contradigoes de uma sociedade de classe.

Outiqs aspectos gue se ressaltam nesta discussao sao:
a propria concepgac de familia, entendida nac mais como um meio
de vida mas como responsdvel pela organizagdo da sobrevivéncia;
a reconstituiciio da forga de trabalho através da ilusac de in

timidade e de repouso que se adgquire no seu interior; e também,

a possibilidade de privatizacdo dos conflitos. E o trabalho da
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dona de casa, gue muitos consideram marginal, gue vai assegu-
rar a permanéncia da familia cuja funcac de mediadora e de di-
ferenciagao social, de pertinéncia a classe nos seus aspectos
objetivos e subjetivos, & fundamental para a manutengao da sQ

ciedade enguanto tal.

Percebe-se aqui gue a creche & um instrumento que per
mite & familia se manter mas cuja representagéo'- a creche re
presentando a familia - nao é mais suficiente para a manuten
cdo da instituigao. A creche passa entao, gradativamente, a se
orientar-para uma concepcdo mais formal de educagao onde o dis
curso pedagdgico se evidencia como importante. A partir de en
tao ela se define como a ante-sala da escola, representandotam
bém "a instrugao" e se tornando portadora de uma nova ordem,
Ordem gue assume um vaidr de ajuda e que, em Ultima analise,
pretende atender as exigéncias de um mercado de trabalho de uma
mao-de-obra mais qualificada e flexivel, Neste momento,o0s con
ceitos de "privagdo cultural”, "marginalizagao cultural" ou
"desvantagem cultural” encontram ressonancia na creche.Sao cri
ados programas de intervengao, de compensagao ou, emoutros ca-
sos, admite-se a importancia de desenvolver caracteristicas ba
sicas do desenvolvimento intelectual,, desenvolvimento harmonio
so de todas as faculdades que se definem como pertinentes a cri
anga. Neste momento pode-se apreender, com mais clareza, um ca
riter repressivo da instituigao creche que, a0 mesmo tempo gue
se apresenta como.portadora de‘um saber sobre a crianga superi

or ao dos pais, permite-lhes investir neste saber e engquadrar

a creche como uma instancia moralizadora porgue reguladora.

Isto pode se exemplificar através das creches depar
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tamentais da Fran¢a que ao serem percebidas pelos pais como um
pseudfpodo da Diregdo de Agdo Sanitaria - e nao como uma emana
¢ao direta de seu habitat imediato assemelhavam-se as diferen
tes estruturas que encerram os pais (e o pessoal);uxquadrochaag
salariados,estruturas de cardter repressivo. Quando a creche
assume oficialmente uma doutrina de atendimento reservado as
criancgas das .mulheres gue trabalham, mﬁitas_vezés acrescida da
conotagéo de rendimentos modestos, casos sociais e/ou pobréza
material ou moral, seu discurso se torna "revelador de uma ide
ologia da miséria generalizada", da necessidade do trabalho da
mulher, seja como garantia da sobrevivencia de seu filho, seja

como garantia de uma futura promogao social deste.

Estas consideragOes definem o enquadre em que se da

ri a analise psicoldgica do espago-creche. Hassoun define a cre

che como um lugar de separacdo e exclusao. Lugar de separagao

e separacao obrigatdria entre pais e filhos que vai ser"ressen

‘tida como insuportivel e reprodutora de uma despossessao indi

zivel e familiar ao mesmo tempo'(8,pag.22-3). A dificuldade des
ta separagac se reflete e ée repete no prdprio pessoal que tra
balha na creche como se sua presenca e evocagao fosse um ele
mento inoportuno, colocando-se entre eles e as criancas que to
mavam conta. Desta forma, torna-se compreensivel que a fungao
efetiva da segunda mae ou mae substituta esteja sempre relacio
nada & fungdo de culpabilizagdo da mulher que trabalha. Lugar
de exclusao percebida no proprio fechamento da creche em rela
caoc ao meio que se insere - fechamento esse muitas vezes Iepg
tido na divisao da creche em segOes estangues e gue nos leva a

jdentifica-la com o modelo hospitalar, carcerario ou escolar.
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As diversas passagens entre as segOes sao, ao mesmo tempo, uma
promocao e uma fonte de anglstia para a crianga, ao implicarem

simultaneamente na perda do conhecido e na ameaga do desconhe

cido.

Rapoport e Choppy (15} também alertam paré esta ques
tio definindo a producdo de um viés para as auxiliares da cre
che na medida gque se percebem e sao percebidas como substitu
tos maternais no momente em Jue a maﬁernalidade e o familiaris
mo seriam os unicos modelos de referdncia. Se estabeleceria um
blogueio na relagado reforgado pelo fechamento de crechee a fal

ta de comunicagao entre os pais e a creche.

As palavras de separagdo e exclusdo, encontram  seu
referencial absoluto e simbdlico na Morte. Ac procurar intexr
pretar o suicidio de uma crianga pequena na creche, a analise
psicoldgica deste esé;go recorre ao conceito do desejo e vai
procurar perceber uma dindmica da dimensao desejante e de sua
ocultac3o na creche. A Morte real foi vista, em um nivel simbd
lico, como a expressﬁo de um espag¢o incapaz de decifrar as for
mas altimas que pode assumir o desejo, expressao daguilc gue a
creche podia ocultar como significante da separagao com a még,
expressao daguilo gue a creche se da a conhecer em termos de

corte para esta crianga. Por outro lado, ela também evidenciou

gue as creches n3o estao de forma alguma ao abrigo da morte,

apesar da valorizagao de todo discurso que tende a expressar a

»

assepsia como modo universal de vida e como modelo de sobrevi
vancia onde a higiene & instrumento primordial. Esta interpre-
tagao adquire uma dimensao fundamental e nos permite compreen=

der gue, €COmo Oespago-creche & definido entre a morte e a fami




lia. Na verdade, este fato estd historicamente inscrito na cre
che - pelo perigo de contagio que expunha as criangas - e pode,

desta forma, se definir como seu fantasma.

Retorna-se aqui a interpretagao de Hassoun da creche
como o significante do tripé crianga-mulher-familia : onde ,
afirma-se que ela nao contribui, por si mesma, nem para a eman
cipacdo da mulher, nem da crianga e nem da familia. "A ' emanci
pacido da mulher, a creche ndo traz nenhuma solugao, pois nao
lhe permite nem concretamente (hordrio, dias utilizaveis), nem
ideoclogicamente (culpabilizagao-repressaoc) se conceber de outra
forma que mae no instante mesmo éue ela deixa de ser assalaria
da. & emancipacao da crianga, a creche age o mais frequentemen
te como freio, pois ela coloca, de uma sb vez, a divisao em
classes de idade (as_segBes), a promo¢ao pela conguista de de
sémpenhos, a angustia e a retirada do investimento, segundo ©
interesse, diante do fracasso da crianga tornado fracasso dos
pais e fracasso das puericultoras (os termos de investimento e
de interesse parecem retomar agui sua dimensao verdadeira,a 4o
econdmico) ... Quanto 3 emancipagdo da familia e a colocagao de
estruturas que permitissem uma critica radical se mantém para
doxalmente impossivel no espago da creche” (8,pag.64-9 Ou se
ja, ao nao contribuir para estas emancipagoes percebe-se que e
xiste a possibilidade da creche de impedir (& classe operaria)
uma colocaczo politica das contradigoes que se explicitam no

seu espago, pois se por um lado estas se agugam, por outro la

do se deturpam.

. . bl . - .
Ao concluir, Hassoun assume a dimensao mails politica

.de sua analise,quando propoe criticar uma visao reformista ou
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oportunista do discurso que se dd na creche. Ou seja, naose pro
poe a opor uma forma de familia a uma outra - a familia burgue
sa versus a familia operaria - mas evidencia a importanciadeé se
radicalizar as lutas da mulher (e da crianga) através de uma s@
rie de palavras de ordem como, por exemplo: gratuidade; abertu
ra permanente da creche; nao rentabilidade econdmica ou pedagd
gica; redugao do tempo de trabalho das auxiliares sem redugao
do saldrio; e o controle da vida na creche pelos usuarios("a co

munidade") .

A discussao recai agui na problematica feminina e inci
de diretamente no significado de libertagao do trabalho da mu
lher. Nao temos aqui a intenééo de esgotar a questao, mas de a
pontar sua complexidade e, desta forma, guestionar o evidente da
afirmacdo da contribuicdo da creche para a emancipagao damulher
e para a formagaoc de um ser social na crianga. Nao se defende
com isso gue a solugao da creche seja afastada, mas que se reco
nhecga e se promova uma investigagao mais cuidadosa de seu signi
ficado, pois é apenas a partir do reconhecimento de suas contra
dicoes que se pode pretender seu enfrentamento, enfrantamento es
te que excede sem davida o espago da creche e, que por nao ser

fundamental, nao nos permite deduzir gue nao é necessario.

E, mais ainda, & no interior deste quadro gue a psico
logia vai se localizar, guer tenha clareza ou nao do mesmo. De
fine-se aqui a dimensao psicolfgica como uma das expressoes des

ta significagao mais ampla. E a partir destas colocagoes gue pro

curaremos aprofundar a problemidtica deste estudo e a definicao

do espaco-creche como "espacgo de morte" & uma hipbtese de traba

l1ho.
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1.2 - UMA DISCUSSAO EM RELAGAO A PSICOLOGIA PREVENTIVA

O discurso psicoldgico se inscreve, concretamente,
no espago-creche. Se, da analise anterior fica. estabelecido:
um dos determinantes do significado deste espago falta focali
zar o lugar desta quest3@o no proprio discurso da Psicoiogia.Ou
seja, esta guestao se configura na problematica da relagao fa
milia-crianca-creche de uma forma implicita e silenciésa, ja
que a constituigao e o questionamento de uma dinamica institu
cionai e comunitaria implica na assumpgéb primeira desta pro
blemadtica pela Psicologia. Procuraremos aqui discutir os pres
supostos tedricos mais amplos’ com os quais a Psicologia se in
sere nesta investigagéo, e, mais especificamente, definir como
esta questao € uma questéo éa Psicologia Preventiva.Apontar pa
ra a Psicologia Preventiva & fundamentalmente se referir, nao
a um sistema tedrico preciso mas, a um Campo de investigacgao

da Psicologia cujos conceitos se apresentam ainda bastante am

biguos e, portanto, em discussao.

Desenvolveremos aqui apenas trés questoOes basicas da
Psicologia Preventiva:
- .do seu surgimento: a inclusao da psicologia nos dis

positivos técnicos da psiquiatria;

- do seu objetivo: a questio da Ppromogaoc da saude

mentai:

\

- do seu campo de atuagao: a comunidade e a institui

1.2.1 - Do seu surgimento: A inclusao da Psicologia

nos dispositivos técnicos da Psiquiatria
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Delimitar o significado deste campo de investigagao
recai na referéncia nao sé de uma Psicologia Preventiva mas
também na de uma Psicologia Comunitdria e Institucional.Estas

aparecem, de um ponto de vista histdérico e conceitual, de uma

forma entrelacada e, muitas vezes, superposta. ACprocurar dis

tingui-las encontramos seu referencial no campo da Psiquiatri
a onde também aparece um entrelagamento entre a  Psiquiatria
Institucional, Comunitdria e Preventiva. Uma primeira consta
tacao define este campo da Psicologia a partir da Psiguiatria,
ao encontri-la incluida como um dispositivo técnico diante da
preocupacao da Psiquiatria com praticas terapéuticas que lhe
possibilitassem recuperar a loucura. Procuraremos agora esbho
car mais detalhadamente esta relagao entre a Psicologia e a Psi

gquiatria.

Em um movimento em gque aparece a prepcupagao com &

prevencac & a nogao de recuperagao do homem louco parao homem

apto a atuar nas praticas sociais que marca a passagem da ca

racterizagao carceraria do asilo para uma caracterizagao médi
ca e terapéutica, reformulagao que se concretiza em dois  mo

mentos distintos no campo da Psiguiatria.

Como um primeiro momento de critica das estruturas
asilares aparece o movimento da comunidade terapeutica (Ingla
terra) e da psicoterapia-ins£itucional (Franga) , onde uma re
formulagao nos principios institucionais da organizagao  asi
lar tinha como proposta basica possibilitar um aprendizado das
regras de sociabilidade. Serra, A. define agui gue "por uma pe
dagogizagéo do doente, se tentaria sua ressocializagao, como

a um ser gue devesse nascer de novo, ja entao apto ao contra

to social". (19,pag.27)
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Da mesma forma, Birman,J. ressalta quea "reforma ins
titucional n3o era apenas a constituigao da possibilidade de

terapia mas era, em si mesma ,terapéutica”. (4, pag.212}

Nos anos sessenta a terapeutica da familia expressa
tanto a expansao da medicina mental para além dos limites do
asilo, como sublinha as iqter—relagées nas redes sociais como
objeto central das preocupagdes psiquiatricas. A enfermidade
mental deixa de se localizar no individuo, que passa a ser de
finido apenas como O indicédor de inter-relagdes patoldgicas.
Se configura aqui um segundo momento da critica asilar, que
ocupa progressivamente um espago social mais amplo. Este movi
mento gue se denominou Psiquiatria Comunitaria (Estados Uni-
dos) ou Psiquiatria de Setor (Francga) p;etendeu rever © pro-
cesso critico anterior ao assumir um cardter de libertagao do
louco, nso mais "t3o" encerrado no asilo. No entanto verifica-
se que, com uma certa dissolugao da localizagao geografica, a
Psiquiatria adquire um aspecto cada vez mais poliforme. Para
doxalmente o asilo reassume aqui um carater carcerario ac se
destinar "apenas“ a casos extremos e pelo menor tempo possi-

vel.

Por outro lado, enguanto os movimentos de Psiquiatri
a Institucional e Comunitaria se explicitam concretamente, em
momentos histdricos determinados, a Psiquiatria Preventiva se
caracteriza como um sistema referencial de "conhecimentos pro
fissionais", tanto tebricos como praticos que podem ser utili
zados para planejar e levar a cabo programas para reduzir (1)
a frequéncia na comunidade dos transtornos mentais de todo ©

tipo (prevengéo primaria),(2) a duragac de um numero signifi-
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cativo dos transtornos que se apresentam (prevengao secundaria)
e, (3) o deterioramento que pode resultar destes transtornos (pre

vencao terciaria)" (7,pag.34).

Diferenciados os trés niveis de prevengao € no primei

ro nivel - a prevengao primiria -~ que se justifica a multiplica

cZo da intervengao psiquidtrica em um nimero crescente de insti

tuigbes sociais numa tentativa de evitar, de manter emplano vir

tual, a explicitagaoc da doenga mental.

Pode-se detectar a partir dagui um entrelagcamento en
tre o conceito "comunitdrio” e "preventivo" ao se definir que
"a prevengao primaria & um conceito comunitario... (onde) o indi
viduo & visto como representante de um grupo e seu tratamento
estd determinado nio somente pelas necessidades da pessoa em
questdo mas, principalmente, pela sua relagao com o problema co
munitario que representa € COmM OS recursos acessiveis para en
frenta-lo".(7,pag.43) ©Ou ainda, Caplan alerta para a necessida
de de se atuar sobre os recursos gerais da comunidade afim de

reduzir condigdes consideradas de alguma forma prejudiciais.

Ou seja, & uma perspectiva preventiva que abrange OS
movimentos de reformulagao psiguidtrica - tanto institucional
como comunitiria- e agui se percebe nao sO uma interdependencia
histdrica mas também conceitual. Os conceitos de crise, o lugar
de uma equipe interdisciplinar, a forma de intervengéo e as tég

: . L)
nicas grupais que a suportam exemplificam um mesmo pressuposto

preventivo e, muitas vezes, um mesmo enguadre tedrico.

'E a Psicologia com isto? A Psicologia se inscreve a

partir e através da psicanalise. Estas novas propostas de atua
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¢ao psiquidtricas e a preocupagac com dispositivos terapeuticos
adequados encontram na psicanalise uma fonte de referencia para
a compreensio da subjetividade e ‘da intersubjetividade. No en-
tanto, o impedimento dé concepgao classica do espago analitico
e a preocupagao com um novo campo extensc de fenomenos comporta
mentais trazem para a pratica psiquiatrica os dispositivos uti
tizados pela Psicologia, a fim de definir préaticas terapéuticas
mais adequadas, du seja, que abranjam um maior namero de pesso
as durante um tempo de intervengao menor onde a eficacia se tra
duz em uma eliminagao do sintoma. Utiliza-se aqui, em um primei
ro momento, oOs dispositivos "elassicos" da Psicologia,principal
mente os conceitos de Psicologia Clinica. E desta forma que a
Psicologia se introduz tecnicamente no campo da prevengao e, O
psicSlogo passa a ser um integrante da equipe de higiene mental.
A partir dal aparece a preocupacao de se definir um campo pre
ventivo da Psicologia que vai ser caracterizado por Bleger, J.

sob o nome de "psicohigiene".

Bleger,J. (6) localiza a psicohigiene como um ramo da

higiene mental e esta como um ramo da saide piblica. Ao preten

 der especificar suas tarefas e funcoes, fora da higiene mental

e da saiide publica, determina-a como um Campo de atuagao priori
tario do psicdlogo "porgue se atua fundamentalmente sobre o ni
vel psicoldgico dos fendmenos humanos, com métodos e técnicas
procedenfes do campo de Psicologia e da pPsicologia Social"” (6,
;
pag.35). "A psichohigiene gira ao redor das condigoes habituais
e cotidianas da vida nas situacdOes reais em que elas se dao, to
mando seus problemas e alternativas em si mesmas e em fungao dos

seres humanos gue intervem em cada uma delas" (6,pag.1l2l) Desta

forma Bleger transcende claramente a questao da enfermidade men
UIVERSOADE  GATGLIRL
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tal "ja que deﬁemos dar conta nzo somente dos enfermos méntais
(no sentido rigoroso desta denominag@o) mas também das  condu
tas anti-sociais e as perturbasdes conflitivas de todo tipoe is
to tampouco somente do ponto de vista da terapia, mas fundamen
talmente do enfoque de profilaxia". (6,pag.167) E a partir des
ta concepgao de insergd@o nas condigoes habituais de vida, ten
tativa de delimitar uma especificidade da abordagem psicologi
ca, que a comunidade e a instituigaoc sao investigadas, ~procu
rando-se definir esquemas referenciais para uma Ps;cologia Ins
titucional e Comunitdria. No entanto, esta especificidade € ex
tremamenté fragil e paradoxalmente, caracterizada por uma ex
trema amplitude. Determinar gue grupos serao investigados e
quais os aspectos gue serao ressaltados sa0 questoes que ape-
lam para um enguadre tedrico. Bleger procura estabelecé-lo de
finindo que individuo, grupo, instituicao e comunidade determi
nariam.quatro ambitos de uma mesma estrutura que teria sido par
celada tanto pelas categorias cientificas como pela propria mo
dalidade de viver. "Creio que nao se trata de uma transposigao
mas sim que os guatro ambitos que teﬁos esbocado constituem a-
penas um fendmeno e, as relagdes entre 0s guatro ambitos nao
s3o relacdes de interagao ou relagoes causais mas, sim, gque Os
guatro ambitos tem, ou possuem, uma unidade estrutural® ......
(6,pag.143) Nao cabe agqui discutir que tipo de estrutura se-
ria - Bleger, as define de forma vaga cOmO estruturas de coe-~
sac, integracado e desintegragac - mas sim assinalar uma intimi
dade conceitual entre a Psicologia Tnstitucional e a Psicologi
a Comunitiria - definidas a partir de um mesmo fendmeno estru
tural - e entre estas e a Psicologia Preventiva - guando ummes

mo objetivo de promogdo da saide mental as justifica.Focallizan

-



27

;

do a Psicologia Preventiva, retorna-se aqui a sua relagaoc com

a Psiquiatria. Pode-se apontar agui uma estratégia de psiquia-

trizacao do espa¢o social ao reconhecer COmMO legitima a pene-

tracao dos dispositivos técnicos psiquidtricos em nome de uma
promocao da sallde mental. O espago social & cada vez mais ocu
pado e aparece uma preocupagao de mapear e operacionalizar to
do o campo dasubjetividade, mapeamento elaborado a partir do
saber da psicanalise e, consequentemente,‘sob responsabilidade
do psicdlogo clinico. Mazzueca, R.(12) localiza claramente a
Psicologia Institucional como uma pratica psicanalitica, ao con
siderar as instituigOes como um campo privilegiado da psicopa-
tologia da vida cotidiana onde as incoerénéias, rupturas e des
vios em suas atividades s&o percebidas e também interpretadas
como a expressao do desejo, passiveis, portanto, da elaboragaoc
de um sentido. Da mesma forma que O saber.psicanalitico havia
se opostd ao saber psiquiatrico, ao devolver © poder de fala
ao louco por articular a compreensac de seu discurso, 0O método
psicanalitico introduz "uma l6gica da irracionalidade" se opon
do & busca de uma administragao perfeita. No entanto se assina

la agui um mesmo cariater impreciso na demarcacao dos limites

deste saber, imprecisdo cujas consequéncias serac analisadas

no proprio objetivo para O gqual tem sido usado, a promocac da

saude mental.

£ através deste enfogue gue se estrutura como legiti
ma a investigagao psicoldgica do espago-creche? Quando a Psico
logia detecta e estabelece a importancia dos primeiros anos,pa

ra o desenvolvimento do homem, ela pode determinar sua respon

sabilidade, ou, pelo menos, sua co-responsabilidade no melhor
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atendimento 3s necessidadesibdsicas das criancas? A partir de

.

que enfogue estas necessidades estao sendo definidas? Ou seja,

propoe-se aqui uma interrogacao sobre o proprioc  pressuposto

‘deste trabalho ao se quesfionar o significado de um_ enguadre

da Psicologia Preventiva no espaco-creche e, correlatamente,

sua preocupacao com o desenvolvimento infantil. Reaparece aguil

a necessidade de uma investigagcac maioxr do alcance e da defi
nicdo da promogac de. salde mental como o objetivo da Psicole
gia Preventiva e também das diversas alternativas que se

explicitam na abordagem da instituigao e da comunidade.

1.2.2 - Do seu objetivo: A questdn da promogdo da saude mental

A preocupacao com a saude mental aparece pri
meiramente na Psiquiatria. Birman, J. e Costa, J.S.F.(3) res
saltam que existe uma mudanga de objetivo guando a preocupagao
com a doenga mental se transfigura na preocupacac com a satde
mental, o que modifica tanto o foco das preocupagoes tedricas
quanto os projetos assistenciais. Bleger se refere a esta ques
t3o ao perceber uma lacuna na definig¢do da estratégia de in-
tervencao psicoldgica e do proprio "diagndstico". "Se bem que
possuimos conhecimentos e técnicas grupais bastante desenvol
vidas, carecemos de uma estratégia para a utilizagao destas
técnicas e destes conhecimentos, gquando temos gue trabalhar
em Psicologia Institucional".(13,pag.103} Ou seja, nao se po
de estabelecer uma estratégia ﬁara uma condi¢ao claramente in
definida como "ser dotado de saude", condicac que se complica

ainda mais gquando se fala de um "bem estar psiquico”.

Esta indefinicao se d& na medida em que a proposta



de uma prevengao primaria, uma profilaxia, nao corresponde ao
conhecimento de uma etiologia das doencas que se pretende pre
venir. E exatamente neste hiato prevenczo-etiologia da doencga

que aparece claramente a intervencao do carater ideoldgico de

adaptacdo que o discurso psiquiitrico e/ou psicoldgico pode as

sumir., Ou seja, guando se desconhece 0 que se estd prevenindo,
quando se organiza os programas preventivos baseado em observa
¢oes pessoais ou populares, conformé sugere e défende Caplan,
a interferéncia de questaes ideologicas se torna claramente pos
sivel. A questao mais problemitica nao esti propriamente nesta
interferéncia mas, no seu escamoteamento em uma propesta cien
tifica, técnica,onde se dificulta a prdpria percepcdao de  pro
postas de orientagoes diferentes e contraditdrias que o termo
adaptacao pode ter. Neste sentido Japiassu, H.(10) discute a
constituigao atual da Psicologia tanto como um cap{tulo da eco
logia - ao pretender preencher o vazio entre o homeme seu meio-
quanto com uma fung¢ao "explicativa" ao criar um modelo através
do qual o homem poderia formar a imagem de si mesmo, papéis ou
trora desempenhados pela moral classica como, por exemplo, a mo
ral religiosa: Al se recai na explicitacao do dispositivo de
controle social da medicina mental em geral, e da Psicologia
em particular. Birman e Costa, identificam, na instituicao psi
quiatrica um deslizamento conceitual produzido sobre as nogoes
de "adaptagao-desadaptagao","onde confundiu-se desvio social
com doenga mental e passou-se a acreditar que os métodos socio
logicos de prevengao da divergéncia social poderiam tornar-se
métodos de prevengac da doenga mental"(13,pag.62). A instancia
psiquidtrica se identifica como uma instancia de regulagao so

cial dos desvios socio-morais.
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E fundamental para a compreensao desta anadlise res
saltar-se que o cardter amplo e indefinido do que & salde se
reflete logicamente na indefinig¢ac da estratégia de alcanga-
lo e, paralelamente, rompe a definigao circunscrita da tera-
péutica e do terapeuta abrindo uma interrogagao sobre a espe-

cificidade deste saber e certamente, da sua pedagogizagao.

Bleger assinala esta questao ao indicar como proble
miatica o objetivo de promogcao de salude ja que se estava'enten
dendo por salide n3c somente a auséncia da enfermidade, mas o
aproveitamento mais eficiente de todos os recursos comque con
ta cada grupo para mobilizar sua propria atividade na procura
de melhores dondigBeé de vida, tanto no material como no cul

tural, no social e no :psicoldgico. (5,pag.ll0)

Esta questao se traduz na problematica do significa

do do espaco psicoldgico da creche e no guestionamento da na-

turalidade com gue o psicdlogo atende 2 solicitacao de seu sa

ber como detentor da compreensao das necessidades da crianca.

O questionamento n3o se di propriamente em relagao a esta com
preensdo, mas na relativizacl3o do mesmo em relagac a outras
concepgoes e, na iﬁdagagéo das consequéncias de sua interven-
cao. Na proposta de um desenvolvimento infantil harmoniosonao
estd subentendida uma atuagao de aconselhamento junto aos pais
e &s instituigdes que o acolhem? Esta questao se reforga ao
se perceber a constancia do saber psigquiatrico nos discursos

modernos da familia e da escola. Questionar a aparente natura-

lidade da atuacgag evidencia a urgencia de uma re-discussao da es

tratégia de atuacao da psicologia no espago-creche, que defini-

-

da entre o discurso psiquiitrico e o pedagdgico busca nao _ so0




sua especificidade, mas suas alternativas.

1.2.3 - Do seu campo de acao: A Comunidade e a Insti-

tuigao

‘Caracterizadas as inter-relagoes das redes so
ciais como o objetc da perspectiva preventiva, a instituigaoc e’
a comunidade se configuram como seu espago de atuagao fundamen-
tal. Nao se detalhard agui os enquadres conceituais especificos
propostos por diferentes correntes tedricas da psicolegia e da
psicanalise, mas se procurarad levantar alqumas das questOes mais
relevantes: a relagao éntre investigagdo-intervengao, a questao
da demanda ou de intervengao em grupos naturais e, guestoes le

vantadas a partir da abordagem comunitaria.

A gquestao da investigagao destes dois campos
de atuacdao estd intrinsecamente ligada & intervengao, quando in
vestigagd@o e agao sdo vistas como varidveis do mesmo fendmeno,
onde "cada hipbdtese resulta investigada no fatoc de sua aplica-
cao",afirmagio gue se sustenta pelo préprio método psicanaliti-
co usado. Desta forma tanto a Psicologia Institucional como a
Comunitiria se caracterizam por uma atuagao, cuja defasagem em
relacdo a um sistema tedrico mais consistente faz reaparecer a
guestao da adaptagéo e a ambigllidade do termo "orientar". Qu,em
outras paiavras, pode—-se dizer "que toda instituigao € o meio
pelo qual os serés humanos podem se enrigquecer ou empobrecer ou
esvaziar-se como seres humanos, e o que comumente se chama adap,
tacdo & a submissdo, a alienagdo e a estereotipia institucio -
nal".(6,pag.15) Esta questao se torna mais urgente guando a de

manda nao e mais considerada fundamental ou, quando, se pode de



finir numa interven¢ao em grupos naturais e em toda uma comuni
dade. A percepgao de conflitos interpessoais e inter-grupais ,
de anglstias pessoais e comuns ao grupo nao justificam a inter
vengao pSicolégica gquando se estabelece, ou melhor, guando se
reconhece gue esta seria um dos meios entre outros de se enca
minhar a situagdao. Aqui se estd opondo uma forma natural e es
pontanea de uma dindmica a uma proposta de intervengao dirigi
da e operacionalizada. Ou melhor, detectar”"o nivel psicoldgico
dos fendmenos humanos com métodos e técnicas procedentes do cam
po da Psicologia e da Psicologia Social", {(6,pag.35) nac outor
ga & Psicologia o direito imediato de intervir nestes fenome

nos nem lhe garante uma maior autoridade para enfrenta-los.

Na abordagem comunitéria.Birman e Costa, destacam e
discutem duas premissas na abordagem da comunidade em uma pers
pectiva preventiva, gquais sejam, O carater cooperativo e espon
taneamente terapeéutico desta. Ao criticar estes pressupostos ,
os autores apontam gue estas comunidades se inserem e sao de
terminadas por um contexto historicamente determinado em uma
sociedade onde esta solidariedade nao esta interiormente esta
belecida. Portanto, nio se pode supor que os individuos tenham
valores comuns e que representem suas necessidades de forma ho
mogénea - quando entZo se poderia pressupor uma agao cooperati
va. B no mesmo sentido que Hochmann (9) aponta para o carater
do projeto comunitdrio como uma fantasia rural. Quanto ao pres
suposto do carater terapéuticé da comunidade se correria o pe
rigo de perceber a psiquiatria como "um mero prolongamento quan
titativo da atividade terapeutica esponténea dos grupos sSOCi-
ais"(3,pag.63) na medida que "a atuagao "espontaneamente tera-

péutica" do meio cultural sobre o individuo & automatica, imedi



ata e absoluta "para um certo tipo de cultura”.(3) Alerta-se a

il

gqui o erro de abrandar a diferenca entre a fungao da psiguia-

tria e do sistema de relagoOes sociais, a primeira individual-
mente normativa, enquanto .o segundo soéialmente normativo. Per
cebe-se nesta utilizagac, mais uma vez; uma vinéulagéo do ni
cleo normativo e disciplinador da sociédade com a assistencia

psiquiatrica.

:

Se a imprecisao de limites e conceitos aparecena Psi
quiatria Comunitdria, quando ainda se ‘tem a higiene mental co
mo um ponto definidor, estes limites se tornam indistinguiveis
na proposta de Bleger,J. quande aiirma cue” ...a psicohigiene
tem sua esfera de atuagao no seio da propria comunidade sobre
todos os aspectos das condigoes de vida e.do tipo de vida que
se desenvolve na comunidade. Trata-se de intervir sobre uma es
trutura tao complexa que constitui uma verdadeira constelagao
multifatorial integrada por todas as:atividades, instituicoes,
normas e interagdes que se dao em uma comunidade (...)

A Psicohigiene cabe atender todos os’ fatores psicoldgicos gque
estao implicados na nao satisfagao d% necessidades economicas,

. - . -
sociais ou culturais ou na promogac necessaria para atende—-lias

na escala que se requer.{6,pag.ll9) O cariter amplo e indefini

_do fica claro tanto quanto uma postura ingénua gue confunde O
1

objeto do conhecimento, construido, . com o objeto real e © obje
to percebido onde a delimitacdo do conceito de comunidade & al
go a ser estabelecido pelo pegquisaﬁor segundo critérios deter
minados pelo seu referencial tedrico e ndo segundo critérios a
pessoas

penas geograficos ou funcionais como um "conjunto de

gue vivem juntas, em um mesmo lugar, e entre as guais se esta
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belecem certos nexos, certas fungaes em comum ou certa organi-

zagao". (6,pag.127)

A partir das colocagoes feitas e que este trabalho se
propde a abordar a dindmica espontdnea da instituicao e da co
munidade. O relato, a ser elaborado a partir de uma categoriza

¢ao e de uma problemdtica especifica, pretende, em Gltima ins-

tancia, se interrogar sobre a abordagem possivel para a.Psico-

logia ao reconhecer o carater interpretativo de algumas colo
cagdes e expd-las ao confronto com os outros niveis de - inter-

pretagao da praxis.

Ressalvar o aspecto impreciso e controlador da abor
dagem da Psicologia Preventiva, explicitada no seu objetivo e
na definigao de seu campo de atuagao nao nos permite nem apre
sentar conclusdes nem nos referir a um sistema tedrico consis
tente em relagcao ao qual se definiria a prépria problematica
proposta. No entanto, &€ a partir da formulacao da Psicologia
Preventiva do seu objeto como de um homem concreto e histdrico
que podemos nos defrontar com a constelagao multifatorial do
grupo no gual o homem se insere, buscando ai sua significagéo.
A tarefa de precisar o limite da andlise psicoldgica sO pode se
dar na superacgao do aspecto normativo-—adaptativo determinada
por uma pedagogizagao e uma psiguiatrizacao deste campo de in
vestigacado, superagao gue nos permite; ou nos permitira, uma
preservagcao do nivel simb6licq, espago gue para Japiassﬁ (10),
permite levar o homem real a encontrar-se consigo mesmo, desco
brindo-se, o mais possivel, na totalidade de suas significa-
cdes. Afirmagao por demais ampla, sem duvida, mas que nos apon

ta uma necessidade fundamental gual seja a Psicologia nao esfa



celar esta significacao pelo risco de perder o humano do homem.

A questao da intervengao e dos diferentes esquemas
conceituais gue a suportam nao vai ser abordada aqui, na medida
que, este estudo se refere mais explicitamente 3 propria forma
de percepgao da dinamica institucional e comunitaria que a pro-
posta de intervengdo. Assim, nao se estd negando o carater in-
terdependente entre a forma de definir a problematica e a propos
ta de intervengao, ou seja, entre o diagndstico e a terapéutica,

mas se esta explicitando uma grande limitagao deste estudo.

1.3 - UMA DEFINICAO DA PROBLEMATICA

Ao" fixar-se na creche enguanto uma insti-
tuicdo  procuramos aprofundar uma fundamentagao tedrica de dois

aspectos da relacgao crianga, creche e familia. Sao eles:

- uma abordagem estrutural dos diversos termos da ques-

tdo levantada, gue passam a ser redefinidos através dos diferen-

tes conceitos de Hochmann;

- uma abordagem dinamica dos processos grupais e insti-
tucionais al envolvidos, assim como a tentativa de diferenciar

as formas constituidas e constituintes deste processo.

1.3.1 - Creche, familia e crianca: uma relagao triangu-

lar?

Procurande explicitar o significado da relacao familia-
creche, o trabalho de Hochmann (9) permitiu uma maior elaboracgao
da guestao de um ponto de vista estrutural. Ou seja, os diversos

termos da questac levantada - crianga, creche e familia - passam




a ser redefinidos através dos diferentes conceitos por ele ela-

borados. Procuraremos expd-los detalhadamente tentando em segui

da, relaciond-los com a hipbtese deste estudo.

Ao procurar captar e organizar algumas das hipOteses ex
plicitas ou implicitas que fecundam a psiguiatria contemporanea-
analise da instituigao asilar, da familia e da comunidade -
Hochmann esboga uma teoria dos conjuntos humanos e constitui a
relagdo terndria Eu-Tu-Outro como o objeto de estudo das ciéncias
humanas. Esta estrutura rompe uma série de estruturas binarias
e se define como um "sistema basico em que o homem se realiza em
sua existéncia ao encontrar outro homem frente a um grupo social,
gue os reconhece como diferentes, materializando assim esta dife
renca." (9, pag.44) Ao procurar definir a loucura e caracteri-
zar o proprio homem, Hochmann exélui, de ambos, um carater de es-
tado ou atributo: "0 individuo, nesta sociedade, desenvolve com a
comunidade que o suporta (em ambos sentidos da palavra) uma dialé

tica significante-significado.™ (9, pag.20)

Estas colocagoes sao desenvolvidas a partir das contribui
coes filosdficas de Martin Buber e dos conceitos linguisticos de
Saussure. Martin Buber, poeta e fildsofo,ressalta a importancia
do didlogo, a relagao Eu - Tu de cujo encontro resultaria a vida.
A palaﬁra tem o'dom de "confirmacao": "ainda que eu cheque a exis
téncia diferenciando-me de Ti, Eu Te confirmo em Tua existéncia
de ser separado e, reciprocamente, Tu me confirmas na minha."

(9, pag 42) Da mesma forma, Saussure (18) estabelece que somente
o signo, na sua totalidade significado-significante, gntranha al-
go positivo em sua espécie. Tomados em separado, significante e

significado, somente tém seu valor "em uma cadeia de ownosigoes
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reciprocas onde somente as diferengas sao significativas.

Aparece agui a importancia da estrutura dialogica, a re-
lacdo Eu-Tu como um fato positivo, uma unidade indivisivel. O
signo, elemento basico da linguistica, encontra agui seu equiva-
lente na nogao de relacao. Considerado de uma forma isolada, ©
individuo se distingue por elementos puramente diferenciais. No
didlogo, Eu-Tu se confirmam de forma simultanea e por efeitos re
ciprocos. Aparece aqui uma caracteristica propria desta relagao,
ou seja, um deslizamento permanente do significado ao significan-
te em um"movimento constante em que o Eu se torna Tu para Ti gque

dizes Eu" (9,pag.43),ou, em outras palavras, esta se falando da

reciprocidade do di&logo.

Do ponto de vista dindmico o dialogo & visto como uma for
ma de superar a separagao e a irredutivel finitude de cada um. A
diferenga & vivida, no plano individual, como anglistia: angustia
3de solidio ante a vida e a morté, experiéncia de desamparo absolu-
to ou, inclusive, angistia fundamental de separagao. O diadlogo en
tranha um paradoxo: demonstra nossa diferenga e, a0 MESMO tem-
po trata de_qgo}i—la. "Te dou 0 gue nao tens e me dias o gue nao

tenho" este & o paradoxo da troca (9, pag.47) gue procura abolir

a diferenga no mesmo tempo que a reconhece.

v

A estrutura do didlogo & ainda uma estrutura binaria em

gue cada um se transforma, por seu turno, em significante e sig-
]

nificado do outro. Admitir apenas uma estrutura binaria envolve

um risco, o perigo de um equivoco em que o Eu € O Tu se fascinam

mutuamente e se perdem na comunhao mistica do semelhante, ou seja,

promovendo O seu proprio aniquilamento.



38

Impae—se, neste momento, invocar a presenga de um Ter-
ceiro Social que impediria o Eu e o Tu de se encobrir nas suas
diferengas, ao reconhecé-los e nomea-los como distintos promo- -
vendo,desta forma um desequilibrio no sistema que . obriga a re-
comegar. Concretamente este Outro ja estd presente na relacao
Eu-Tu a partir de uma alteridade generalizada que estruturaria
o proprio encontro. "Os valores, regras e normas que efetivamos
em tal encontro, as palavras gque utilizamos, os gestos codifica-
dos gue trocamos, as instituigOes sociais que servem de marco as
relagbes interpessoais manifestam a todo momento a presencga deste
Terceiro." (9,pag.41l) Desta forma &€ o Outro que nos "remete a nos
sa irredutivel diferenga de ser separado, isolado, mortal... Ao
generalizar a presenga proibitiva do pai, no Complexo de Edipo,

a instituigac social se opOe, por sua mesma esséncia, ao desejo

de fusao." (9,pag.41)

Ao recordar ao homem sua finitude o Terceiro Social o re-
corda sua alienacao fundamental e, ao mesmo tempo, se torna a fonte

de superagao desta alienagao. Ao obrigar a lutar contra a separa-

‘cao por meio da linguagem a sociedade se opoe ao desejo de recriar

o nirvana fusional, de buscar no outro o seu reflexo, sua prolonga
¢d0 e quietude e impede a morte energética na simbiose reconstitui
da. A presenga do Terceiro no sistema mantém um estado permanente
de desegquilibrio, impde um trabalho constante e pressupOe um alto

nivel energético em todo sistema inter-humano.

A relagao terciaria Eu-Tu-Outro permite definir e preser-
var um sistema ao se multiplicar em uma série infinita de triangu-

los. A esta relagao ternaria Hochmann denominou de "conjunto huma-

no" definida como "uma estrutura, ou melhor, um sistema de estru-



turagdc no qual os individuos adquirem uma significagao mediante
as mensagens (verbais, afetivas, verbais e econdmicas) que trocam

em um contexto institucional; portanto, por meio de suas diferen-

cas".(9,pag. 48)

Ao definir o seu objeto de estudo de uma forma ternaria,
Hochmann procura superar velhos conflitos estruturados de forma bi-
naria - relagadao corpo x alma, individuo x sociedade, realidade in-
dividual x realidade coletiva, diacronia x sincronia - e, paralela-.
mente, unificar as ciéncias humanas em uma teoria antropoldgica
global. E importante ressaltar o carater concreto que individuo e
sociedade adquirem na defini¢ao de um conjunto humano. Investiga-
se um homem concreto, vivo e mortal onde a diacfonia & um dos aspec
tos da sincronia, e onde o particular sempre & conhecido na‘sua re-
lagdo com o geral. O aspecto ressaltado & o relacionamento inter-

pessoal, o fundamental & investigar como se organiza O espago comum

do encontro.

Da definicao acima transparece a importancia da linguagem
e das redes de comunicagd@o. A relagao Eu-Tu, mais tarde redefini-
da na sua forma Eu-Tu-Outro & mediatizada pela linguagem. Toda
fala conduz a uma diferenciacdo e a palavra &, em esséncia, a ne-
gacao agressiva de uma fusao. Pode-se caracterizar agui também um
paradoxo - & a irredutivel opacidade de toda comunicagao que me

leva indefinidamente a preencher o vazio através do dialcgo.

Desta forma as redes de comunicag¢ao sac um indicador do
sistema e podem ser definidas pelo gue chamamos antes de "encontro”.
E importante utilizar aqui a distingao estudada pela Escola de Pa-

lo Alto entre comunicacao e metacomunicagdo. "Comunico nao somente
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mensagens particulares mas também mensagens das mensagens, isto &,
um sistema de sinais que adverte meu interlocutor sobre a catego-
ria a que pertence a sequéncia de mensagens." (9,pag.l75) A meta-
comunicagao €& precisamente o que cria problemas nas comunicagoes
humanas; seu cédigo € -mais sutil e dificil de interpretar corretamen
te por parte do interlocutor. O ideal fusional consistiria em neu
tralizar os sinais metacomunicativos, manter a conota¢ao da lingua
gem idéntica para todos e integrada em classes de mensagens legi-

veis no instante e perfeitamente conscientes.

Atingir este ideal fusional seria escapar do sistema ter-
nario, seria imprimir uma dinadmica, definida como sociopatica, a
este sistema inter-humano. Isto seria possivel ao se localizar o.
Terceiro fora do campo simbdlico. Utiliza-se o conceito lacaniano
de preclusao ao dizer que se trata de "precluir" o Terceiro. "O
Terceiro precluido ndo se destrdi. Persiste sob a forma de uma
instituigao morta, de um residuoc molesto que estimula ¢ conformis-
mo social e impede toda mudanca." (9, pag.52) A perda de espon-
taneidade na relagao & o indicador de uma situagao sociopdtica em
que O que recusa e o recusado se unem em um esforgo desesperado -
e portanto doloroso - para negar, na fusdao e por meio da preclusao,

a tragica realidade da separacao e da morte.

0 desvio, a loucura, preocupag¢ao central na abordagem de
Hochmann, se transforma cpum fenOmeno significativo do -conjunto
numano que produz, sustenta eenriquece a sociopatia sem cessar. O
desvio n3o pode mais ser entendido como uma entidade arquetipica

. - . . . - .
e vagamente parasitaria, mas, como o indicador do nivel de funcio-

namento do conjunto.
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Hochmann diferencia aqui a nocac de separacao e cisao.

Enguanto a primeira me permite perceber finito e limitado em meu
corpo, e meu destino, e me leva a experimentar a solugao de con-
tinuidade através do dialogo, a cisao introduz uma brecha entre o
eu e o tu, um grande buraco sombrio em gque submergem e dissolvem

as fantasias e, em gue eu posso continuar me imaginando semelhante,
privando o outro de seu valor simbolico de ser diferente, signifi-
cante da minha diferenca e individualidade. Esta nogao de cisao
pode se relacionar com a nogao de "divisao do ego", introduzida por
Freud, gue se define por manter duas caracteristicas de forma si-
multanea, sem se estabelecer entre elas um compromisso, uma relagéo

dialética. Desta maneira a triangulag¢ao Eu-Tu-Outro se frustra

sem cessar e se dilui em uma abstracao desumana, em um longiquo "Se'

impessocal. Em termos institucionais se estabelecem dois mecanis-

‘mos de defesa: a lei da homeostase, ou seja, uma proibigao de gual

quer mudanga - incluindo-se agui a propria expressao do desejo in-
dividual - vivida como perigosa e, a lei da homologia, ou seja, a
promocdo da uniformidade em todos os niveis e a proibigao da diver
sidade. Nesta dinamica alterada, ou sociopatica, o equilibrio do
oonjunto se estabelece de uma forma extremamente fragil, mantido

apenas por um imobilismo e um conformismo.

Hochmann exemplifica esta dinamica sociopdtica na analise

da instituicao asilar. Verifica-se uma equivaléncia entre a rela-

cdo de tratamento e a de vigildncia, tratar equivale a fixar o ou-

tro em uma mirada fixa e imdvel onde toda fala e desejo sao sufo-
cados.A mesma distorgao aparece projetada na relacao hierarquica
gue, se caracteriza por uma cisao entre as categorias e uma multi-

plicidade de hierarquias gue se entrecruzam sem se superpor e se a-

1
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nulam, gerando um poder - um falo - percebido como absoluto e ao
mesmo tempo ilusdrio na medida que impede a expressidao de seu dese-

jo e a luta por sua manutencao. A vida no asilo promove uma imo-

'bilidade geral, a expressiao de qualguer desejo a ameaca e, portan-

to, & fortemente impedida.

A comunicagao também se modifica em uma dinamica sociopa
tica; reduz-se a uma modalidade de intercambio humoristica e de
gradante, grotesca, uma parodia cujo valor carece de todo carater
social. Como o intercambio de mensagens nao pode ser impedido de

todo, vai ser tolerado mas, a todo ¢ momento, se procura neutrali-

zar sua propria significacao, se desqualifica a troca de mensagens.

A partir dos conceitos expostos acima dois pontos prin-
cipais de analise se destacam e permitem um aprofundaménto da pro-
blemdtica sugerida neste estudo. Primeiramente, a constante oposi
¢ao utilizada por Hochmann entre uma estrutura binaria - evidente-
mente falsa e prejudicada - e uma estrutura ternaria que redefine
a relagao familia-creche e aponta duas possibilidades basicas.
Crianca, creche e familia podem ser vivenciadas em uma relagcao ter-—
naria, vértices de um triangulo éefinidos a partir de suas diferen-
cas irreconcilidveis e se estruturando no dialogo, em um espago coO
mum de encontro, onde aparecem relagoes particulares e duais e um
constante movimento de modificagao. Ou seja, "se trata de uma es-
truturagao Eu-Tu-Outro modifica&a até o infinito em que o Outro
preserva a diferenga - fonte de .trocas - entre 0 Eu e ¢ Tu e em
gque ©s trés elementos constituintes, como as notas de uma melodia,
somente adquirem valor em sua mitua relagao." (9,pag.49) A outra

possibilidade se estabelece de forma inversa. Relag¢des binarias -
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crianca-familia, crianga~-creche - procuram excluir a presen-

ca do Terceiro, e se constituem de uma forma sociopatica, procu
ram reduzir a Comunicagéo e vivencia-la de uma forma grotesca,
desqualificada. O imprevislivel precisa agqui ser circunscrito e
fixado, transformando a relacgdo em uma relagao de vigilancia.
Neste momento, a creche pode ser caracterizada e analisada da mes-

ma forma gue qualguer outra instituicao totalitaria,

Um outro aspecto fundamental da andlise de Hochmann ja
transparece na abordagem feita acima e se refere 3 significacgao

analitica, & capacidade de indicador que adgquire a dinamica das re-

des de comunicacao.. E através da linguagem gue o Eu se relaciona

com o Tu, que o desejo se expressa e gue se possibilita manter o
carater din3mico de todo o sistema humano. Ou, inversamente, €& ela
que precisa ser sufocada em uma relagao sociopatica. Fica, portan-

to, evidenciada a importancia de se investigar as redes de comuni-

cagao.

Redefinida a relagao familia-creche e caracterizada a
importancia das redes de comunicagao a problematica deste estudo

fica delimitada, principalmente em uma dimensao estrutural.

No entanto, outras idéias interessantes sao assinaladas,
principalmente em relacdo a trés tdpicos - instituigao, familia e
comunidade - que abordadas a partir de sua relacao com a loucura,
podem estar implicadas neste estudo a partir de um novo angulo: sua

.
relagao com a crianga, ou melhor, sua relacao com a tarefa de cuil-

dar de criancgas.

O conceito de conjunto humano - a relagao Eu-Tu-Cutro - e

outras definicoOes serviram para uma raflexao sobre a Psiguiatria Se

P
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torial, a analise da passagem de um movimento de psicoterapia ins-
titucional para uma psicoterapia familiar e, finalmente, para a
psiquiatria de setor. Hochmann justifica a preocupacao em analisar
as consequéncias e os efeitos da psiquiatria de setor por conside-
ra-la mais do que uma simples reorganizagao administrativa: "quan-
do se rompe com a localizagao arquiteténica do paciente'no inte-
rior do asilo desaparece a localizagao exclusiva da enfermidade no
\ _

individuo.” (9,pag.l9) Familia e comunidade se tornam concreta-

mente envolvidas, diluindo a fungéo de "representante" da ordem

social, assumida pelo psiquiatra. Ou seja, o asilo, ao invés de

permitir a expansao livre da loucura, estrutura-se como um lugar

codificado, protegido e esterilizado onde se encontra o desviado
e o ndo-desviado representado, principalmente, pelo psiquiatra.A
Psiquiatria de Setor rompe este lugar, esta forma de encontro en-

tre o louco e quem O cura,

Estabelece-se agqui um paralelo. A criacao de crechés im-
plica em um movimento gque modifica a localizagao da crianga, antes
sob a jurisdigéo de sua casa, e envolve a comunidade, de uma for-

ma mais ou menos direta, na tarefa de cuidar de criangas.

Ambos implicam em um rompimento - o louco no asilo e a -

criangca na familia. Ambos retornam a comunidade. Discutir a impor.

tincia e a significacdo desta mudanca espacial & um dos objetivos

deste trabalho. Fica assinalada agui a necessidade de se investi-
gar mais profundamente a significagao deste retorno e a dinamica

srépria que comunidade., familia e instituicac estabelecem em rela-

¢3ao & problematica deste estudo.

Familia e comunidade s3o assinaladas por Hochmann a partir



de sua relagao com © loﬁco, definido como o representante de um
desvio significativo agora de todo o conjunto. Os conjuntos as-
sinalados tem fronteiras imprecisas que se confundem com os limi-
tes de fundo social, econdmico e cultural do qual provém o enfer-
mo. Ou seja, o individuo se situa no meio familiar em um ponto
particular da rede de trocas. Estas relag¢ldes interligam-se, por
sua vez, com o contexto social e, em particulér, com o contexto
cultural e econdmico. E interessante destacar aqui a fungao dé
familia que & interpretada como a intermediiria entre o gue surge
de individual, natural e particular e o gque deriva do social, cul
tural e publico. Mais ainda, a familia & definida como © protdti

po dos conjuntos humanos que O psiguiatra procura compreender e

tratar.

A experiéncia de uma Psiquiatra Setorial recoloca a ques
t3oc da loucura em limites mais imprecisos ao retirar o louco das
ilhas culturais - asilo ou familia - em que estava encerrado. Nes

te momento se reintroduz uma diacronia no enfermo mental gue vive,

convive; portanto, muda e evolui. Entre as diversas reflexoes

gue surgem & interessante ressaltar a necessidade de redefinigao

da propria equipe de higiene mental que se redescobre ao procurar

estabelecer uma colaboragdo original com as instituigoes da comuni

dade e ao admitir conviver com outros "agentes terapeuticos™”. A

eguipe passa a ser O eixo da agao setorial, a garantia de uma con

tinuidade nas diversas instituigoes extra-hospitalares. Esta

questdao -~ identidade e significagao da equipé de higiene mental

surge também na analise da creche e serid detalhada mais adiante.

Esta colocagado, ainda imprecisa, tem cCOmo fungdo despertar a neces

sidade de uma maior investigagado tedrica e pratica.



1.3.2 - Creche: instituindo ou instituida?

Na abordagem da relagao familia-creche, a creche é de-
finida como um_proceséo grupal significativo de uma dinamica ins-
titucional. A questao basica que orientou esta anadlise foi detec
tar o significado deste processo. Antes de procurar um esguema

tedbrico capaz de traduzir esta dinimica, percebeu-se uma lacuna no

-conceito de instituigao ou, mais especificamente, f8z-se necessi-

rio detalhar esta questao de modo a permitir uma abordagem da géne-
se do processo institucional e, também, diferenciar seus diversos
elementos de forma a compreender, em uma perspectiva dindmica, a
instituig¢do creche. Procuraremos,a seguir, explicitar os diversos

questionamentos e as abordagens tedOricas utilizadas.

A creche esta sendo entendida como o nivel aparente de
uma relagao dialética entre grupo-instituigio onde "... a expe-
riéncia de grupo é o elemento vivido de uma ordem estruturante,
institucional, que traduz, no grupo, a organizacac da sociedade e,
principalmente, a sua organizagao politica e a de produgdo."
(11,pag. 195)

Esta relagao pode ser apreendida em dois niveis parale-
los: tanto é creche, no seu trabalho com a crianga, promove uma
institucionalizacao, ou seja, participa da tarefa de introduzir
o individuo no mundo objetivo de uma sociedade - quanto o préprio
processo grupal de creche pode ser detectado como um processo de
institucionalizagao e/ou na sva rélagdo mais ampla com as institui-
coes. Nos restringiremos, no momento, 3 ultima abordagem. Mais
especificamente, procuraremos investigar mais profundamente a rela-
gao entre as formas constituintes - formas constituidas deste pro-

Cesso.
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Ao procurar'c)jetefminante e o sentido de um grupo,
ﬁapassade aponta uma dimensdo oculta no proprio grupo, a dimensao
institucional, e estabelece uma relagdo de interdependéncia entre
os conceitos de grupo, organizag¢do e instituigao, esquema anatomi-
co e dinamico que lhe permitiria analisar qualquer sistema. O gru
po & definido como a unidade basica, a organizagao como a mediado-
ra entre a base e o Estado e, a instituigdo como as formas juridi-
cas, representantes da iei. Na distiﬁgéo entre infra-estrutura e
super-estrutura a instituigao & o produto do enbon£ro destes niveis
se definindo comolsuper—estrutural a lei, o cddigo, d aépecto ins-
titucionalizado da instituigao. Este eséuema vai ser mais elabora-
do por Lapassade ao se discutir uma génese ideal dos grupos basea-l

da em Sartre, J.P., na Critica da Razao Dialética, e em Hegel,F.,

na Fenomenologia do Espirito.

Esta génese descreve momentos sucessivos da formagao de um

grupo e pretende fundar a inteligibilidade dos possiveis, detectar

o desenvolvimento do grupo que vai de uma dispersaoc inicial a uma dis

persao terminal. O grupo define-se n30 camo um ser, mas como um ato,"... o gru-
po se trabalha incessantemente... {'(11,_pég.229) Ou, nos coénceitos explici-

tados por Lapassade, o grupo & visto como uma tensdao permanente en-
tre dois polos extremos: a serializagdo e a totalizagao. A seria-
lizagdo equivale a dispefséo, um. conjunto humano sem unidade inter-
na, enquanto que a totalizagac seria a procura de uma unidade, tota
lidade. Em um primeiro momento o grupo se forma contra a dispersao
e, ao procurar escapar do perigo de um retorno & serialidade " husca,
incessantemente, atingir um ser do grupo gue transcenda Os indivi-
duos grupados. Esta procura, nunca alcangada, realga duas caract=-

risticas fundamentais na conceituagao de grupo: seu carater de
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inacabamento, um movimento instituinte permanente em oposigao as
velhasestruturas, movimento este gue deve ser compreendido em
relagao ao conceito de conflito o que nos permite definir o cam-

po da histdria como um campo .de luta e conflito.

A partir desta definicao dinamica de grupo, Lapassade
discute uma génese ideal de grupo, elaborada por Sartre, onde, em
um movimento que vai do mais simples ao mais complexo, pode-se di
ferenciar cinco momentés principais: grupo em fuséo[ jufamento, or
ganizagao, constituigao e burocratizagao. Em um primeiro momento,
quando O grupo constitui-se contra a serialidade, cada um & sobera-
no, pode decidir por todos sem se tornar o chefe. E contra o ris-
co de ruptura, dissolugéo, que cada um deve fazer um juramento em

A

um segundo momento, "... jurar-se-a contra toda forg¢a centrifuga,
contra o risco de liberdade que interessa a cada um na medida em
que & atraido para outra parte... " (11,pag.235) A partir dai,

O grupo se coloca como grupo,"o juramento & o poder de cada um so-
bre todos e de todos sobre cada um: ele garante contra a minha prd
pria liberdade e ele institui o meu controle sobre a liberdade do
outro.” (11, pag.235) Como consequéncia do juramento se define o
terceiro momento da organizacao. "O grupo se torna sempre (a partir
do juramento) e primeiramehte como O objetivo: ele se trabalha, para
poder trabalhar, quer dizer, procurar objetivos comuns." (11,pag236)
"0 grupo define, dirige, controla e corrige, sem éessa;, a praxis
comum."” (11, pag. 237) Aparece a fungdo, um quadro de distribui-
cao das tarefas organizado e reofganizado incessantemente. A pra-
xis do grupe se define nesta organizagao e reorganizagao continua
"o grupo trabalha na medida em que se organiza." (11, pag. 238)

0 conflito pode aparecer aqui devido a uma indeterminagao relativa

das fung¢des,que pode tanto ser inicial guanto devido a wna situagao
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nova que requer um remanejamento. Procurando evitar esta indeter-
minacdo & que se pode identificar este momento de organizagao e,
posteriormente a origem da instituigdo e.. burocratizagao. E a par-
tir deste momento que Sartre concorda com uma visao estrutural

de grupo ao identificar "estranhas realidades internses., ao mesmo
.tempo organizadas e organizadoras... que levam o nome das estru-
turas." (11, pag.239) Ao procurar o significado desta estrutura
define a praxis comum do grupo como pPraxis e processo ao mesmo tem-
po. O processo - momento gue o grupo se ultrapassa no sentido do
organismo - tende para a inércia, enguanto a préxis - organizacgao

totalizante das praxis individuais - se encontra do lado da agao.

E esta definigao que permite a Sartre afirmar a-unidade
do grupo na sua praxis e na sua esséncia, na sua existéncia. "Es-
sa unidade pratica e dialética gue obceca o grupe e gque o leva a
nega-lo por seu proprioc esforgo de integragdo é apenaé aguilo,que
em outros lugares, chamamos de existéncia." (11,pag.246) E a ten-
tativa, sempre fracassada,do grupo atingir uma unidade que trans-
forma a organizagao em.hierarquia guando o individuo transforma-se
em uma ferramenta do grupo. A fungao transforma-se em obrigagao,
o individuo se torna- transcedente e a guestao de autoridade se co-
loca. "O nascimento da soberania-instituig¢ao produz-se a partir de
uma impossibilidade, para cada terceira pessoa, de tornar-se dire-
tamente regulador." (11, pag.251) O soberano &€ o produto, nao do
grupo-praxis, mas do grupo-processo. Nesta passagem dialética da
organizacao a instituicgao o grupé adquire um estudo ontoldgico.
"A pritica & instituicao no dia em gue o grupo, como unidade corroi-
da pela alteridade, encontra-se impotente para modifica-la sem que

ele proprio se transforme inteiramente.” (11, pag.249) A institui-



¢do se constitui em uma praxis e uma coisa - como praxis mantém
finalidades, objetivos e como coisa possui uma consideravel for-

ca de inércia. Cémo um Oltimo momento, podemos definir a burocra-
tizacao onde a autoridade & um poder constituido, uma autoridade

gue por repousar necessariamente em uma crescente inércia aprimora
O grupc numa supressao total do humano regredindo-o a sua serialida-
de original. Nesta génese a burocratizagao & o caminho inevitavel

de todo grupo. Nao haveria uma forma de evita-la?

A questac do poder em um grupo se explicita como fundamen-
tal na diferenciagao dos momentos e permite a Lapassade afirmar.
gue"um grupo sO & verdadeiramente tal se for fundado de maneira per-
manente ao mesmd tempo na autogestao ou na au%o—determinagﬁo, e na
autocritica ou na auto-analise. A heterogestdo destrdi o grupo
e provoca O retorno a serialidade. A dialética do grupo tem por
objetivo explorar essa alternativa." (11, pag. 229) Além disso, es-
ta questdo expressa e nos faz retornar a importancia do conceito de
conflito na propria defiﬁigéo de um grupo. Pode-se perceber agui
uma contradicao entre a importancia que Lapassade atribui ao concei-
to de conflito no campo da histdria e a explicitagao dos momentos
sucessivos de um génese de um grupo, abordagem essencialmente con-
tinuista e também determinista? Aﬁesar da justificativa de Sartre
de que no concreto série e grupo se encoptraram juntos e se defi-

niram por oposicao, consideramos gue a guestao nao se esgota.

Berger e Luckmann abordam a questao instituigac a partir
de um outro angulo ao procufarem detectar os diversos aspectos
que podem ser diferenciados no processo chamado aqui de institucio-
nalizagdo. Esta abordagem permite definir outros aspectos do sig-

nificado do processo grupal da creche- enguanto revelador de uma di-
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namica institucional.

Berger e Luckmann fundamentam suas anadlises na afirma-

cao fundamental de que a realidade & construlda socialmente, ou

seja, "realidade“ e "conhecimentos" sao relativos a contextos sO

ciais especificos.

Espec1f1quemos esta guestao na problematlca estudada .
A crianga, sob os cuidados da familia, faz parte do'cotidiano dos
nossos tempos. Achamos natural que a familia cuide da crianga e
apesar de percebermos que a constituicdo da familia tem se modifi
cado muito rapidamente, a crianga sempre & percebida no seu inte
rior. Esta naturalidade do cotidiano traz em si uma substantivi-
dade, o concreto proprio gue O ser humano percebe o meio em que

estd inserido. £ este carater de realidade social - percebida de

uma forma natural e concreta - gue Berger e Luckmann interrogam e

procuram analisar nos seus aspectos estruturais. Cuidar de crian-

cas se define como um real gue contém uma série de instituigoes e

conhe01mentos especificos. Aiém disso, detalhar este cuidar e tam

bém, portanto, diferencii-los, implica, certamente, em Se referir

a contextos sociais especificos.

Por outro lado, a crianga que frequenta a creche modifi

ca a realidade do cuidar de criangas, oOu seja, podemos admitir que

a existéncia da creche gera uma nova realidade do cuidar de crian

as, ou seja, podemos admitir gue a existéncia da creche gera uma
P

nova realidade, novos conhecimentos? Rycreche implica em ruptura?

Pode-se admitir, pelo mencs inicialmente, uma ruptura de espago,

ruptura de papeis, ruptura de conhecimentos? Pretendemos aguli ex-

plicitar alguns conceitos gue nos permitam analisar o significado

e o sentido desta ruptura. Percebe-se aqui que aprofundar os con-

ceitos de instituigao e institucionalizagao nos leva a estranhar



o ja dado de um determinado momento hWistdrico e imnmlica em se in

vestigar como esta realidade esta sendo conhecida.

Pode-se estabelecer agui uma relagao fundamental entre
conhecimento e realidade. O "real"” para os membros de uma socie-
dade, aquilo que eles "conhecem" como "realidade™,constitui o te
cido de significados sem o qual nenhuma sociedade poderia existirn
Afirmar aqui uma relacio dialética entre conhecimento e base so-
cial & admitir o conhecimento como um produto social. Esta ques.
tac se torna mais complexa ao poder se admitir o conhecimento co
mo um fator de transformagao social, tanto devido a um grau de au
tonomia na relagao universo de significagao - base social,qguanto
devido ac fato de se poder detectar subuniversos de significacgao
distintos. Estas versOes miltiplas sobre a sociedade total, quan
do contrapostas, podem gerar uma transformacao. Estas versoes,por
sua vez, se relacionam coh interesses sociais concretos dos grupos
que as sustentam. Ou seja, define-se aqui uma segunda relacao fun

C
damental entre realidade e sujeito, pdolos de um mesmo eixo. "Para
entender o estado do universo socialmente construido em qualquer
momento, ou a variagao dele com o tempo, & preciso entender a or-
ganizagao social gue permite aos definidores fazerem sua definigo .
B essencial insistir nas gquestdes sobre as conceitualizagoes da
realidade histdrica acessiveis do abstrate"O gque" ac sociologica-
mente concreto "Quem diz?"" (2, pag. 157). Pretendemos aqui delimi

tar esta questéo teoricamente 2, em um momento posterior, detecta-

la a partir do trabalho de campo.

Procurando entender as causas gue conduzem a emergencia,

manutencao e transmissdo de uma ordem social, no nossoc caso espe-

cifico - a creche, Berger e Luckmann, através de uma analise fenp



menoldgica, definem uma teoria de institvecionalizagao. A institucio

nalizagao & percebida como fundamental diante da inerente instabi
lidade do organismo humano. Estid diretamente relacionada com unma
determinada concepg¢3o do ser humano em gue o homem & definido co
mo um ser gue se produz a si mesmo, que constrdi sua .propria na-
tureza. Se o homem se caracteriza por uma aberturapard O munae, a
ordem social apropria-se previamente sempre desta abertura assegu
rando uma direcdo e uma estabilidade para a maior parte da condu-
ta humana. Desta forma pode-se dizer que "a autoproducao do homem
4 sempre e necessariamente um empreendimento social* (2,pag.75).
Um principio econdmico - alivio do actmulo de tensoes - justifica
a necessidade de formacdo de habitos do organismo humano, habito
esse gue origina um comportamento institucionalizado. A seguir,ex
plicitaremos mais detalhadamente o gue & chamado de instiﬁuciona—
lizagdo. Até que ponto esta explicitagdo permite definir melhor o

enquadramento da creche na relacdo familia-creche-crianga?

Pode-se falar em institucionalizagao a partir do momen_
tc ‘que hd uma tipificagdo reciproca de agoes habituais. Esta reci-
procidade das tipificagoes se refere, tanto ds agodes guanto aos

atores, e se define a partir de trés caracteristicas: sua histori

cidade, seu carater compartilhado e seu carater controlador. As

instituicdes sao produtos, foram produzidas em um determinado pio
cesso histdrico. B esta historicidade que da o carater de objeti-
vidade do mundo institucional e nos faz perceber as instituigoes
como dadas, inalterdveis e evidentes. A rotina, © éotidiano,é per
cebido de uma forma natural e certa. Este cotidiano nao & idiossin
cratico, individual mas, ao contrario, compartilhado por um nimero
consideravel de pessoas, membros de um grupo social particular em

guestdo. A instituigao € social e, mais importante ainda, se da
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sempre em area compartilhadas da sociedade, cuja extensao varia.
O efeito de institucionalizagéo, para este grupo, & controlador

na medida que estabelece um padrao previamente definido de condu-
ta por oposigao aos muitos outros que seriam teoricamentevpossi—

velis.

Este mundo institucional, caracterizadolacima, exige uma
legitimagao e uma sedimentagao, ou seja, procura-se justifica-lo
e transmiti-lo. A legitimagao se realiza em termos de "conhecimen
to" que os membros tém da ordem institucional. Este conhecimento
relativo 3 sociedade € uma realizagao no duplo sentido da palavra:
apreende a realidade socialmente objetivada e nesta apreensao,pro

duz continuamente esta realidade. Neste sentido a analise de tal

conhecimento & reveladora da prbpria ordem institucional em gues*—
t30. Além de legitimar, este mundo institucional & transmitido,se
dimentado. "A transmissao do significado de uma instituigao basei
a-se no reconhecimento social dessa instituigdo como solugao "per
manente"” para um problema "permanente” da coletividade dada" (2,
pag. 98). O principal instrumento destes dois processos -legitima
cao e sedimentacao- e a 1ihguagem. No seu decorrer pode aparecer
uma reificacgao, ou seja, a instituigdo passa a ser apreendida e
caracterizada como independente da atividade e da significagao hu
mana. "A relacdo real entre o homem e seu mundo & invertida na cons
ciéncia: o homem & apreendido como um produto do mundo e a ativida-
de humana como um epifenameno de processos nao humanos... (Desta
forma, pode-se dizer gue) o mundo reificado &, por definicao, um

mundo desumanizado" {2, pag. 123).

0 individuo frente a este mundo institucional apreende

e/ou & apreendido como um tipo, ou seja, o Jesempenho e a percep-
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cdo dos papéis permitem ao individuo incoxrporar as instituigoes
através de sua propria experiéncia. "Ao desempenhar papéis, o
individuo participa de um mundo social. Ao interiorizar estes
pap€is, o mesmo mundo torna-se subjetivamente real para ele" (2
pag. 103). "Desta forma, servem comc mediadores entre universos
macroscoOpicos objetivados por uma sociedade é o modo peles quais
sdo subjetivamente reais para os individuos" (pag.l09). O desem
penho de um papel introduz o individuo em areas especificas: de
coﬁhecimento, nao apenas no seu aspecto teécnico, mas também nas
normas, nos valores e mesmo nas emogoes que sao direta e indire
tamente adequados a este papel. C carater controlador da insti-

tucionalizagao reaparece aqui.

Esta analise ressalta o sentido fundamental da investi

gacac de papéis. Detectar os papéis que estao presentes na.cre-

che explicita o seu proprio processo de institucionalizacao e ,

em Gltima instancia, a define. Que tipo de conhecimento, que

realidade, qﬁal(is) desempenho(s) diferencia(m) a creche de ou-

tras formas de guarda?

O conceito de reificacao intervém também na analise de
papéis. Pode-se falar de papeis reificados da mesma forma que
de instituicgoes reificadas. "A reificagéo dos papéis estreita
a distancia subjetiva que o individuo-pode estabelecer entre si
e o papel gque desempenha... O individuo & apreendido como nao

sendo sendo esse tipo "(2, pag.l126). Esta reificagcac  intervém

nos papels desempenhados na creche? De que forma?

A guestado da institucionalizagao levanta, clara-
mentera questdo da transformagdo ou conservagao da realidade sub

jetiva. A realidade da vida cotidiana & continuamente reafirma-



da na interacao do individuo com os outros, através da conversa
onde a linguagem &, novamenﬁe, o principal instrumento. Realiza
o mundo no duplo sentido de apreende-lo e produzi-lo dando con-
tornos firmes a questdes anteriormente apreendidas de  maneira
vaga e pouco clara. "Em sitiagoes de crise os procedimentos sao
essencialmente os mesmos exceto que as confirmagoes de realida-
de devem se tornar explicitas e intensas" (2, pag.206). A cre-

che provoca uma situacao de crise?

Reaparece aqui a gquestao mais ampla deste trabalho: a
relacdo familia-creche e a importancia da comunicagao entre am-
bas entendida, a partir da andlise acima, como uma forma de com
partilhar e conservar ou transformar deterﬁinada realidade. A-
lém disso, detectar o proceséo de institucionalizagao, a rela -
cao conhecimento~realidade, sujeito—conhecimento, papéis desem-
penhados sao parémetfos que se impdem para a anadlise da proble-

matica.



capITUuULO 2

CRECHE COMUNITARIA:

RELATO DE UM TRABALHO DE CAMPO
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UMA INTRODUCAO E UMA JUSTIFICATIVA

A cobservacac de uma unidade concreta teve como objeti
vo corrigir, modificar, ressaltar, ou ainda, contrastar—-se aos

parimetros determinados nas diversas elaboragbes tedricas.

O critdrio para a escolha da unidade de observagac se
relacionou com a problemitica abdrdada - a expectativa de {fratu
ra na relagdo familia-creche. Dentre os varios tipos de creche-
creches associadas a empresas, creches associadas a &rgaos esta
tais, creches associadas a escolas religiosas, creches comunité
rias, creches particulares - se optou pela escolha de uma creche

comunitaria.

A creche comunitéaria, definida como-uma creche locali
zada em area residencial - a comunidade - e organizada pelos
proprios moradores estid menos sujeita a interferéncia de varia
veis tais como a politica da empresa ou O6rgao mantenedor,rotina
de trabalho, interesses lucrativos etc... Além disso e o tipo
de creche onde menos se pode prever uma fratura na medida que
se pressupde uma identidade entre a comunidade e a instituicio
al inserida, pelo menos no momento de sua formagao. Néo' houve
nenhuma preocupacaoc em se determinar, a priori, de que forma ou

o motivo pelo qual os moradores haviam decidido constituir uma

creche.

A abordagem foli exclusivamente quélitativa, sem um ing
trumento pré-determinado e diretivo das categorias gue se gueria
extrair. O caminho foi inverso: com uma hipdtese definida se Vi
venciou o dia a dia de uma creche comunitéria na intengao de as.

sinalar o lugar desta hipotese na explicitacac e na diferencia
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cao relevante-irrelevante éas gucstoes que emergiram do proprio
grupo ao falar da sua dinamica institucional. Desta forma foi
significativo nao sd o "como" mas também “"quen "o que", e o "ruando”
as questoes foram explicitadas.

A decisao por esta abordagem se justificou, metodologi

camente, pela complexidade da problematica focalizada e pelos

poucos - para nao dizer inexistentes - estudos da nossa realida

de em relagao a esta guestao. Se procurou apreender a emergéncia

de oposig¢oes significativas de um grupo concreto e histdrico.

Os dados etnograficos foram recolhidgs entre janeiro e
julho de 1979, através de entrévistas, diadlogos observados e di
rigidos com representantes de todos os grupos que interferem no
dia-a-dia de uma creche comunitaria. Antes de iniciaro trabalho
foi feita uma solicitagao a todo grupo responsavel pela crecﬁe
para a realizagao da pesquisa - "queria conhecer a creche, nao
tenho nada pronto nem para perguntar, nem para pesquisar”. Ao
que: uma crecheira responde que seria "bom a creche se tornar c9
nhecida para ganhar nao sd coisas mas também idéias". O grupo de
cidiu, em uma reuniao,sem a nossa presenga, sobre o pedido feil

to e sua aceitacdo. SO entao € gue a pesquisa comegou.

A partir do "diario de campo" se extraiu as categorias
relevantes para a problemdtica focalizada e se montou a descri
gao gue se segue, pano de fundo para a compreensao das analises

gue serao posteriormente définidas.
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1. DADOS GERAIS

1.1 - LOCALIZACAQO GEOGRAFICA

A creche escolhida se localiza em uma favelaurbana do
Rio de Janeiro. Pela sua extensao - aproximadamente 600.000 m2-
e pelo numero de-pessoas que ai residem - 200.000 eleitores, na
maioria nordestinos e/ou imigrantes de cidades menores, esta fa
vela representa uma realidade complexa. Subdividida em "bairros",
ocupa, em sua totalidade, uma encosta valorizada. Estes"bairros"
se diferenciam em relacdc 3s condigdes de moradia - reflexo do
nivel sdcio-econdmico de seus habitantes. Desta forma, prédios
de alvenaria com égqa e luz proprios convivem com barracos de
caixotes de madeira e teto de lata. Se pode destacar um nivel
de autonomia da comunidade bastante elevado coma existéncia de
um comércio proprio, posto policial e uma escola estadual do 1le
grau. A creche, por sua vez, se localiza em um "bairré" privile
giado da favela pela sua ficil acessibilidade e proximidade com

o comercio local.

Dentro deste universo se destacam varias associagoes em
torno das guais se formam e se organizam diferentes grupos de mo
radores. A creche se inclui em um trabalho de acao social desen
volvido por uma das igrejas catdlicas do local. £ esta pertinen
cia que determina um primeiro recorte da comunidade que vai ser

referida na creche.

0 gualitativo "creche comunitaria" se refere tanto a
sua origem - sua construgao foi através de um mutirac comunita-
‘rio - como ao atendimento de criangas da comunidade por pessoas

- mulheres - da comunidade.
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Atualmente a creche atende criangas de 03 meses a 05

anos, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 17:00 horas;

Procuraremos, a seguir, localizar os aspectos conside
rados mais relevantes para a compreensao da problematica abor

dada a partir deste contexto especifico.

1.2 - UMA IDENTIFICAGEO: QUEM FALA?

Nossas informantes foram as mulheres gque trabalham na
creche e as maes. Ao nos perguntarmos quem eram, identificamos

tragos comuns e caracteristicos desta populagao.

- "Minha vida & uma novela, se eu fosse contar" (tia)

evidencia uma histdria de vida sempre dificil.

As mulheres gue trabalham na creche se autodenominam
de "tia". De tradicd@o rural - com excegao de uma, todas as ou-
tras foram criadas em cidades peguenas ou no campo - e a idade
varia entre 25 e 50 anos. Todas trabalhavam anteriormeﬁte co
mo empregadas domésticas. Moradoras da favela, de "bairros" di
ferentes, algumas ha bastante tempo, moram em guartos alugados
ou barracos pequenos, de madeira, muitos deles sem geladeira e

com banheiro externo.

Durante o tempo da observacao cairam barreiras nos bar
racos de duas "tias", uma preocupagao constante que se explici
ta em A guando relata que teve seu barraco totalmente destrui
do em uma enchente e depois reconstruido por um mutirao da co
munidade.

Nas histdérias de vida de cada uma aparece sempre a re

ferencia familiar e religiosa bastante intensa.
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~ "Eu pego a Deus todo dia para me afastar desta violéncia" etc.
sao falas constantes.

Pai e mae sao figuras de destaque, de muito respeito.
- "Uma vez eu téva 14 meu pai disse pra gente dormir 1la e ir em-
bora no dia seguinte e J., meu marido, queria ir embora naquele

dia. Eu fiquei sem dizer nada. Um era meu pai. Outro meu marido".

A relagao homem-mulher, o abandono do homem e a respon

sabilidade da sobrevivéncia dos filhos também sao constantes.

- "Pois &, L. Tamos esperando o bolo. Nao deu certo com o primei
ro, da com o segundo. Eu sou dessa teoria. Comigo foi assim._Néo
deu certo com o 19, com o 29 foi pior ainda e com o 39 eu & que
nao quero mais". "Homem & assim. Casa por uma ilusdo. Um dia vai
embora".

Assuntos ligados a questao da mulher - "Tem muito ho-

mem que acha que mulher & capacho" -, a possibilidade de indepen

déncia da mulher - "Homem sO0 faz o gue a mulher deixa" - e seus
deveres - "Se ela ndo fizesse a comida dele ou 0 enganasse, ai ta
certo que ele (o0 homem) batesse" - sdo abertamente discutidos. -

"A vida da mulher & dificil. Vai ter uma reunido de todo pais. E
entra creche, entra muito de creche”. 0 gque nao quer dizer que
nac exista uma submiss3o na relacdo homem-mulher - "Até hoje ele

reclama gue ela sd passeia, bate pé na rua".

No grupo de maes, por sua vez, a referéncia & pobreza
& fundamental. Isto se éxpiicité no préprio critério de selegao
para a escolha das criangas de maes "com mais precisao", ou seja
"as gue ganham pouco, nao tém INPS, que nac tém marido ou entao

gue o marido ganhe muito pouco ou & encostado".

Nao existe nenhuma restrigao ao credo das pessoas ©ou a



exigéneia de participacao nos trabalhos desenvolvidos no centro

comunitidrio da igreja,para a entrada da crianga na creche.

As maes sao todas moradoras da favela e & comum,cepois
de uma visita das tias, a referdncia ao tamanho minimo do quar
to onde mora a familia ou a mae e a crianca, dos poucos mdveis
etc... "E menor ainda gue o meu! Th, muito mais" - "Vou dizer
pra mae dele (o meninc havia entrado naquele dia) que ele an

da. Ele n3o andava porque 13 (na casa dele) nao tem lugar para

ele andar. Ele fica no bergo".

A maioria delas trabalha como empregada doméstica.A re
feréncia familiar também aparece no grupo de maes - "Minha mae
sempre dizia que este negbcio de amigarnéo presta. Eu nao tenho
nenhuma amiga. Eu s& falo minhas coisas com minha mae e minha
irma".

Sao estascaracteristicas comﬁns aos dois grupos - respon
sabilidade dos filhos, dificuldades de vida, origem rural - cri
térios de identificacao entre o grupo de maes e de tias. No en
tanto, estes critérios nao suportam, de forma nenhuma,grupos ho
mogéneos. As diferenciagdes e oposicoes foram detectadas na exX

plicitagao da dinamica institucional.

Sio estas nossas principais informantes, lugar de onde

procuramos falar.

2. A ORIGEM

"Como comegou agui?... pegando pedra”
Em uma atividade de avaliagao e propostas para © ano
de 1977 surgiu a idéia de fazer a creche - "Porgque as maes pre-

cisava trabalhar e tem agquelas gue nao podia pagar ninguém para
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tomar conta das criangas. Por gue trabalhava em casa de madame.
Surgiu a idéia de fazer uma creche agui para as maes gue preci

sava trabalhar todo dia e nao tinha onde deixar as criangas”.

A creche foi o resultado de um conjunto de trabalhosde
senvolvidos. A construgao ocupa um terrenc anexo a sede do Cen
tro Comunitdrio de uma igreja catdlica local. No lugar da creche
tinha uma parede de barragem. Era um lugar onde se jogava lixo.
- "Isso aqui era um lixo. Era lixo puro, grag¢as a Deus se tirou
tudo. Fez-se uma creche...” Na construgao muita gente trabalhou
- "Um carregava pedra, outro tirava lixo, fazia o que precisava"
- "Enguanto as madames (mogas do local) passavam coma toalha na
cintura (para ir a praia) a gente ficava agui ?onstruindo debai
xo daguele solao" - "Cada um fazia o que podia: eu e B ficava -

mos cozinhando pro pessoal" (uma tia).

Enquanto se construia a creche se formou um curso de
salide para as pessoas interessadas em trabalhar com as criangas,
onde se aprendia sobre higiene, como administrar remédios e apli
car injeqéo. Foram feitas visitas e estagios em outras creches.
- "Uma moca me disse que E dava aula que depois ia fazer uma cre
che. Que eu atd podia trabalhar 14. Ninguém acreditava aieu fui.
Depois nds fizemos a creche. Um carregava tijolo, outro faziaou
tra coisa. No dia 1 de agosto teve a festa de inauguragdo.Desse

curso sO tem eu (D) e R".

A creche surgiu com o descrédito da comunidade. -"Pois
meus vizinhos todos dizia assim: O R. sera que vai sair mesmo?
Eu mesmo nao acredito. R: Entao fica sO para acreditar. Nosso
vizinho mesmo agui do lado falou: "Agui vai sair creche? Vai sa

ir @ bom prédio para alugar". Eu disse assim: Nao, nosso futuro
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aqui & para sair uma creche. E +al a creche pra todo mundo ver".
- "Mas ninguém acreditava gue a gente ia conseguirifazertmmicrg
che. Tanto & que as criangas nao sao dos vizinhos mas sao de lon
ge. A gente falava e o pessoal dizia que creche, que nada: Ja
aguentei muita coisa nessa cara. E que uma vez disseram gue iam
construif uma creche e as mulheres carregaram muita pedra. 0 ho
mem ficava no ponto de oSnibus dizendo que era para construir u-
ma creche, as mulheres iam carregar pedra antes de ir parao tra
balho.... Hoje &€ uma igreja, uma Assenbléia de Deus. O pessoal
ficou desacreditado”. |

As criancas foram inscritas antes da inauguragao da cre

che, através de visitas 3s casas dos moradores pelo grupoque €s

tava fazendo o curso de saude. - "A gente que conhecia gue coO-
) g g

nhecia gue era pobrezinha. Se tinha filho perguntava. Pergunta-

va se trabalhava. O pai do filho. Se precisava mesmo” . "Pergun-
tamos quem gqueria, quem nao gueria, guem precisava, guem nao pre

cisava".

‘0 .grupo que construia a cxeche -~ principalmente um gru
po de mulheres - se mobilizou também para conseguir o mobilia-
ric e os objétos necessarios, tais como panelas, mobilia, roupa,
etc. Alguns objetos foram doados, outros comprados. - "A gente
ia na cidade e vinha cérregada" e outros improvisados.- "As cri
angas comiam em um caixote e X deu a mesa que hoje € de passar
roupa e a gente colocava os pratos para servir". - "Eu figuei
com pena de desmanchar agquele caixote. Aquele caixote foi uma re
liguia. Devia deixar pra lerbranca, né?" - "A creche foi inaugu
rada no cal mesmo. sem pintar". Teve uma festa no dia lQrde agos

to de 1977 com o nimero maximo de criangas j& inscritas (26) e
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agui & para sair uma creche. E tal a creche pra todo mundo ver".

"Mas ninguém acreditava gue a gente ia conseguir fazer uma cre
che. Tanto & gue as criangas nao sao dos viziphos mas sao de lon
ge. A gente falava e o pessoal dizia que creche, que nadal Ja
aguenteil muita coisa nessa cara. £ gue uma vez disseram gue iam
construir uma creche e as mulheres carregaram muita pedra. O ho
mem ficava no ponto de Onibus dizendo que era para construir u-

) e

ma creche, as mulheres iam carregar pedra antes de ir paraoc tra

balho.... Hoje & uma igreja, uma Assembléia de Deus. O pessoal

ficou desacreditado”.

As criancas foram inscritas antes da in?uguragéocﬁacrg
che, através de visitas 3s casas dos moradores pelo grupoque es
tava fazendo © curso de‘saﬁde. - "A gente gque conhecia gque €O~
nhecia gue era pobrezinha. Se tinha filho perguntava. Pergunta-
va se trabalhava. O pai do filho. Se precisava mesmo" . "Pergun-
tamos guem queria, quem nao queria, guem precisava, guemnao pre

cisava".

O grupo que construia a creche - principalmente um gru
po de mulheres - se mobilizou também para conseguir o mobilia-
rio e os objetos necessarios, tais como panelas, mobilia, roupa,
etc. Alguns cbjetos foram doados, outros comprados. - "A gente
ia na cidade e vinha carregada" e outros improvisados.- "As cri
ancas comiam em um caixote e X deu a mesa que hoje & de passar
roupa € a gente colocava ©0s pratos para servir". - "Eu figuei
com pena de desmanchar aguele caixote. Aquele caixote foi uma re
1iquia. Devia deixar pra lembranga, né?" - "A creche foi inaugu
rada .no cal mesmo. sem pintar". Teve uma festa no dia 1?2 de agos

to de 1977 com o nimero maximo de criangas j& inscritas (26) e
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com um grupo de cinco tias trabalhando.

Se pode entao determinar o grupo fundador da creclie —
& o grupo que construiu a creche, o grupo que teve a idéia, o
grupo que fregquentou o curso de saude, o grupo que fez as visi
tas as maes, o grupo que providenciou a mobilia. Este grupo es
t3 ainda representado no grupo de tias e é uma referéncia cong

tante. O significado desta origem ressalta a importéncia dada

"ao "trabalho em grupo", — "Aqui nds fazemos tudo em comunidade,

em reuniao. Tudo se decide em reunizo" define um critério inter

no de organizacao. Mesmo guando as tias que trabalham atualmen

te na creche nac vivenciaram esta fase o fato de trabalharemna
creche estabelece este vinculo, a "tia" passa a saber deativi
dades e das discussoes e planos do Centro Comunitiario, passa a

saber contar a histdoria da creche.

A creche tem agora corpo proprio. E comega a se movi

mentar.

3. O ESPACO FISICO DA CRECHE E OS SIGNIFICADOS ATRIBUIDOS

3.1 - DESCRIGAO
~ "Agui & muito pegueno..."
A construgdo & de alvenaria, de um pavimento sO e com

dois patios externos mais acima: um de terra batida, comum tre

pa-trepa de pPneus no centro e outro de cimento.

No interior existem dois guartos - um deles subdivi-
dido em dois por um armario - uma cozinha, dois banheiros e uma
lavanderia. Tem agua encénada, luz e gas proprios. Existe uma
porta gue da para a rua e outra porta que tanto leva para oS

patios =~ a laje onde a roupa é pendurada - ou ainda para a se



de do Centro Comunitdrio através de um outro patio interno.

As trés salas se destinam, respectivamente "aos bebhes"
(até um ano), "aos menores" (de 1 a 2 anos), "aos maiores"” (de

2 a5 anos).

No .quarto destinado aos bebés existem 4 bergos, um car

rinho, uma banheira para bebé e um armario.

No guarto destinado aos menores existem 2 camas,uma me

sa para criangas, um armario grande.

No quarto destinado aos malores existem 4 mesas de cri
angas (16 lugares) , uma estante com revistas, um banguinho com
plantas, um armario grande, um cantinho com uma mesa € alguns

bringuedos expostos.

Na cozinha tem um fogao de 8 bocas, uma geladeira,duas
pias, uma despensa, um armirio para panelas e outro com as lou

cas.

No banheiro tem um cano com furos, © chuveiro, e uma

privada. No outrc banheiro tem s® uma privada.

Na lavanderia tem 2 tanques, um armario pegueno(com re

medios) .
3.2 -~ SIGNIFICADOS ATRIBUIDOS

A creche, em relagao ao espago, & caracterizada como pe
quena e umida. O significado primeiro do espaco & enguanto de-

terminante do numero de vagas.

A localizagao e o nimero de janelas - geralmente aber
tas - permitem um amplo contato com o meio exterior, ou seja,de
dentro se pode ver o movimento das ruas e do patio interno. WO

entanto, © contrarlo nao & verdadelro. Por ser uma construgao em
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um terreno inclinado ela estd acima do nivel darua.A creche nao

& devassada, nao se pode ver o movimento interno de fora.

Se pode entrar na creche dé duas formas. Uma através
de uma porta propria da creche que deve estar sempre trancada -
& uma regra nem sempre respeitada -~ e que nao tem campainha. Se
alega gue as criangas da rua brincariamcomela e o barulho pekr
tubaria o sono das criangas. Para se entrar se bate na porta e
muitas vezes & dificil de ouvir. E interessante que as criangas
"nao se interessam pela porta" pois algumas, principalmente o0Os
maiores, 3& sabem abri-la mas s& o fazem com a permissaoda tia
para saida ou entrada de alguém. Esta porta dé diretamente den
tro da sala "dos maiores". Outra forma de se entrar na creche &
atraves da sede, do patio interno que da para uma porta que nao
& trancada mas apenas fechada por uma meia-porta. Apesar de pa
recer complicado este caminhc evita subir, ou descer uma ladel
ra. Se percebe aqui um movimento de passagem: a creche pode ser
usada como passagem para alcangar a sede e vice-versa. No entan
to, esta movimentacao nao & bem vista e chega a ser proibida.Ou
melhor, as pessoas envolvidas em uma série de atividades da se-

de entram freguentemente na creche.

No entanto pode se detectar uma tensao no direito de-
las entrarem, pois, se por um lado, participaram da construgao
da c:eche, por outro lado alega-se que, elas atrapalham a movi
mentagao interna - "re vezes tem mais gente grande que crianga
agui".

Além disso, antigamente, és proprias maes e criangas
entravam freguentemente pela sede o que foi proibido pela recla
magdo da caseira de gue tinha que deixar o seu servigo, todéa he

ra, para atender a porta.



0 fato da creche ser peyuena gera um contato de todas
as tias com as criangas das outras salas, das criangas das dife
rentes salas, das tias entre si. Também torna explicito, compar
tilhavel, as diferentes rotinas. Por exemplo, se alguém cai, se
alguémAbriga, se uma crianca chora, se as criangas estao se di-
vertindo ou no pinico e até quem estd ou ndo presente & percebi
do rapidamente ao se entrar na creche. O unico quarto mais re-
servado &€ o dos bebés por ter uma pdrta. As outras duas salas
tém uma intercomunicagdao permanente por um corredor. As tias tam
bém n3o tem nem um lugar proprio, nem mais reservado, para fi
carem: almogam, conversam e se reunem ali mesmo, geralmente ﬁa

sala dos menores.

ff interessante se ressaltar gque nao foi feita nenhuma

referéncia a roubo e n3o aparece nenhuma depredagao da creche.

Este espago fisico e os significados a ele atribuidos
& um dos determinantes, ou melhor, um ponto de referéncia expli

cito da dinamica institucional.

4. A DINAMICA INSTITUCIONAL
4.1 - O DIA A DIA - A ROTINA
"Todo dia agui & uma luta”

A creche se responsabiliza pela roupa, pela alimenta-
¢ao, pelo banho e pelos remddios administrados & crianca. - "A

crianga sai daqui prontinha".

N

Esguematicamente a rotina das criangas se divide nos
horarios de refeicdo, descanso, lazer e troca de roupa. De uma
forma geral as criangas entram ds 8 horas, tiram a roupaque ven

de casa e vestem uma roupa da creche. AS roupas da creche nao



sao uniformizadas. Sao oferecidas trés refeigoes: um café da ma
nha - 9 horas -, um almogo ~ 12 horas -, e um jantar -16:30 ho
ras: Antes do almogo as criang¢as tomam banho e depois do almogo
dormem até as 15 horas. £ nesse intervalo gue as "tias" almocgam,
descansam e preenchem os cadernos gue egtéo sob sua responsabi-
lidade.

Existem dois periodos de brincar: de manha, quando as
criancas ficam no ar livre, e de tarde, guando se mantem geral

mente nas salas.

A rotina dos trés grupos se diferencia em alguns mo-
mentos. Os bebés sao atendidos individualmente e tem uma alimen
tac3o e horarios proprios. Os menores - de 1 a 2 anos - sao ba
nhados e vestidos individualmente e ainda estao aprendendo a co
mer sozinhos e a fazer xixi e cocd no pinico. Dormem em uma ca
ma de solteiro, juntos. Os maiores ja fazem tudo sozinhos - ali
mentacdo, higiene -, tomam banho juntos e dormem em esteiras(no
calor) e em cobertores (no frio). As criangas gripadas dormem

em uma cama.

Nesta rotina se destacam trés eixos de referéncia: a
alimentacao, a salide e o desenvolvimento da crianga - a aprendi-
zagem de habitos que lhe permitam uma crescente autonomia em re-
lagao aos mesmos. Ou seja, estes trés pontos estaoc presentes no

dia a dia e o fundamentam.

4,2 - 05 DIVERSOS SUPORTES

Existem dois suportes financeiros basicos: um financia
mento estrangeiro que assegura o salario das pessoas gque traba-
lham na creche e o Servigo de Nutrigao que, através de um Conve-

nio, fornece a alimentacao da creche com excecao de cebola, tem-



pero e outros extras.

As maes pagam uma taxa mensal cuja monta atual & de
Cr$ 200,00 por uma criancga e Cr$ éO0,00 por duas criangas. ~"Eu
acho gque pode ser muito, e pode nao ser muito - mas ninguém re
clama". "Reclamar nao reclama. Li fora'pa£a olhar estamuito mais.

Entdo é por isso que elas nao reclamam".

0 material pedagdgico &, na maior parte das vezes,tra
zido pela pedagoga "P" que estd vinculada a OMEP (Organizagao

Mundial de Educacao Pré-Escolar).

Além disso existem doagOes esporadicas e irregulares,
tanto de um pessoal mais ligado a atividade paroquial, guanto

por parte de P.

E importante distinguir agui os diferentes compromis-—
sos que se estabelecem entre a creche e estas instituigdes ex-

ternas a comunidade.

O relacionamento com a COSEA estd intimamente ligado
a propria manutencao da creché. A alimentagdo & supervisionada
por duas nutricionistas responsaveis pelo cardapio e por sua fis
calizagido. A fiscalizagdo se estende a questOes de limpezada co
zinha, cumprimento do horario, sabor das refeigoes, aproveitamen
to. Existe uma relagdo hierdrcuica entre as duas nutricionistas
sendo que o servigco de uma &, em ultima analise, fiscalizado pe
la outra. Este convénio assinala uma das mudangas mais radicais

da creche desde a sua inauguragao, por ter pessibilitado uma

- grande economia no orgamento.

- "Wocé pensa que domingo eu descansava? Eu e B ia fazer a fei-
ra pra semana toda, chegava agui para guardar e escrever tudo pa

ra E ver depois" - "A gente,as vezes,levava a comida para casa
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para nao estragar e trazia de novo no dia seguinte" - "Eu nao
estranho comer em casa{uma tia gue resolveu comer em casa por mo
tivos particulares)pois antes a comida era contadinha para as
criancas. Ou a gente trazia pronto de casa ou comprava um guilo
de arroz, de feijao pra comer agui” - "As vezes faltava pra cri
ahga comer e uma tia que podia mais compfava alguma coisa" "Ago
ra & muito diferente, gracas a Deus". Este convénio foi realiza

do através de P.

P costuma visitar a creche uma vez por semana e promo
ve um curso, COm presenga obrigatdria, aos sibados de manha em
uma outra creche localizada em um bairro da Zona Sul. Aparentg
mente seu trabalho & voluntdrio. Ela tem uma preocupagac em en
sinar is tias como se ocupar das criangas, onde se coloca. - "A
importadncia do respeito 3 individualidade, & diferenca das 1ida
des, as caracteristicas psicolbgicas, o que podem fazer, traba
lhos de orientagao espacial". O material que usa & barato "cai-
xas de ovo, papel de computador, papel de aluminio de cigarro ,
material do local (?)" Durante uma visita se preocupou em ver
o estado.das plantas - "Quero plantar um pé de feijao agui para

depois as criangas comerem O que plantam” - "Pé de feijao,de mi

lho & ficil de plantar mas morre depois”.

Estes dois vincules explicitam.a introduqéo-de novos
papéis dentro da creche - a pedagoga, € é nutricionista - e, si
multaneamente, novos conhecimentos. Fica dificil avaliar seu re
al grau de penetracao, principalmente em relacao a interferéncia

pedagdgica, mas, sem divida, podem ser relacionados como um dos

critérios do processc de institucionalizagao desta creche,resul

tante da dinamica do eixo formal x informal da instituigao.



de.préver uma guia de agao dos valores considerados relevantes.
Mais do que isso sentimos que estdo ligadas @ conservagao do gru
PO e procuram prover normas internas da dindmica grupal e evi
tar focos de conflito. Outras vezes sao decorrentes do contato

com instituicoes externas a comunidade.

O trabalho das tias & um trabalho assalariédosen1vig
culo empregaticio formal. Os dias que faltam sem justificativa
médica - estarem doentes - sao descontados e depois de um ano
de trabalho elas tem direito a férias - que pode per substitul
da por dinheiro. Durénte este tempo a equipe armaumesqguema de
substituicao. As tias assinam um caderno onde assinalam a hora
da entrada e da saida e aléuma cbservagao. O "ponto" & feito
por dia e o grupo‘todo assina. Trabalhar na creche tem uma co
notagao positiva, valorizada em relacao aos empregos anterio—
res de empregadasdomésticas. - "Eu sempre dizia: um dia eu vou
sair desta vida" - "As véées eu ia trabalhar, a madamé tinha
viajado e nac deixava nem o dinheiro para eu pagar o Onibus de
volta. Eu tinha que pedir para o porteiro”" - "A gente ganha me
nos agqui mas o dia todo_é>uma palhacada". Além disso, o fato
de estar perto de casa e nao gastar dinheiro para a locbmogso

sao assinalados como vantagens. Trabalhar com as criangas da fa

vela também & assinaladoc na opgao de entrar para a creche. -"Eu
achei boa a idéia de ajudar as maes" - "Eu gosto de crianga,gos
to mesmo" - "Eu nao me espanto com trabalho, estou acostumada

a trabalhar desde pequena. Eu gosto de trabalhar".h referéncia
e a preocupagao em desempenhar bem a tarefa & uma constante no
grupo.

Qﬁatro tias respondem pela tarefa de cuidar de crian

cas pois a turma dos maiores tem duas tias e isto se justifica
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pelo tamanho da turma - dezesseis criancas. Dara esta tarefa se exi-
ge a aprovagao em um curso de salde, -administrado na propria

comunidade por E, que & enfermeira.

Uma tia, C,responde pela cozinha, e a cozinheira, e
& auxiliada, na parte da manha, por outra tia que durantea tar
de passa a roupa e faz a faxina, A. A outra tia,S,sd trabalha
de manh3 e se responsabiliza pela lavagem diaria de toda a rou
pa. Para fazer a comida & necessario saber ler e escrever pois
tem que se seguir os mapas indicados pela nutricionista do Se

tor de Nutrigao do Estado.

Cada turma tem um caderno onde se assinalam os medi
camentos de cada crianga e o horarioc em que foram administra -
dos. Os bebés tém um caderno individual onde se assinalam  to
das as refeicdes tomadas, tipo das fezes, horario e os medica
mentos. Também existe um controle mensal de peso de todas as
criancgas.

Ao se procurar detectar até que ponto haveria uma hi
erarquizagao das tarefas e em que critério se suportava,se con

figurou um guadro nao sé indeterminado como contraditdrio.

E & enfermeira e se responsabiliza peia manutengao
de um bom estado de salide das criangas, nivel em que claramen-
te se distingue do grupo de tias ao assumir, por exemplo, 0 cur
so de professora do curso de salde e ao fiscalizar os remedios
dispensados as criangas. A0 contrario das outras supervisoras
E pertence 3 comunidade, mora na favela em um guartoc pegqueno.
Apesar de ter uma origem culturalmente diferente & uma forma-

c3o académica completa estd fortemente identificada com o tra

balho do Centro Comunitarioc, em geral,e com o da creche em pax



ticular. E teve participacao ativa na fovmegao da creche. Alem
disso E & a responsdvel pelos diversos contatos com as instifui
¢oes externas - como por exemplo FEEM, LBA - para diferentes fi
nalidades, fiscaliza os gastos da cozinha e seus recibos respec
tivos, os cadernos com as anotagdes diadrias, as reunides de maes,
as reunides do grupo da creche e também a distribuicado dos sala
rios.

Esta diferenciagaoc, pelo menos enguanto significativa
de uma hlerarqulzagao, nao &€ um discurso exp11c1to. Ao contra-
rio,nac &€ admitida nem por ela nem pelas tias, por motlvos dife
rentes. E alega que s6 cuida da salde das criangas e que o gru
po todo & o responsdvel pela existéncia, manuten¢ac e organiza
gao da creche. Se pode identifibar claramente um movimento de au

togest3o como proposta formalizada de direcao, onde ninguém man

da em ninguém e onde as decisOes, as normas e OS conflitos sao

estabelecidos, decididos e resolvidos no grupo todo.

"I (caseira) "Seria melhor ela dizer assim: Eu sou - a

patroa mas nao gosto que digam”

R "Ela diz que n3o & chefe de nada mas ela & ... por-

gue ela ensina”

D "Ela fala assim porgue n3o guer ser sb ... Ela man-

da porgue a gente tem gue fazer mesmo. Ela da o pagamento,vé as
criancas, da aula pra gente, tudo & ela. Entao ela & chefe. Eu
acho. ... Eu acho gue ela seja mais por dentro dagui como uma

chefe do gue uma de nés"

Ou seja, aoc mesmo tempo gue O grupo de tias a diferen
cia de si mesmas, a proposta de antogestzo & definida como uma

forma de nao se ficar sd. Nao sao as tarefas que E desempenha
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que ééo indefinidas, mas sim sua posigao no sistema de estrati
ficagao (caso ele exista). £ importante ressaltar que E. nao
tem um horario definido e & comum ficar alguns dias sem apare-
cer na creche. Situagdes fora do cotidiano que entao acontecem
sao resolvidas pelas tias e mais tarde relatadas para E. No eg
tanto, as tarefas que E desempenha sac de decisao e controle.

0 grupo lhe legitima esta autoridade para decidir - quando vai
ter reunido e guando nao vai, © controie dos cadernos e dos gas
tos, a importancia gue suas reclamacoes assumem - permitindo ,

desta forma, admitir um processo de hierarquizacao entre E e

as tias onde a gquestao da saide € o seu suporte fundamental.

Se poderia dizer que a salide é o discurso oficial da
creche? £ a salide que serve como critério para o desempenho do
cargo de tia - istd nao significa dizer gque todas as tias que
trabalham na creche ji tenham sido aprovadas no curso de sande
mas sim gue existe uma clara referéncia a esta exigéncia.E tam
pém o momento em que E assume com clareza sua autoridade. - Ago
ra que vocé {uma tia) vai tomar conta dos remédios eu vou Ser
mais exigente com vocé". Vai permitir uma diferenciagao entre
o proprio grupo de tias - as que sabem aplicar injegace as que
nac sabem, as gue j& terminaram o curso e as que estao frequen
tando - e as justificativas para o controle do desempenho das
tarefas -~ a comida tem gue ser bem feita para nao dar dor de
barriga, a roupa bem lavada'e passada para nao transmitir doen
cas, as tias tem gue saber guais as criangas da sua sala  que
estac doentes e dar os remédios corretamente, as criangas de-
vem comer bem para serem saudéveis, as crianqgas devem andar cal

cadas para nao ficarem resfriacas etc.

A populagdc atendida - as criangas - entram na cre-
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che com uma satde deficicnte detectada através de um peso de

ficiente, histdérias de hospitalizagoes, desenvolvimento motoxr
2

deficiente, criancas com vermes etc... e a responsabilidade da
creche pela salde da crianga se explicita frequentemente. - "Nin
guém dizia que se criava" (uma m3e fala da filha) - "Agquela ali

nao se segurava nas pernas agora levanta até a mao paraas tias’
As tias reclamam uma das outras alegando: "X néé viu gque a cri
anga estd doente". "Se a comida nao for bem feita a -crianga fi
ca com dor de barriga..." "As criangas estao f;cando doentes de
mais aqui“ foi uma forma de E apontar a necessidade de mudanga

dentro da creche e a necessidade de ir ao médico ou levar seus

filhos justifica a falta das tias.

Se estd aqui estabelecendo uma interrelagao entre a
questdo da salide e um processo de estratificacao entre E e as
tias, mas nao se pretende dete;minar uma relagéo de causalidade
entre ambos. Mais do que isso, detectar uma autoridade nao dis
cute sua legitimidade. Se considerou relevante aqui,-consideran
do a andlise tedrica sobre os'diferentes momentos de grupoe seu
processo de institucionalizagao - apontar -um carater de ambiva-
léncia nesta autoridade.

"_ "Atd agora nao seil guem vai ser o patrao"

- "Mas &... vocd ta falando assim eu nao sei guem é
o meu patrao. Quem € © teuzpatréo?f

- "A gente ainda ndo tem. Quem vai mandar & gente.

- "Ninguém sabe guem vai ser"."

“Alcumas diferenciagées se explicitam no proprio gru-
po de tias apesar do discurso - "aAgui todo mundo e igual"” ,"Quem

vai mandar & a gente".
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Para o funcionamento da creche, as diferentes tarefas
articulam diferentes pontos da rede de comunicagao. Isto &,para
a realizac@o da rotina se faz necessaria uma série de comunica
cOes j& que as tarefas sao interdependentes e se superpoem. B in
teressante ressaltar que nos dias que uma ou duas tias faltam,
ou gquando entram de férias, aparece um esquema de redistribui-
cao de tarefas. Sem estar claro se existem critériospara tal,se
percebe um COmMpPromisso em assegurar o funcionamento. - "Eu te-
nho que dar conta do servigo, pois gquando eu falto asoutras tam
bém dao conta do meu servigo" "Ronde ela (tia)foi? Nao sei. Nao

vou perguntar. Ela precisou sair vocé disse qgue ficava".

A relagéo entre eﬁpecificagéo de tarefas/estratifica-

cao de tarefas foi apreendida em dois momentos.

Primeiramente, ao se comentar a possibilidade de “uma
substituicio da cozinheira. Isto foi considerado dificil pela
propria tia que reclamava. - "Porgue ela (a cozinheira) vai se
sentir rebaixada. Ela acha, nao &, mas ela acha mais importante
cuidar da cozinha". £ na posi¢ac (cozinheira) C gue se concen~
tra uma série de diferentes canais de comunicagdo. E comum to-
das as tiaé se difigirem a ela para se informarem do cardapio,
pedidos de dieta e/ou para levarem ou trazerem as refeigOes. As
tias também se alimentam destas refeigbes, ou seja, em princi-
pic comem a mesma comida das criangas mas podem fazer algo di-
ferente para si mesmas com © gue tiver disponivel ou podem com-
prar qualquer coisa fora. E "q3 uma olhaga" na comida e na lim-
peza e também confere os gastos extras gue estao sob sua respon
sabilidade. C é a responsavel pela compra dos mesmos - Lemperos,
material de limpeza etc... - sendo a Unica tia que dispoe, lida

e presta conta de uma movimentacao com o dinheiro da creche.



Muitas vezes as outras tias recorrem a ela para com
prar um material extra ou um remédio. Além disso C é um elo en
tre as nutricionistas e a creche. E para ela que se dirigen as
duas nutricionistas e os homens de descarga da comida. O carda
pio e a quantidade de comida devem ser rigorosamente sequidos,
os alimentos pereciveis que chegam devem ser.pesados e a des-
pensa organizada, com os alimentos numerados. £ tarefa das nu-
tricionistas fiscalizarem o desempenho destas tarefas e o esta
do de conservagdo e limpeza dos alimentos e da cozinhaemgeral.
Este vinculo tanto garante a proOpria sobrevivéncia da creche -
o fato da comida ser doada diminui o dinheiro necessario-emais

do gque facilitar,possibilita a manutencao da creche.

Além disso & um dos aspectos que mais permite dife
renciar a creche de gqualquer outra forma mais espontanea de

guarda da crianga.

Refeiéaes completas e em horas certas & uma referén
cia positiva obrigatdria em relacao a estas outras formas de
guarda. Nem mesmo com parentes a alimentagao estd,em principio,
tao garantida. E ainda, além dé concentrar varios niveis de co
municagao, C introduz uma série de diferenciagOes no grupo de

tias: n@o cuida de criancas; ndo fez o curso de saide; nao pre

cisa frequentar as reunides com a pedagoga; € a Unica que de-

sempenha o papel de mae (tem dois filhos na creche) e de tia.

£ a partir destes pontos destacados gque se ressalta
uma diferenciacdo e uma possivel importdncia maior do papel de

C dentro do grupo.

Um outro momento onde se explicita uma estratifica-

cdo de tarefas & na diferenciagao entre cuidar de criancas/la-



var e passar. - "Eu achava bom S (cue lava roupa) fazer o cur-
so. Assim vocé ja tem a formagdo, o treinamento. Quando preci

sar vocé pode trahalhar com as criangas. Assim todo o trabalho

tem 0 mesmo valor". Apesar de se reconhecer uma diferencgade va

L -

lor entre os trabalhos, isto nio & rigido pois, muitas vezes sao
estas duas tias responsaveis pelas tarefas de passar, lavar e
fazer faxina.-A e S-que ajudam, ccasionalmente,uma tia mais o-
cupada ou qgue as substituem quando faltam ou estao de ferias.
Na verdade, se percebe mais uma preocupagac em assinalar a im=
portdncia do curso de formagao do gue em hiera%quizar as tare
fas.

Estas diferenciagoes, especificamente em relagaoc as
tarefas desempenhadas, nao esgotam as diversas articulagoes in
tragrupais. No grupo se pode distinguir diferentes oposigoes
que formam diferentes aliangas. Estas aliancas e/ou c¢onflitos
se mantém, na maior parte do tempo, em um nivel latente, impli
citamente detectados através dos pedidos de substituigao, quem

vai conversar com guem, guem almega com quem.

O momento em gue as tias comegaram a trabalhar dis
tingui-as entre as mais novas e mais anﬁigas, distincao gue as
socia antiquidade com respeito. - "Chegou B gque & por dentro
dagui” (uma tia gue fundou a casa) . Se pode perceber que en-
guanto as primeiras criticam e reclamam mais da forma como es-
ta a creche as mais antigés dizem gue agora & melhor do que an
tes. - "Antes era muito mais dificil". - "Ninguém dizia que ia
dar certo etc..." - "Foi suor, foi pingo. Eu acho que a idéia

dessa al, dessa creche nossa foli uma vitoria'.

outra distingao importante & em relagao ao envolvi-
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mento com o trabalho mais amplo da comunidade, que implica tan
to o contato com os "fundadores da creche" como também signifi
ca um maior envolvimento comunitdrio. A afirmagaoc - "E  tanta
reuniZo" se associa "A gente nao pode sé trabalhar". Assim,fre
gquentar a"comunidade" e nao freguentar a "comunidade” & outra
forma de distingao intragrupal. Frequentar a "comunidade" sig
nifica participar das reunioces de coordenacdo e de umasérie de
atividades tais como reuniao com a COMLURB, discussao sobre O
significado de um posto de satde, participagac em um grupo de

mulheres, limpeza de valas, participagac em mutiroes, partici-

‘pacao de atividades de representagac das favelas etc....

Estes critérios internos de valorizagao sao confir-
mados na posigao de E que tanto & uma pessoa que ac@mpanhou to
do o surgimento da creche cdmo uma pessoa fundamental na orga
nizagcio do trabalho comunitario. Se atribuia E um esforgo enor
me e a responsabilidade de estarem onde estdao. - "Esta até ma

grinha de tanto correr".

Diante da necessidade de qualquer decisao ou de uma
comunicagac considerada importante se convoca uma reunido. Nao
existe uma regularidade nestas reunides, a presenga de todas
& considerada muito importante-"Podendo eu nao gosto de faltar
a reunido", e E as coordena. Realizadas na hora do descanso das
criangas, seguem uma pauta organizada na hora, onde se pergun

ta e se explicita o gque se guer dizer.

Se percebe agui uma tentativa de explicitar os rumno

res e se procurar uma solugao. KNao & facil colocar o conflito.

- "Eu nd3o esguento", "Pra mim td tuco certo", "O que os olhos

n3o véem o coragaoc nao sente" se referem a uma justificativapa



ranao falar. No entanto, uma vez explicitado ai se comega a fa
lar tudo. - "Ninguém gosta de falar mas ficam me dizendo gue"

diz E, quando deseja introduzir um assunto dificil...

Quando comentamos a.dificuldade de se resolver os con
flitos interpessoais que se explicitam E disse que "Agora é mui
to melhor. No comego todo mundo brigava com todo mundo".Em uma
das reunioces se explicitou um conflito entre as duas tias gque
se responsabilizavam juntas por uma turma."E "Vocé & desligada
L, Vocé também D. Nao responde direito... Assim nao d4a.Uma da
um tapa na cara da outra, outra da uma porrada. Al a outra da
outro...Vocés tem gue querer se ajudar ... As outras também po
dem ajudar".

A - "Tem que ser entre elas duas. Se a gente se mete
fica logo dizendo gue a gente puxa o saco. Outro dia sO por-—
que eu falei gue tinha que pagar as horas ficou a maior goza-
cio. A agora é chefa. Chefe pra cid. Chefe pra 1a. A entrou ago

ra e ja quer ser chefe. Eu com essa idade ...
"E - " Tem que ser assim junto. Pra gue a gente rezou
o outro dia junto?"

A - "Nao, mas nds somos pecadoras, somos de carne e
osso. A Unica pessoa que ofereceu o outro lado guando apanhou
foi Cristo".

E - "D, vocé t3 botando mais Olec na panela.Daqui a
pouco pega fogo".

D - "Parece até briga de crianga. Estou enjoada".’

L, que reclamou, alegava gue se tivesse uma turma pre
pria ela faria tudo e ndo haveria confusdo. D, a outra tia, di

zia gue para ela tanto fazia. E alegou que isso nao resolve



ria pois nao se estaria trabalhando em comunidade.

E - "Isto & ou nao & um trabalho de comunidade?Tanto

faz separado ou junto se a guerra continua".

D - "Ficar a gente fica mas nao é obrigagao. Quando

L sai eu tenho que ficar com a turma & de nds duas. Agora se

1

for separado ai j& n2o é obrigagao".

Mais do gue os aspectos idiossincraticos, esta dis-
cussao é uma discussao sobre papéis - dividir as fungdes ou di
vidir as turmas? Na reclamagao também aparece uma Preocupag ao
em definir as diferentes responsabilidades de forma que uma
nio trabalhe mais do que a outra. - "Vocé nao sabe nunca o gue
fazer", "A turma & tua.também" e "Vocé nao faz nada mesmo" sao

as gueixas frequentes.

Além disso, outro aspecto se destaca como fundamen -
tal. Na distincao entre ser ou nao obrigado a trabalhar junto
se revela toda uma "filosofia" interna de trabalho - da espon

taneidade do trabalho cooperativo. Através das substituigoes e

arranjos feitos - guem lava a creche, guem ajuda nos diferen-
tes momentos, substituicdes - se verifica um trabalho coopera-

tivo, mas que niao & percebido como obrigatdrio.

4,4 - ORGANIZACAO INTERNA: DINAMICA INTERGRUPAL

- COM AS CRIANCAS

D - "O gente, eu nasci pra viver em colinho, pra me
darem papa, comidinha, banho, limpar minha bundinha, me chei-
rar, me apertarx, me beijar. Eu dGevia ter nascido nesse tempo

e nac agora gue nao me dao colo, me deixam chorar..." (tia fa

lando para crianga, com ela no colo)
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B - "Quando a gente foi fazer visita ela tava sozinha
no barraco. Quando nds chegamos 1a embaixo ouvimos o choro dela.
A m3e dela falou: "E ela chorando". Ela tava suja até a cabegaj
toda mijada, cagada. S6 se via os olhos dela. A L (6/7 meses)fi

cava sozinha".

O trabalhar com criangas aparece de uma forma valori-

zada, todas dizem que gostam das criangas.

Detectar o gue & importante, e porgue o e, fica escon
dido em uma naturalidade em relagao a escala de valores do gue
& cuidar de uma crianca. £ um relacionamento pouco falado, pou
co discutido. As criancas sao conhecidas pelo nome, se conhece
seus habitos, se explicita ocasionalmente uma preferénciacﬁluma

brincadeira. Ao todo sao 26 criangas.

A rotina € igual para todo o grupo de criangas, prin
cipalmente para as da mesma faixa etiria: hora de brincar & pa
ra b:incar, de comer para comer, de vestir e pentear para Ves-
tir e pentear. Se o grupo de bebés, pela sua propria rotina,tem
uma atenc@o individualizada o grupo de maiores faz tudo junto e
igual.

As criangas gue entram na creche nao tem um periodo
de adaptagao, ficam na creche o dia todo desde o primeiro dia.
A crianca entaoc chora, umas mais e outras menos, Mas isto & per
cebido como natural. Ao se verificar gue guem esta chorando - &
um menino que acabou de entrar nac se interfere. - "E assim. De
pois se acostuma". No dia a dia, as criangas nao choram para en
trar na creche nem ficam claramente ansiosas para ir embora.

Quando a m3e se atrasa as criangas nao choram, esperam. Ls ve-

zes a mae demora tanto que uma tia leva a crianga em casa.
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As brincadeiras sao geralmente livres, sem orienta -
cao, espontdneas e com poucos brinquedos: as criangas se man-

tém em uma atividade propria.

No grupo dos maiores formam-se subgrupos. Uma vez, J
(4 anos) comegou a cantar uma misica de mutirao e logo um gru
po o acompanhou. Mesmo em atividades mais dirigidas & comum a-
penas um grupo participar; o restante das criangas se mantem
dispers:0 . Além disso as criangas pouco se dirigem ds tias e es
tas também pouco orientam as brincadeiras. Na maior parte do

tempo as tias ficam ocupadas com © cotidiano.

As criancas obedecem as tias naturalmente. Nao exis
te nenhuma sancdao usada em relagao a disciplina. Quando uma tia
interfere geralmente a crianga obedece, principalmente se for
a tia responsavel por este grupo. O que & ou deve ser discipli
nado também nao & claro, exceto quanto ao cumprimento da roti
na. Por exemplo, ora se briga guando a crianga bate em um me
nor,’ora nao. Mais comum do gue repressao & se apartar as Cri
angas, pedir para sentar ou controlar o estimulo. - "Pensa que
crianga faz o que vocd quer?" As criangas pouco conversam Com
os adultos, algumas maiores mostram um claro siléncio em rela
¢ao a solicitagao do adulto, tia ou visita (principalmeﬁtequag
do era nossa) .0 gue se entende por disciplina é fazer fila, evi
tar gritaria, sentar, fazer silencio (principalmente na hora de
comer e dormir). - "Hoﬁe até meio-dia foi calmo. Euprendi eles

Sobe em fila. Desce. Senta. 58 levanta um de cada vez. Foi cal

. mo". J (seu filho, que estava extraordinariamente na creche na

quele dia)"Ta mais calmo, td prendendo ele"

Se mostra agui nao s6 a forma de disciplina, mas tam
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bem uma semelhanga para ¢ tratamento Com‘o proprio filho (pe
lo menos enquanto estd na creche). Atualmente s6 tem uma tia C
com dois filhos na creche. Os filhos das outras tias ja uitrg
passaram a idade limite maxima mas, as vezes, ficam na creche.
Com guem ficariam? £ interessante que nao percebi nenhuma aten
cao especial para estas duas criangas. Mesmo guando adoentadas
& a tia e n3o a mae gue cuida. - "S6 vai sair a crianga que es
tiver na fila. Senao fica aqui etc."(Apesar da ameaga as crian
gas nao parecem se assustar. Entram e saem da fila. Quando as
mies chegam ficam contentes). As criangas nao ficam apenas con
o grupo de sua idade. Andam, conhecem e brincam com as outras
criangas, entram até mesmo no bergario. Quando ﬁma tia estava
substituindo outra no bergario, comenta a reagao de uma de su-
as criangas. - "Ela me quer mal, querer mal nao, mas me despre
zou. Duvido que ela vai 13 no bergadrio. As outras criangas vao.
Mas ela. Eu duvido. Elé nio achou certo eu ir 1a". Se escuta
mais falar desta ligagdo com os bebés, - "A mae dele diz  que

sabado e domingo ele chorou" do que com Os grandes.

As mudancas das criangas de uma sala para outra segue
o critério de idade. Isto & considerado natural, nao existe ng

nhuma preocupagao a mais nem por parte das tias nem das maes.

N30 existem também criiérios claros em relagao ao que
as criancas de cada faixa etaria deviam éprender a fazer ou ja
‘saber. ngndo uma crianga do grupo das maiores mija no chao ela
deve ir buscar o pano para limpar e se troca sua roupa. SO is
so. - "As menores sao mais espertas. Vestem errado, mas vestem
a roupa. Enguanto que OS grandes..." "Rcho estas criangas muito

paradas. Estou acostumada com crianga do Piraque inclusive.

(%
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‘Acho estas muito paradas. Vocé fala elas nao prestam atengao.

Até S (4 anos) é parada”.

"Na verdadé se percebe uma rotina repetitiva na cre-
che que talvez nao estimule a crianga, principalmente as maio-
res.

As criangas comem bem, & raro uma crianga que nao co
ma tudo do prato e & comum guerer repetir. Naoc se forgca a cri
anga a comer mas, as vezes, quando a crianga esta comendo mui
to devagar a tia vai e da um pouco. - "Tem que comer. Pra nao
ficar doente". No entanto se percebe e se respeita um paladar
infantil - "Tem gente gue pensa que crianga nao sente o gosto

da comida".

Quando as criancas ficam repentinamente doentes (nao
ouvi falar de nenhum acidente mais grave) sao as tias que as
levam ao hospital. - "Ontem fui ao hospital com M duas vezes",

ou entdo tomam as providéncias necessdrias até chegar a  hora

normal de saida.
As criangas sao carentes? Em gue pontos?

N3o se procurou responder a esta pergunta pois nao se
tem claro qual seria o padrZo em relagao ao qual se oporia ca

rente/nao carente.

- COM AS MAES

As m3es nao entram na creche. Na hora da entrada e

da saida as mies batem na porta, as criangas entram e saem. Ca

da tia entrega a sua crianga e no "pé da porta" se dao rapidas.

conversas sobre remédios, roupas gue ficaram ou se perderam na

creche, recados de E, aviso de reunices. Além disso,existem as
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visitas - duas tias visitam a casa da mae guando esta guer co-
locar seu filho na creche - e as reunices =~ marcadas quando ne

cessario - com E e o grupo de tias.

De vez em guando uma moradora do local hate na porta
e pergunta por uma vaga para seu(s) filho(s). Nzo tem lista de
espera. As vezes tem vaga. Muitas vezes nao tem. - "Ela vinha
todo o dia agui peréuntar da vaga". Ou entao, a méeéonhecetmm
tia e esta fica de avisar guando tem umé vaga. Quando tem uma
vaga as tias marcam uma visita. - "A gente entra, pergunta se
tem preciséo mesmo, se 0O ﬁarido trabalha ou nao, com desculpa
da pergunta, al diz o que precisa, e diz pra vir agqui conver-
sar com E". A crianga sd pode ser aceita quando estiver com a
certidao de nascimento, data de entrada e com as vacinas toma
das. Antes de entrar se anotam os dados da crianga: onde mora,
nome do pai, nome‘da mae, local de trabalho, carteiras,data de
nascimento, data de entrada, vacinas tomadas, doengas (?).....
Existe um caderno onde as maes assinam o pagamentc mensal. -"As
m3es entram na creche para ver? - Nao, sd para pagar.l.a na sa
la". |

Existe uma referdncia muito clara &s maes e uma sé-
rie de normas estabelecidas: a mae nao pode entrar na creche;
existe um prazo para o pagamento das mensalidades; a mae deve
fornecer os remédios que ficarao disponiveis na creche; deve
levar a crianca ao médico quando solicitada, deve atender a so

licitac3o.de vacinagdo (gue passa a ser controlada na creche) .

Se percebe novamente agui a saude como um ponto fun-

damental de contato. N3o sd justifica grande parte do'papo" en

tre tias e maes comoc. remédin & um elemento comum entre a casa



e a creche: hora em gue o remédio foi dado, hora em gue cdevera
ser dado, forma de aplicagao, necessidade de comprar um novo
rémédib ou de levar novamente ao medico, mae gue voltapara bhus
car remédio, tia gue sai correndo para dar o remédio gue a mae
esgueceu de levar. Foi uma tia gue, ouvindo a histéria de m
tombo de cabe¢a de uma crianca e olhando mais aientamente para
sua cabega, fez a maior confusao para levarem a crianga no hos
pital (a m3e jd havia ido trabalhar e a avd nao gueria levar).
Ao ser diagnosticada se verificou que a crianga esteve prestes

a ter uma hemorragia bastante séria.

Muitas vezes & esta guest3o - a salde - um motivo de
conflito.
n

E - "Tem que ver os negocios dos remédios... As cri-

ancas daqui ficam muito doentes. Nao ta certo."

D - A gente tem uma preoccupagao que nem sei.Sei nao,
a gente aqui faz demaisl Quando vai ver o remédio ta no mesmo
lugar“.." |
Reclamagles por parte das maes também acontecem.'Ela
(m3e) disse que foi aqui na creche gue entortaram o pé dele...
Eu peguei ela. Disse que ela podia tirar o menino dagui. Ela

chorou... Podia mesmo" "Eu disse pra mae dele arranjar uma cre

che de ouro. Ontem eu perguntei de novo. Ela disse pra nao fa-

lar nisso". Ou ent3o,"D (bebé&) ta de novo no hospital. O pro-
blema & que a mae trabalha sibado e domingo. Eld. saiu -daqui
boa".

Outros motivos de reclamagdo, de ambas as partes,sao
a alimentacdo e o horaric de saida. "A m3e disse gue ele nao

come. Coitadinho. T& doente... SO come dois pratos”. "A mae de
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le fica em casa costurando e 50 vem buscar s 17:30 horas. FEu

reclamo logo".

Existe a possibilidade de suspensao da crianga, san
¢ao aplicada prihcipalmente para exigir o cumprimento do hora
rio, de uma consulta ao.médico, para atualizar as vacinagoes e
algumas exigéncias ocasionais tais como a participagao né fes
ta etc.

As tias defendem aqui o valor da creche, suas vanta
gens: "Mais conforto do que a gente di aqui & impossivel™"Quan
do este agui entrou era gquietinho (vocé acha que era fome?-eu)
A mae nao pode comprar tudo isso. Aqui come, dorme na hora, vi

tamina, remédio - Tem que ir pra frente...

As tias normalmente sabem o que estd acontecendo com
a familia das criancas. - "A mae dele vai ter filho" "O pai de

T foi preso” "Ela & sd com ele”.

Talvez o critdrio de precisaoc - que uma tia mesmo a-
pontou como vago-para admissao e permanéncia na creche pode ser
um dos motivos da pouca comunicagac entre estes dois grupos. A
desconfianca e o medo da mde de uma recusa da crianga - "As ve
zes diz que nao precisa tanto. Mas as vezes precisa” (se refe
rindoc a uma visita)."'Vai ver se tem INPS ou se O marido traba

lha. Mas pode o marido trabalhar e precisar.”

Shc as tias que assinalam uma diferenga na forma de-
las e das maes tratarem as criangas. —~ "As m3es faz tudo, nao
sabe cuildar... A gente nao, sabe cuidar ce crianga. A gcente mal
sercebe, depois de wn ano & que percebe cCOmO aprendeu®, "Estou

cansada Falar com crianga cansa muito. Estas criangas da cre

che s3o fogo. Se a gente deixa eles poe esta creche de  perna
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pro ar. O problema é que sao criado muito solto...Chega aqui
na creche nao quer ficar preso. P disse gue nao gosta de fila.
Mas tem que ter fila senao eles fazem aguela confusao,nao &?"

"Exa muito melhor gue dormissem aqui... Dia de Segunda -~ feira

.& aquele horror. E gue as maes soltam pra nao ter trabalho”.

Segunda-feira, portanto, & dia de crianca bagunceira e doente.

. As maes também assinalam diferencgas: "Em casa D nao
come mingau" "M nao come feijao em casa,de jeito nenhum®. Mas
ndo parecem se incomodar com o relato das tias. Prender é nao

abandonar? Soltar & abandonar?

As tias distinguem o grupo de maes: as carinhosas se
opbem &s esguisitas. - "Precisa ver a mae de D. Ela nao briga.
A crianga pode fazer o que quiser. Até derrubar umé'panela de
igua quente nela. Ela n3o briga. Ela da Earinho" "A mae de F
foi hospitalizada e F ficou com uma vizinha" “"F ri? Ri nada. I
gual a mae" "Ela sd disse me da meu filho, me da... Eu fui per
guntar pra ela como.ela estava mas ela nem respondeu. Foi pre

ciso E chamar ela para perguntar e anotar um enderego. Ela é

muito esguisita" "£ que: ela fica assim porgue & s6 com F",

Quando a crianca falta durante algum tempo uma tia
vai perguntar o que aconteceu. As vezes a mae foi viajar de vol
ta pra sua terra, mudou de emprego, arrumou alguém para olhar

a crianga ou a crianga vai completar a idade limite - '5 anos

comeca a faltar e nao vem mais. Sem despedidas.

Uma vez, acho gue pela primeira vez, uma mae gue ia
embora com as duas criangas fez uma festa de despedida. Veio
acertar as contas, trouxe um bolo e refrigerantes. - "Mas pra

cue tudo isto? KBo precisava. Nenhuma mae faz isso. Emuita coil
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sa" "E falou na reuniao gue ela é um exemplo de mae" -~ (mae)Fu
nao tenho ninguém aqui. Meu marido me largou. Eu tenho que fa
zer uma operacao..." — A mae chora e uma tia conscola:"Nosso Seg

nhor vai protegé—-la. Eu jid passei por isso. Deus, Nosso Senhor,

hi de te dar muita sorte. Ele é o protetor de todas as maes. E

isso mesmo. £ preciso coragem" "Dagui a um ano vocé volta e po

de trazer as criancgas pra ca" "Vé se nao se esguece da gente"
- Para a crianca a tia fala: "Seja um bom homem". Neste momen
to se reconhece uma proximidade. O mesmo problema de todas: os

filhos, o abandono, a dificuldade de vida.

Ou, aconteceu também uma outra saida. "F saiu. A mae
deu ele. Ela disse gue a moga vai dar tudo de bom pra ele".Res
ponde outra tia: "Quando eu fiquei sozinha fiquei com ©os garo
tos todos peguenininhos, uma escadinha. Mas eu nao dava. Vou
dizer: passamos fome mas td tudo criado ai. Sei 1a. Nao dava"
ou ainda: "S saiu... agora tem uma vaga" - & a Anica referénci

a de uma- despedida.

E dificil o contato com o grupo de mies. Nao & um gru
po anteriormente organizado e nem passa a se organizar em tog'
no do trabalho do Centro Comunitario ao se vincular a creche.
Nao participam das outras atividades do Centro Comunitario.
Quando tem wum aviso a ser dado para o grupo todo, o pessoal da
creche afixa um cartaz na porta. Pof-exemplo, guando se resol
veu mudar o hordrio da creche"avisamos is mdes com antecedénci
a, colocamos um cartaz 13 fora avisando o novo horario a par
ltir de tal dia e avisamos boca a boca. Nao houve problema ....
Dois ou trés dias. antes do dia marcado para mudar elas comega

ram a trazer &s 8:00 horas. Agora funciona melhor do que antes"



A ideia de fazer uma festa para angariar fundos para
a creche ocasionou uma série de rcunioes com as maes. O cartaz
dizia: "Reunido obrigatdria, dia ..., ... horas, em ponto". -
Mais do que solicitadas as maes foram obrigadas a participarda
festa. - "Elas n3o s3o sb nossas criangas, 530 de vocés também.
0 que vocés acham da idéia da festa?" - Um certo siléncio das
maes. "Acho bom. O que & gue tem gue fazer?" "Vocés téem que a-

judar na festa, senao a crianca nac vai poder continuar. Todas

tdm que trabalhar...". Ao se combinar o que seria feito E mos

tra que nao se deve ter vergonha de pedir, "E assim que a cre
che funciona". As tias e as mdes nao sentam juntas, quase nao
conversam. Em relacao as criancas presentes aparece um certo
desconhecimento entre as duas figuras: algumas criangas ficam
no cole das tias, outras nao ligam muito. Muitas vezes E chama
as maes pelo nome das criancas. Numa das reunides havia poucas
maes presentes. "A mae de F diz que nao sabia que tinha reuni-
30" YE o cartaz? Ela ndo viu o cartaz?" "Que cartaz? Nao tem
cartaz" "Eu coloquei... Th! ndo...". Ou seja, as maes nao fo

ram avisadas. 50 boca a boca. Vieram poucas.

A creche agui presta servigos, & um projetc assisten

cial. "A mae nio reclama (o prego)... Eu acho que é uma ajuda

boa". A creche, mais do gue amada ou odiada, & usadapelas maes.

Conversar com as maes foi dificil seja pela sua pou
ca presenga na creche, seja pela rapidez dos contatos e tambem

pela forma como eles sao desenvolvidos.

- COM A COMUNIDADE E "A COMUNIDADE"

Quando o grupo da creche fala da Comunidade, ele

tanto pode estar se referindo a Comunidade ligada ao Centro CO



munitario da Igreja como a Comunidade mais ampla, gue basicamen

te, se serve dos servigos da creche.

As relagdes com a comunidade mais geral foram detoecta
das no relato do atendimento dos pedidos. - "0 pessocal da fave
la ajuda mais do gue o pesscal agui de baixo"; na nao depreda-
géo do local - nao ouvi falar de nenhum roubo, os vidros nao es
tio gquebrados, as paredes nao estao riscadas; na utilizégéo de

seus servicos - na procura de vagas, e no proprio grupo de maes.

0 grupo ligado ao Centro Comunitario se inscreve na
creche desde a sua origem e continua participando, mais ou me-
nos diretamente, conforme o caso, do trabalho desenvolvido na
creche: trabalho de bombeiro; na promogao de festas;para passar
filme; - "Quando ndOs temos gue carregar 05 SacCos de comida nao
somos nds que Carregamos, n3o chamamos os homens",ou seja, contam
com suas participagOes. Alénm de discutirem e realizarem uma S&
rie de atividades juntos existe +ambém o lazer, as festas para
o prdprio grupo. - "O pessoal daqui j4 fica nesse movimento ©
tempo todo". Também existe uma reuni3o geral periddica de todo

o grupo - a reuniao de coordenagao.

Uma tia explicita aqui uma das formas de perceberxr o}
significado do que é esta "ecomunidade”.

"T -"P perguntou porque eu nao falava na reuniao. Eu

disse gue nao ia falar sozinha. Tinha todo mundo que falar.

D -"Esse & o mal: uns nao falam para nao se esguentar,

outros nao falam porque nao guex fazer fofoca e ai (o problema)
vai ficando.

T -"Este & o mal dagui. Pra fazer gualguer coisa tem

gue falar na reunizo. Com licenga ca ma palavra, ate pra peidar



tem gue falar na reuniao.

D - "£ a tal de comunidade”.
T - "Tudo tem que falar na reuniao.
D - "Parece até gemeo".
-. Eu)» O gue?
D - "Gémeo"."

Qutro aspecto se evidencia na relagao do grupo comu-
nitario com a creche. Deve se lembrar que & este grupo comuni-
tirio o grupo fundador da creche, ou, nos termos de Ulloa,F.,0
grupo pré-institucional. O funcionamento da creche, a partirda
inauguracgao, marca o inicio da separacao entre este grupo mais

amplo e O grupo gue passou a trabalhar diretamente na creche.

Decistes especificas que garantem sua manutengao pas
sam a ser decididas internamente. Se criam regras, normas e ai
namicas préprias. Em uma reunido E explicita esta separagao,ou

melhor, um fechamento gradativo da instituicao. - "Tem muita

gente que reclama gue agqui tem mais gente grande que crianga.h
gente nao deixa a mae entrar dizendo gque atrapalha © trabalho
com a crianga e toéa hora tem gente de fora aqui 5O para Con-
versar. Atrapalha. Em nenhuma creche pode entrar.” Nao poder
entrar mais na creche gera reagoes do grupo do Centro Comunitd
rio. "Quando eu {(tia) wvou nas reunioes eu sinto gue eles tem
gualquer coisa com a creche. Fico até sem leito. £ gue guando
era para ajudar todo mundo ajudou. Um carregava madeira, outro
pegava pedra, lixo, O que fosse. Agora nac pode entrar. Eles
guerem decidir junto, acham que tudo tem gue ser l& na reuniad’
"Muita gente gue ajudou naoc vai ajudar mais. Quando via tinha

mais de 50 pessoas ai, cada um fazia uma coisa. Agora nao pode

nem mais entrar na creche".



Em nenhuma creche @ assim passa a ser um critério

gue justifica as mudancas, que apdia o processo de institucio
nalizacao: a mudanga do horario da creche -"antesa creche fun
cionava das 7:00 horas as 18:00 horas. Nao era facil traba-
lhar das 07:00 3s 18:00 horas. Ent3o nds pensamos: se as ou-
tras creches podiam porgue nos nao podiamos?” O uso de chune
tas; mudangas mais radicais, ou menos, tem est mesm . supexr

te.

4.5 -~ A FESTA DA CRECHE: UM NOVO MUTIRAO, UMA CRECHE DIFE

RENTE... EM QUE?

A ampliag3o da creche & o assunto mais discutido do
momento. Para tanto se promoveu uma festa para comegar a anga
riar fundos. A idéia é se construir mais um andar. A realiza
cao da festa envolveu o grupo de maes, o grupo da creche, gru
pos do Centro Comunifério, a comunidade em geral. Esta tanto
forneceu grande parte do material através de doagoes como Ppar
ticipou ao ir & festa, prestigiando-a. Se formaram éomissGes
responsiveis para os diversos encargos - Comissao da madeira,
da carne, do pao, do supermercado, da promogao, da musica, da
roupa, da bebida, dos jogos ... Se dividiram as pessoas gue
iriam trabalhar nas diferentes barracas. Se preparou tudo. As
barracas foram montadas. O material foi comprado e separado,
0s ingressos vendidos; as prendas codificadas, as roupas tabe
ladas, as comidas preparadas, a bebida, © gelo, 0Os taloes, O
palco etc... A festa aconteceu e depois teve gue se limpar tu
do, devolver a madeira, trazer 0 gue sSObrou de volta, Jjuntar

o dinheiro, ver o lucro.

O grupo da creche trabalhou dois dias sem parar e
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seﬁ dormir. Muitos cutros ajudaram. As maes também participaram.
Apesar do cardter obrigatdrio, se percebeu um envolvimentomaior
ou mencr segundo as caracteristicas pessoais. Elas se responsabi
lizaram basicamente pelas barracas de jogos - gue acabaram mais
cedo. Esta participagao foi dificil para as maes pois as crian
cas logo ficaram com sono e com fome e a mae tinha gue olhar a
crianga e trabalhar. Se arranjov, entac, um lugar para as crian

cas dormirem e uma mae tomou conta de todo O grupo.

Esta festa marca o inicio de uma mudanga. O grupo que
fez a festa passa a ser definido entao como um novo grupo funda
dor, um novo grupo pré-instifucional. - "Agora vé se pode? E
pensa que nds somos engenheiro pra dizer como vai ser. Onde ja
se viu analfabeto ser engenheiro? Eu acho que tem gue chamar um

engenheiro”.

Esta expectativa de mudanca também permitiu dgtectar
o porqué da creche se diferenciar das outras solugoes da comuni
dade para a guarda da criangé. Uma forma muito comum de guarda
& a m3e deixar seu filho com "uma moga gue toma conta".Dependen
do do gque for estabelecido a crianga passa O dia todo 1& ou po
de dormir durante a semana. Mas o que mais & destacado pelas ti
as & o fafo da creche dar a comida gue a crianga come engquanto
gue "na moga que toma conta quem di a comida & a mae". E, as ve
zes, nem come". Este trabalho & considerado "Uma boa. Vocé& nao

gasta nada e ganha um dinheirao."

Neste momento também apareceu a discussao de varias

propostas, de como sera esta "nova creche"”.

As propostas da LBA foram assim evplicadas e rejeita-

das pelo.grupo. — "Ela (da LBA) diz gue tamos dando tudo para um



grupo muito pequeno"” "Acho gue ja scria uma boa, um exemplo.As
sim, . A crianga vinha agui, comia, tomava bhanho, fazia um de
senho, uma brincadeira gualquer. Ji saia dagqui com aguile de
bom. Em SP as assistentes sociais viram eles (as criangas)para
rem na esquina e fazerem igual ao trabalho gue eles tinham fei
to na creche... Ao invés de ficar na rua aprendendo mau exem-
plo...'Mas eu nao concordo. Quer dizer, a gente sb atende este
tempo (de 2 meses a 5 anos). Nao damos tudo nao €?"A"LBA quer
as coisas em comunidade. Vamos dizer: um dia eu fico aqui, ja
no outro vou fazer faxina... Pra mim j& nao da. Eu guero ter
aguele dinheiro no fim do més também fica esquisito. Se eu tra
go o saco de comida o que © homem vai botar?" "Elas dizem gue
estdo estimulando um trabalho voluntdrio. Um trabalho assim...

n

voluntario? ta bom ...

A FEEM, por sua vez, s faz convénio com creches ofi
cializadas. - E "Al eu fui oficializar. Al era muita coisa pa
ra fazer. Nao tem a menor possibilidade: duas cozinhas ,nao sei

guantos metros por crianga... Eu perguntei se eles nao tinham

pensado nas creches de bairros. Ele disse que nac sabia se ti

nham pensado... A creche tem que ser assim: as pessoas gue Mo

ram & gue trabalham".

Se percebe e se discute aqui os vinculos possiveis
e/ou desejaveis com as instituicoes externas, as mudangas que
vao gerar. Ao mesmo tempo se manifesta uma preocupac¢ac em rela
cao i possibilidade de escolha, de auto-determinar. - "ché sa
be nds estamos aqui pro gue der e que vier. Ta tudo assim, o}
mundo tad assim, gue vem boa, se nao vem boa, se deixa de vir,

se vem, nOs estamos aguil para aceitar tudo... Tem que apertar
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o cinto. Na hora gque vocé tiver gue apertar e vier uma bholsi-
nha, vocé pega e sai rindo, feliz, nem liga que feijao ta aber
to, que o macarrao ta podre.' -"E mas a gente tem nosso direito
de exigir,também, ta?".- "Nao & tempo de escravidao, a gente

tem que lutar pra nao escravizar...'

As possiveis e diferentes vinculagoes com organiza -
cOes externas nao esgotam as expectativas de mudangas para a
"nova creche". Em relagcao a organizagao interna se discute a ne
cessidade de uma chefe. - "Tem gue aprender alguma coisa dife
rente, gue os outros nao sabe, ninguém nao sabe ensinar porque
& tudo igual. Precisa-se uma pessoa mais instruidapara orien-

tar a gente. Alguma coisa que a gente nao sabe".

Esta expectativa foi apreendida como um p&lo agluti-
nador dos diferentes critérios assinalados no relato. Os cri-

térios de identificacao - a mulher, a pobreza -, de hierargqui-

zacao - a safide -, de institucionalizagaoc - toda creche & as-

sim -, e ideoldgicos - trabalho comunitario/trabalho assisten-

cial, nao se explicitam, através do pedido de uma chefe?

"I, - "Bu falei pra P. Eu adoro a creche de 1l&. E tudo

bonito. Eu falei gue agui devia ter uma coordenadora, uma irma.

Quando alguém tiver gue sair, pra ir educando, era bom ser al

guém mais assim. E s& vem aqui no dia do pagamento ou entao
pra ver os cadernos... Onde ja se viu analfabeto mandar? E diz
gue sao as mulheres da favela que sabem. Mas... Deus me livre.

E uma grossura..."

B - Eu pego a Deus, pego mesmo gue ponha uma chefe

aqui.Trabalhador nao sabe de tudo nao. Pra conversar com as

maes...'
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No entanto alognmas dificuldndes sao apontadas ".....
ela (chefe) ndo vai querer irahalhar como chefe tia, claro gue
vai... vai ganhar o que? O nosso tanto? Pelo menos mais um pou

guinho ...

" - "Chefe é chefe"

- "Bu gqueria ser chefe"

- "Pra ganhar mais né?"

- "Nao, vocé ganha a bolsa de comida”

- "Teu destino é ganhar a bolsa de comida" '

- "0 meu Deus, gual & essa que val vir pra ca ganhar
isso, hoje em dia?"

" - "por enguanto a creche & peguena, nos nac podemos
pensar. em nada, nem numa chefe, porgue nao tem condi¢ao. Mesmo
que quando ficar pfonto 13 em cima , também acho, nem condicdo
vai ter muito. Porque o dinheiro, como-é gque vai sair o dinhe;

ro, de onde vai sair o dinheiro? Pagar todas as tias, aumentar

mais duas tias, mais uma chefe".

- "Mas uma chefe tem gue ter, mais uma pessoa tem que

ter condigcdo aqui, eu acho”
- "Em primeiroc lugar eu acho que a gente tem que pell
sar, de onde vem esse dinheiroc pra pagar tudo is-

" n

SO .
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5. A PERCEPQEO DA PESQUISA rELO GRUPO DA CRECHE

O que & a pesguisa, o que & psicologia, a escolha da
creche como objeto de estudo, meu papel na creche foram dques-

tdes definidas ou apontados pelo grupo da seguinte forma.

Quando dissemos que este seria um trabalho de psico

logia nada ficou claro. - "O que & isso? Uma vez eu falei pro

médico que de vez em quando minha cabega embaralhava. Ele fa
lou pra mim procurar... como &? Pois & o psicdlogo (psiquia -
tra?). Depois me falaram que &€ guem cuida de louco e eu voltei

pra ele e disse que nao era louca nao. Eu ia 12 e so falava. Fa

]

lei a bessa...".

Houve referéncia, durante o trabalho, gue se escreve
ria alguma coisa - "Imagine a Ora escrever isso..." 0 gue me
surpréendeu pois nao percebi o gquanto isto tinha ficado claro.
Uma vez, guando nao apareci durante tres semanas, a pergunta

foi: - "Fizemos alguma coisa errada? Vocd nao apareceu mais".

Na solicitacao para a minha entrada alguns aspectos
sobressairam: naoc se percebia porgque eu formalizava tanto o pe-
dido de entrada; ficou a idéia de que seria um trabalho mais ra
pido do que foi; se repetia um interesse pouco entendido mas
vangloriado. - "Nao sei porgue eles (jornalistas) sempre venm
"

agui na creche. A creche ha muito falada, muito conhecida....

"Toda hora tem gente de fora agui- tem sempre umna visita".

Fui percebida como uma colega. - "Esta & uma colega

nossa" e, algumas vezes, e confundiam com E, principalmente

nos Gltimos meses. Me acharam parecida (e nao & a mesma  Ori-



reportagem. A percep¢ao da minha figura como umapessoa da cre

gem?) , me chamavam por i e checaram a Jdizer - “Chagou a Qra

Y

que também dirige..." para uma moradora do local gue fazia uma

che pode ter sido um ponto de dificuldade na relagao coma nae,

("Vocé & irma de E?) me perguntou uma delas.

Agui se confirma a pexcepcao de uma semelhanga = de
formacao - "as tais das pessoas -mais educadas” - e também o
significado do saber como uma forma de poder. E incisiva a
comparagaoc entre eu, E e P, e mais do que isso, a vinculagao
entre a posigdc e o saldrio. - "Quem & que vai querer ser che

fe por um saldrio de trabalhador?".

Quando cologquei o término do meu trabalho E solici
tou sua leitura. - "Gostaria de ler o que vocé escreveu. E que
até hoje eu nao sei...". As tias viram aperas umas ferias,mas
recearam - "Pois é&. Vali sumir. SO volta dagui a 3 meses dguan

T

do a gente ja se esqueceu de vocé...'
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UMA DISCUSSAO DO SIGNIFICADO DE UMA CRECHE COMUNITARIA



UMA DISCUSSAO DO SIGNIFICADO DE UMA CRECHE COMUNITARIA

O contato com a realidade de uma creche comunitaria e
as diversas expectativas apontadas no trabalho tedrico delinea
ram a analise gue se segue com a proposta primeira de localizar
os problemas e destacar as perguntas mais relevantes. A guestao
da relagac entre a familia e a creche se manteve constantemente
interligada em uma rede mais ampla de significagao. Procurare-
mos aqui localizar no especifico as guestoes apontadas anterior

mente de uma forma tedrica e geral.

Mais do que uma solugao guantitativa em relagao a co-
munidade gue atende, esta creche & a expressao de uma forma prd
pria de organizagao da comunidade na resolucao de uma gquestao
chave - a questao da socializag¢ao de criangas. Uma primeira, se
dirige para a caracterizacao do grupo ao se "ler" a creche como
o significante do status da crianga, da mulher e da familia. A
creche se localiza em uma favela, pertence a uma populagaoc jsle]
bre. O que significa isto? Neto,Z.M, mostra gque "entre os ter
mos "populacdo de baixa renda", "populagao marginal” ou simples
mente pobres, tome-se pois com ﬁaior ou menor rigor cientifico
gue conceitos ou modelos tedricos se prefira, ou fique-se ape-
nas na pura expressao "pobres", tao significativa e rica guanto
antiga e clara, o fato é que tal populagao sobrevive garentindo
a reprodugac de forca de trabalho e a propria continuidade Go
sistema produtivo" (14, pag.280). Os mecanismos de sobrevivéncia
sac a um 56 tempo "criativos" ou "imaginoses" e tensionantes,en

globam guestOes da vida material e emocional. E dentro deste gua
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dro que as mulheres ingressam no complexo mexcado de trabalho
com uma dupla limitagdo: a de uma situagao de classee de sexo.
Fazem parte, geralmente, do chamado "mercado de trabalho in

formal” compelidas pela simples necessidade de sobreviver.

Quando a creche procura atender, explicitamente, as
maes de maior precisao ela caracteriza claramente um guadro de
necessidade, de sobrevivéncia. Mais ainda: & esta pobreza - as
dificuldades da vida, a referéncia a "mulher chefe-de-familia"
que tem sozinha a responsabilidade dos filhos - um critério de

identificacdo entre mdes e tias gue nos permite entender guan

‘do se diz "aqui na creche & tudo assim: despedagado, remendado

mesmo". Neste aspecto se confirma a formulagao de creche de
Hassoun como reveladora de uma "ideologia da miséria generali
zada" quando assume uma doutrina de atendimento reservado as
criancas das mulheres gue trabalham. A creche é definida aqgui,
unicamente, como um explicitador. Ela n3o provoca uma  Crise;
apenas a explicita. A nosso ver a questao "maes de maior preci

sao" & expressiva da precisac de um grupo mais amplo.

Mitchell, J. (13) propde um guadro referencial da mu
lher baseado em guatro estruturas—chave: produgéo,reprodugéo,
s e xualidade e socializag¢ao da crianga. A sexualidade se 11
ga fatalmente a reprodugaoc e a socializagéo'da crianga. A par

tir de entao a participagao da mulher no mercado de trakalho

3 - - Id
precisa encontrar solugoes que garantam, pelo menos em um ni

vel minimo, a guarda e socializagdo da crianca. Os lagos mais

comuns no desempenho desta tarefa - lacos de parentesco e com

padrio - se encontram desfeitos seja pela mesma questao da sO

brevivéncia, seja pela dispersao do nicleo familiarmais amplo.



A vizinhanga, "a corunidnde”, passa a ocupar este lugar onde se

torna comum o exercicio da reciprocidade. E o que vimos guando,

por exemplo:.a tia leva a criancga da mae que se atrasou para ca
sa; a crianga fica com a vizinha enguanto a mae estd internada;
guem busca as criangas da creche & um garoto de 14 anos, vizi-
nho e amigo da mae; o filho de uma tia fica com a outra enguan
to a primeira viaja. A creche, entre outras formas de guarda,
fornece as solucdes proprias que esta populacao tem encontrado.
Até que ponto ela ndo & também o exercicio desta reciprocidade?
vai se diferenciar claramente das outras formas de guardada cri
anca em dois momentos: na garantia de alimentagao Gacriangaepor
ser uma solucio mais econdmica para a familia - as mzes. Por ou
tro lado, ela também se distingue dos projetos oficiais de cre
ches ao ser um movimento diretamente ligado a forma de viver da
propria comunidade. Solugoes aparentemente corrigueiras como,
por exemplo, muitas criangas dormirem na mesma cama, guantidade
de espago considerada adequada, as brincadeiras das criangas sao,
na verdade, as solugaes deste grupo social mais amplo. E, final
menﬁe, ela se caracteriza mals claramente como uma instituigao
com uma distribuicao de espago, tempo e responsabilidade pro-
pria, especifica e dindmica. £ este processo de institucionali-

zagao gue procuranos focalizar e discutir incluindo, agui, a ana

lise da relacao da familia com a creche.

Esta creche & uma creche comunitéria. O gue significa

o gualitativo comunitario? Basicamente pode-se detectar tres ei

—~ . -
%0s: na sua oricem e localizagao, guando a creche foi construi

da por um grande grupo de pessoas em um terreno da comunidade;

no grupo de tias enquanto utilizagdo de mao de obra local; no



atendimento de criangas da comunidade como uma forma de ajudar

as maes.

A origem comunitaria da creche esta inscrita de uma
forma viva, representada por algumas tias do grupo e na preocu
pacao de fazer um trabalho onde a solidariedade e a reciproci-
dade sio ou deveriam ser exercidas, pois fol este trabalho O
responsavel pela propria existéncia da creche. Mas , fundamental
mente, o termo comunitario se refere ao grupo ligado aos traba
lhos desenvolvidos pela igreja. "Tem reuniao de comunidade”,"a
comunidade dagqui ajuda muito", "agqui tudo se faz em comunidade"
refere-se a este grupo especifico onde se pode detectar,de uma
forma primeira, uma di ferenciagao entre a comunidade mais am-

pla e este grupo ligado a igreija.

Por sua vez, falar em comunitario se identifica com
falar em cooperagao - "todo mundo junto" - onde percebe-se um
elo entre a falta de obrigatoriedade de participagéo conjunta

e esta participagao. E tambem interessante analisar agqui gue um

dos conflitos intragrupais percebido foi justamente nas duas

tias gue se responsabilizam juntas por uma turma. Até gque pon-
to o fato de elas serem obrigadas a trabalhar juntas,serem for

malmente responsadveis, nao gerou o foco de tensao? Na verdads

ate que ponto,este subgrupo explicita UW compromisso latente em todc O ¢¥R
po de tias - todas resnonsaveis pelo funcionamento do dia-a-dia ca creche.
1130 haveria tamb®m um desconhecimento ou um estranhamento dian-

te de uma proposta de trabalho cooperativo? Esta tambhém se di-

ferencia do exercicio de reciprocidade destas comunidades ao

ser uma proposta mais formal de convivéncia. Ao mesmo tempo, ©

trabalho cooperativo e/ou comunitario tem um significado alter



nativo em relacdo ao modelo dominante de nossa sociedade onde
a individualizagao & um valor fundamental. Faz parte da reali-
dade o slogan "cada um por si, Deus por todos" e a hierargul
zagdo organizacional. Isto pode explicar porque & exatamente no
momento em que se & obrigado a trabalhar junto que aparece uma
tens3ao mesmo guando habitualmente se trabalha junto sé.que sem

este carater obrigatdrio.

Um outro aspecto pode agui ser esclarecedor. Quando

o grupo de tias fala do seu trabalho ou da proposta fala em

"ajudar as maes", "ajudar a comunidade". Apesar de se falar em

comunidade a perspectiva aqui & claramente diferente: a creche

presta servigo &s m3es, faz parte de um projeto de assisténcia

3 comunidade. Neste momento o grupo vai se dicotomizar no gru

po de tias/grupo de maes. O primeiro presta servigos ac segun

do. As propostas e exigéncias de um trabalho comunitario nao

se estendem para o grupo de maes. Até gue ponto esta dicotomi-

zac3o - prestagdo de servigos/trabalho cooperativo - naoc & ex-

pressiva da prdpria proposta de um trabalho comunitario? Em uma

reuniao com um grupo de tias uma amiga de E, que tinha vindo
visitar a creche algumas vezes, propds oferecer, por ocasiao de
seu casamento, um cha de panela em gue OS convidados trariamos
presentes nao para ela mas para a creche. O objetivo da reuni—

30 era fazer a lista dos objetos necessarios.

(tia) - "Ela 42 o gue guiser... Qualquer ajuda ta hom"

E - Nac & ajuda ... Ela guer participar”

Ajudar é participar? até gue ponto ela estaria aju-

dando e ndo participando? A fungao do grupo nesta reuniao era

apenas avalizar uma proposta externa a si mesmo? Ou a partici
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pacao nesta reuniao permifiu a0 Grapo perccher o como e o por
qué os objetos seriam dados, facilitando desta forma a perce
pro'da dinamica organizacional. Estas perguntas sao pertinen
tes tanto na relagéo grupo de maes/grupo de tias como na rela

¢30 da creche com grupos exdgenos a comunidade.

A relacido grupo de maes/grupo da creche nao se esyo
ta nesta questéo. nutros fatores foram considerados relevan-
tes. E com o grupo de mies que se estabelecem as relagoesmais
formais gue, tem seu exemplo miximo, nas comunicacoes escri
tas afixadas na porta. Além disso, a proibic3do da entrada da
m3e na creche, os didlogos rapidos e estereotipados entre
maes—-tias, a relagéo da creche como uma fonte nutridora, as
poséibilidades de punigdo das maes pelas tias nos encaminha a
confirmar a hipotese de uma fratura nesta relagac. Esta fratu
ra nasce com a creche na medida que O grupo de mées nao  per
tencia ao grupo pré-institucional e vai se reforgarruaprépria
evolugao da creche guando © grﬁpp nao & solicitado a partic;'
par. As reunides de maes tem um carater autoritario e objeti
vo, uma forma de distribuir tarefas e acertar contas. A  mae
<& entra na creche para pagar: nao € O Seu espago. A tia se
diétancia-da mae pela sua formagao, pelo seu conhecimento de
saude, pela possibilidade- de propiciar uma condicao de vida
melhor para a crianga. Um contato, um didlogo mais freguente,
tenderia a reduzir esta diferenciagao para reencontra-la pro
vavelmente, em um outro nivel. Este distanciamento nao & uma

forma de evitar a culpa? Uma outra hipdtese para esta dificul

dade de relacionamento seria O tardter vago 4o criterio de

"maes com maior precisao” estabelecido pela creche gue gerars

ria um compromisso de "nao saber" entre maes e creche. Conhe- :
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cer a vida da mae seria wma forma de ter dados para um Jjulga
mento sobre sua preciszo. Do ponto de vista da mae sua deci
s3o de trabalhar nao & uma opgao mas uma gquestao de sobrevi-
véncia em que a creche se inscreve como uma forma scgurae €co

ndmica em relagao a outras formas de guarda. Este carater é

determinante na percepgaoc da creche pela mae. Qual a possibi-

lidade desta mae de questionar ou se preocupar com a creche?

Atd que ponto uma dependéncia nao gera uma cisao,uma fratura?

Qual & o valor desta fratura para os proprios atores? A pro

posta de uma reorganizacao da creche nao a consolida?

No entanto, os pontos especificos de'identificagéo
n3o nos permitem afirmar categoricamente uma relagao bindria
crianga-creche, crianca-familia. Existem pontos de contato -
gue se evidenciaram claramente na festa de despedida entre
uma mae e o grupo de tias - apesar de se poder apontar as—
pectos extremamente formais e, portanto, desqualificados e 1i

mitados nesta relagao.

Seria interessante deter-nos aqui em outros éspeg
tos do processo de institucionaliza¢do. Como vimos no relato
o grupo da creche se formou a partir do grupo gque coﬁstruiu
a .creche, definido como um grupo pré- iﬁstitucional. 0 cara
ter cooperativo se inscreve explicitamente como a proposta
de organizacio do grupo, o grupo todo tem um poderde decisao.
NZo seria este, claramente, um momento de organizagéo? 0 gru
po, a todoc momento, se trabalha ¢ se organiza. Com o seu de
senvolviménto comega a aparecer um processo de hierarguiza -

cao atraves ga preocupagao com a saide das criangas. Esta

hierarquizacdo, no momento, nac € explicita. Quais as conse-
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guéncias de manté-la de uma forma latente, velada? Uma primei

ra suposigao seria a dificuldade de discuti~la e até mesmo de
ultrapassa~la na medida que nao & falada. £ agui que se pode
compreender uma tehsao gue se estabelece entre C e o grupo
de tias. Nao haveria agui um deslocamento duplo? C nao s& &
a responsavel pela alimentacgao 4o grupo como também um elemen
to diferenciador. Além disso acumula dois papéis - mae e tia.
Em relagéo ao grupo da creche E - enguanto autoridade escon-
dida e nao denominada -~ & inatacidvel mas C nao &. As maes -

grupo desorganizado e sem presenca fisica sao inatacaveis-mas

€ ndo &. E, finalmente até gue ponto ser diferente - C  nao
trabalha com crianga, nao faz o curso com P, entra em conta

to com as nutricionistas - nao é identificado com ser mais ou

ser menos, comprometendo assim o lema "todo grupo & igual”?

Estas anadlises adquirem um carater ainda mais com-
plexo ao pretenderem questionar o significado do vinculoe da pe
netragao de grupos ex0genos no grupo comunitdrio. Estes vincu
los introduzem tanto a pedagoga como a nutricionista, -elemen
tos claramente diferenciadores e diferenciados em relagao ao
grupo da creche. Esta guestao & fundamental pois estes vincu-
los estao intimamente ligados & prépria solugao de continuida
de financeira da creche, a possibilidade de.continuar a exis
tir. O pagamento das ﬁées & simbblico: o custo operacional de
uma creche, mesmo simpldria, & elevado. O garéter de um traba
lho voluntdrio para um trabalhc tao intenso e regular & ilusd
rio e se afasta da necessidade da crecheira gue reivindica o
reconhecimento de sua atividade como um trabalho. Desta forma,

a solucao da creche implica em um razoavel suporte financeiro.



N N W N EE e

—
M

A0 mesmo tempo estas vinculagoes cxupress.an as vinculagoes des
ta comunidade com a sociedade mais ampla e a impossibilid ade

e inconveniencia da comunidade se encerrar em si mesma. No en

tanto, quais sho os compromissos que estes vinculos com ins-

tituicdes externas geram? E até gue ponto eles sap explici-

tados para adecisBo sobre_a pertinencia ou nao desta vincula-

cao? E mais ainda, gual & a possibilidade do grupo recusar &s

tes vinculos?

Os aspectos levantados apontam, fundamentalmente,pa
ra a complexidade da proposta de auto-gestao, modelo de orga
nizagao completamente marginal dos moldes usuais, modelos es
tes considerados habituais porgue dominantes. Valladares, L.
do P., também aponta a tendéncia das associa¢6es voluntarias
de reproduzir os modelos organizacionais existentes.E para es
te sentido que apontam a maior parte das modificagoes realiza
das como reforga a propria justificativa "em toda creche & as
sim". Propor,um trabalho cooperativo para construir uma cre

che se distingue gualitativamente da proposta de manutengao e

organizacao do espago-creche.

Nao se estd guerendo dizer que O primeiro & facil e
0 segundo dificil, mas sim gue este segundo momento e muito
mais complexo que o primeiro. Se num primeiro momento de his

"tdria da creche todos decidem juntos e se responsabilizam jun

tos por todas as tarefas, O dia-a-dia, o cotidiano, se encar-

rega de especificar os papéis. Ou, nos termos de Lapassade, a

tendéncia de um momento onde a organizagao se transforma  em

hierarguia na tentativa de alcangar umna unidade sO pode ser

confrontada por uma organizagao e reorganizacao incessante do
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préprio grupo. Exercicio gue, na pratica, & extiemamente difi-
cil e, mesmo, tenso. Estas dificuldades sac apontadas de forma
difusa pelo grupo quando, por exemplo, valoriza e gualifica co
mo uma vitdria os dois anos de existencia da creche. Por outro
lado, a reificagao ndo intervém nos-papéis desempenhados na
creche: se pexcebe, sé discute, mesmo gque nao se modifigue, O

que eles tem de humano.

O aumento do espaco da creche pode ser definido como

um monmento de mudancga. O grupo estd discutindo tanto a constru

cdo de um novo espago como esta questionando a distribuigdo e
especificagao de papé€is e sua hierarquizagao "natural" além de
se preocupar com as diversas propostas de vinculos com institu
icoes externas, expréssoes ultimas da garantia do novo espago.
Se percebe agui, claramente; as interpenetragﬁes das distribui
goes do espago, do tempo e das responsabilid&des. E interessan
te notar gue as maes fazem parte deste novo érﬁpo pré~-institu-
cional pela sua participagao na festa. Mesmo que pequena, ja

tem algum conhecimento e participagao nas mudancas gque se efe

tuarao. .

A solicitaci@o expressa de uma chefia, identificadacgo

“mo alguém mais educado gue pudesse transmitir mais - uma irma,

alguém como E, - & intrigante ou, pelo menos, uma forma do gru

po denunciar sua dificuldade na situagao atual. Até& gue ponto

este projeto de trabalho comunitario nao & visto como uma for-—

ma prejudicada, desvalorizada de atuacao? Até cusndoc e COmo €

possivel se manter afastado dos modelos dominantes de organiza

ggao?

Na medida gue se percebe um desenvolvimento da cre-
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che se solicita uma chefe, mna patroa. Uma creche melhor seria
uma creche com fungdes hieridrvguicas definidas? Um aspecto cen

tral desta solicitagio & a guestado do controle. Este pedido nao

procurara evitar a ameaca difusa de um trabalho em grupo? E,
mais ainda, n3o existiria realmente esta ameaga? Sabe-se que ©
controle de um grupo & muito mais rigoroso que O controle de

uma s& pessoa. Nada passa desapercebido na creche mesmo gquando

nac é comentado.

A percepcao da necessidade de um saber cOmo forma le
gitima de poder - e novamente aqui o modelo dominante - difi-
culta a participacao do grupo e o -faz legitimar, a todo momen
to, a funcao de mando de E. E pouco compreensivel para o grupo
de tias a legitimidade de seu poder de deciséo. o afastamento
de E nao evita, por si, esta formulagdo pois € vivenciado como
abandono e desprotecdo o que aumenta o proprio clima de ameaga
do grupo e consequentemente, a busca de uma forma de escapér
desta ameaga. Além disso, uma chefe apenas explicitaria uma hi
erarquizacac ja latente no grupo. Fundamentalmente este pedido

se opoe radicalmente & proposta de autogestao: a guestao esta

em aberto, assim como a diregcao que a creche e OS grupos envol

vidos vao tomar.



. gao e nao como parte dos problemas apontados pelo grupo. Perce

. CONCLUSAO

Do contraste entre as elaboracdes tedricas e a vivencia
de uma creche comunitdria resultou uma série de interpretagdes e
perguntas gque praticamente reescrevem a problemética focalizada,

ou seja, a guestdo da relagao familia-creche.

A expectativa de uma fratura na relagao familia~creche
se confirmou na percepgao de um contacto peguenc e estereotipado
e também na proibigao da presenga da mae no espago creche. Pas-
sividade e submissdo em relacdao & autoridade da creche e rivali-
dades abertas (caso da m3e de F. que ndo conversava com a tiamas
apenas com E) foram vistas como expressoes diferentes diante de
uma mesma dificuldade. No entanto, o grupo nao vivencia esta si
tuacao de uma forma claramente tensa, ou seja, da mesma forma que,
por exemplo, a vivéncia de élguns aspectos da relagao intragru -

pal. Esta distingao & fundamental na medida gue a analise do pro

blema se manteve em relagao ac esguema referencial da investiga-

ber, interpretar e propor modificagOes estd em relagaoc a um es
guema referencial tedrico; interpretagoes diferentes se espe -
lham em proposicoes de modificagoes diferentes. Por tanto, dizex
que a dificuldade da relagao familia-creche & uma questao laten-

te no espago creche ja explicita uma escolha de um esguema inter

pretativo.

O gue significa assinalar a fratura na relacao familia-
creche? WNeto, Z.N., ao analisar as creches espontaneas de uma fa
vela em Salvador, assinala um "...processo de suspelicao, de esca

ramugcas entre a mae e a "erecheira" a primeira desconfiando gue
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o filho ndo esta convenientrmente alimentado e traitado e gue a a
limentacdo e os objetos de higiene estao sendo desviados para as
outras criangas. A "crecheira", por sua vez, acusa as maes de in
gratidao e irresponsabilidade, pois desconfiam gue nac lhe pa -
guem e nem proporcionem os bens necessarios d manutengao dos fi-
lhos. A suspeicdo e a escaramuga poe-se no jogo no qual, de um
lado a mae teme a devolugdo do filho... (e) de outro, a "crechei
ra", temendo a um s tempo perder o"cliente" e, o que se pode
observar com uma frequéncia muito grande, ter de entregar.de vol
ta 4 mae a crianca a qual vinha se afeigoando.f:“ (14,pag.288) .
Os casos de abandono que a "crecheira" passa a criar a crianga
foram observados em 40% das creches estudadas. Podemos assina -
lar uma outra visao sobre a questao. Nas creches  departamen -
tais da Franca se evidenciou gque, muitas vezes, os desejos de ca
da um do tridngulo Pais-Crianga-Creche se mantinham incompati -
veis e se podia assinalar uma relagao de conflito, apesar de gue
a escolha da creche como um modo de guarda de seus filhos &, pa-
ra a grande maioria, uma op¢ao. A analise deste conflito feita
pelos psicdlogos responsaveis por estas creches & a vivéncia da
creche, pelas miaes, como uma mae arcaica ideal ou toda poderosa,’

percepgao geradora de uma angustia reprimida.

0 esquema referencial da psicanalise abre um campo infi
nito de interpretacdes. A duplicagdo da figura materna - mae e
tia - e a possibilidade de uma divisao esquizoide boa/ma por
parte da crianga pode se refletir na dinamica intragrupal quanao
C e E, ambas responsaveis pelos contatos com a comida e com o di

nheiro, sac vivenciadas pelo grupo como uma figura materna, uma

experenciada com 6dio, a outra com amor. 'O espelho, a fusao e a
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dissolugéo da identidade no grupo justificam um clima de ameaca
e o fortalecimento de suas defesas. Bleger, diferencia,em odo

grupo, uma sociabilidade sincrética e uma sociabilidade por in-
teracdo, ambas vitais para a propria identidade grupal. Na s0 -
ciabilidade sincrética, as pessnas estariam em um estado de fu-
saoc e de indiscriminégéo e esta sociabilidade, muitas vezes, po
deria se opor aos proprios objetivos explicitos da organizagao,
ao se comprometer como um nucleo imobilizador para o grupd. A
patologia se instalaria a partir da auséncia de exame dos ni-
veis de sociabilidade sincrética quando se estaria favorecendo

uma segregacao. E a ﬁartir dail que define a formulagae de uma
lei em gque "toda organizagao tende a ter a mesma estrutura que
o p:oblema que tem que enfrentar e para O qual foi criada { 5,
pag.l1l00). Dentro deste gquadro se pode interpretar a colocagao

"

de um abandono "Esta creche & remendada mesmo" ou "... aqui e

- tudo assim: despedagado, despencando” e a propria visao do gru-

po em uma série de bindmios: cultoXignorante; maeXtia; creche
de ouroXcreche despedacgada. A percepcao da crianga gque nao fala
na creche, cuja linguagem poderia ser definida como deficiente,
nos traz a mesma imagem de abandono. Por que a crianga falaria?
N3o estaria ela se defendendo da sensagao dolorosa de abandono?
0 didlogo, a conversa, foi definida como a propria superagao do
desejo de fusao e do reconhecimento de uma insuportavel solidao.
Quais os motivos gue a crianga teria para superar o desejo des-
ta fusio? Dentro do gquadro de andlise esbogado tambem se pode-

ria confirmar a hipbtese gue fizemos de creche como um espacgo de

n n

morte”.

De repente este nivel de analise aparece comQ a nossa

forma habitual de reagir e conceitualizar sobre as situagoes .
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Procuramos formular, entdo, uma outra pergunta. Qual o valor des

ta fratura no contexto mais amplo de significagao deste grupo?

As condigoes de vida do grupo cOmo um todo definem uma

forma extremamente ardua de viver onde a questao de sobreviver &

. preocupa¢ao constantemente presente e cujos expedientes, apesar

de imaginosos, se caracterizam como dexmstanteé e conflitantes
A estrutura-chave produgao define-a (a mulher) como marginal du-
plamente dominada, e limitada, o gue se demonstra éo nivel da
sexualidade/reprodugaoc, estruturas que alcangam a produgac, pelo
que a primeira "fataliza" a segunda, proporéionando a "continui-
dade" da marginalidade..." (14,pag.289). A gignificagéo da fratu
ra familia-creche tem que ser confrontada néste quadfo guando en
t3o passa a ser um ponto mais marginal do que focal. Neste con-

texto como codificar a creche comunitaria? Se pode defini-la co-

mo um espaco de morte, de separagdo e de exclusao, dimensao sim-
bolica da miéérié? Certamente estes aspectos estdo presentes e ,
de certa forma, podem ser os explicitadores da fratura na rela -
c3do com a mae. No entanto, ela pode apontar também para um espa-
co de libertagdo: sua estabilidade, assegurada nas caracteristi-
cas de uma instituicdo (nac esta sujeitd is. idiossincrasias de u-
ma moca que toma conta) fornece um ponto de referéncia seguro pa
ra a mae e a crianca, sua solugho coletiva para o problema forta
lece um sentimento de identidade e aponta um esguema alternativo
3 visao de isolamento em unidades familiares independentes e,mais
ainda, o fato da creche ter um espagb proprio permite, muitas ve
zes através de vinculos com instituigoes externas, condigoes me-
lhores de existencia. Nio se pode esguecer também gue & atraves
desta solugao, entre algumas outras possiveis, que a mulher se

inscreve na produgao e garante sua sobrevivéncia. A creche nao
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adoece e nao desiste de cuidar de sen filbhn. Ha creche se sabe
gque a mae adoeceu e se hospitalizou. Na creche tem espago para

a crianga andar, ela & peguena mas as casas ou 0s guartos sao
infimos. A creche "permite" a mulher trabalhar, permite conti-
nuar a existir. E, mais ainda, a creche aponta uma outra forma
de existir no direito e no dever de cada um de pafticipar em u
ma organizacgao coletiva onde Os seus problemas estao sendo re-

solvidos.

As duas significagaes sao opostas e contraditorias. o
entanto, se pode apreender siynificagles das duas dimensoes .
Do encontro da analise tebdrica com a vivéncia pratica se

formulam as primeiras perguntas, sem resposta , do trabalho .

A creche & um espaco de morte? A creche & um espago_de vida?

Ou a creche & um espa¢o de vida e de morte?

Wa tentativa de responder estas perguntas se delineou
outra, presenga muda em todo o trabalho, na medida que € O seu

proprio suporte: gual & o espaco que a psicologia ocupa, OU po

deria ocupar, em uma creche comunitaria?

A participagao efetiva deste saber se formaliza, por
enguanto, de uma forma indireta apenas através do discurso pe-
dagbgico. Se pode discutir sua real penetragao seja em relagao
a uma adequacdo aos padrOes culturais do grupo seja em relagao
3s técnicas expositivas e diretivas através do gual & apresen-—

B

tado. Na verdade, quando este discurso aparece no cotidiano da

creche ele esta completamente superposto ao discurso esponta -
neo, natural e familiar de tratar a crianga. Perceber esta di-

recao nos alerta para toda uma visao dominante em gue a PSicO-



logia seria um instrumento téunico gue, por pretender desenvolver
estabelece as necessidades yue scriem proprias da crianga. Aqui,

mais do que uma real promogdo da crianga se promove e se camufla

um fator de dominagao. Isto foi codificado pelo grupo de tias quan
do me apontaram como uma pessoa Jue também dirigiria a creche, ou,
quando se referiam a chefe como uma‘pessoa semelhante tanto a pe-
dagoga como quanto 3 enfermeira ou a mim, E 1dgico que uma pes -

sca gque pesqguisa, gque faz pesquisas, possa ser a chefe. Ou nao =

Um outro aspecto fundamental & que o] desenvolvimento da
crianga teoricamente estabelecido, determina um ponto de referén-
cia em gue as criancas da creche estio guase sempre com "menos”.E
o grupe de adultos? E com a comunidade? Nac aconteceria o mesmo ?
Um tratamento psicopedagégico pode se fundamentar, e se fundamen-

ta, em uma perspectiva preventiva de profilaxia mental e o reco -

'
nhecimento precoce dos diversos problemas do desenvolvimento mas,
n3o acrescenta muito a todas as dificuldades que ja foram aponta-

das no relato. Talvez, e provavelmente, as aumentariam.

O psicdlogo e a psicologia poderiam visualizar entao a
proposta de um trabalho institucional e até, quem sabe, comunita-
rioc. E isto acontece muitas vezes. A proposta de favorecer "melho
res condigbes para o desenvolvimento" justifica toda a atuacao de
aconselhamento e animacdo dos grupos da instituigdo. Atingir a co
munidade & mais dificil mas também acontece. E freguente encon -
trar o psicdlogo trabalhando com grupo de pais, com O Jgrupo de tias,
com a diregao, etc... A indefinicao da proposta e das técnicas de
mobilizagao uniformizam o trabalho do psicblogo em um enguadre tra

dicional gue, sem saber bem © porgue, com guem e nem como, atua

em toda a dinamica institucional. Esta indefinigdo & um reflexo
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das laéunas e conlradiches do proprio corpo teonico da psicologia
institucional, da inclusdo da psicologia como wea técnica de con-
trole moral, da psiguiatrizagao do espago social. A situagao pode
se tornar mais grave pelo proprio desconhecimento da significagao
dos focos de atuagao e também, quando, um psicologismo cpdifica e

invade o espago social mais amplo.

Por outro lado,nd3c estad clara uma impossibilidade de a -
tuacdo. Se estd apontando uma insuficiéncia de conhecimentos  da
psicologia para atuar neste ésPago, insuficiéncia muitas vezes ca
muflada pela pretensao onipotente de atuar em tudo e todos pelo

simples fato gue al existe algo de humano.

Se estas alternativas foram se definindo, aos poucos '
no decorrer do trabalho, a definigao do espago que a psicologiapo
deria ocupar vali estar diretamente relacionada ao modelo tedrico
escolhido. Rapoport e Choppy, na andlise de quinze anos de traba-
lho nas creches departamentais da Franga, discutem O papel e a
funcio dos psicblogos clinicos e sé recusam a se reduzir a uma
falsa alternativa entre a psicometria, a psicopedagogia, a psica-
nilise. Para eles, "a psicologia clinica participa, na pratica ,
de todos estes registros que coexistem e, i3s vezes, Se superpoem.
Esta posigéo gue pode ser uma emboscada erkre O imagindrio, o ideal
e a realidade & para (eles), ponto de reencontro e ponto de parii
da onde tudo & possivel e nada & excluido. Se deve colocar al o
prego de uma dialética permanente e dindmica, apesar de gificil
mapeamento" (15,pag.l74). No espago das creches comunitarias es -
tas guestoes sao percebidas de uma forma mais complexa pois, dian

A

te da espontaneicdade e informalidade de sua dinamica propria, a

proposta da psicologia & estranha ao Grupo, nao ha demanda, e,mui
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tas vezos, nAo se boseia om aa conbeaineato mols apurado da rea

lidade que vai tratar. Portanto, gualiuer due seja a escolha qué
a psicologia faga, ela deve se reconhecer ccmo uma, entre ou-
tras formas possiveis, de investigagao e atuagao. Entao, defi -
nir com clareza esta escolha, sua pertinéncia a problematica e

seus limites de investigagdo e atuagdo pode ser uma das formas

de retirar o que ha de magico, e portanto desumano, na psicolo-

gia.
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